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Presentazione

1. Obiettivi ed aspetti normativi 

Il sistema delle statistiche ufficiali sul turismo è costituito dalle seguenti fonti informative: 
1. rilevazione sulla capacità degli esercizi ricettivi, rilevazione sul movimento dei clienti negli esercizi 

ricettivi e rilevazione sull’attività alberghiera durante particolari periodi dell’anno (denominata 
indagine rapida). Esse riguardano il settore dell’offerta turistica italiana; 

2. rilevazione relative alla bilancia dei pagamenti turistica, che comprendono i dati, elaborati dall’Ufficio 
italiano cambi, relativi ai viaggi e alle notti degli italiani all’estero e degli stranieri in Italia e agli 
incassi e i pagamenti generati dall’attività turistica con il resto del mondo;

3. rilevazione sui viaggi degli italiani, sia in Italia che all’estero, per motivi di vacanza o affari. Essa 
riguarda il settore della domanda turistica italiana; 

4. si includono, inoltre, i dati sul settore turistico provenienti dalla rilevazione sulle forze di lavoro, 
dall’indagine sui prezzi al consumo e dalla rilevazione sui conti delle imprese del settore turistico, 
nonché i dati elaborati secondo gli schemi della Contabilità nazionale. 

In questa pubblicazione sono presentati i principali risultati delle rilevazioni sulla capacità degli esercizi 
ricettivi, sul movimento dei clienti negli esercizi ricettivi e dell’indagine rapida nell’anno 2002, alcuni dati di 
sintesi sui risultati economici delle imprese turistiche, i flussi della bilancia dei pagamenti turistica. I risultati 
della rilevazione sui viaggi degli italiani sono contenuti in una specifica pubblicazione.1

Il volume offre un quadro informativo articolato grazie a specifiche elaborazioni dirette a documentare 
alcuni aspetti del fenomeno turistico di particolare interesse e attualità. Tali informazioni riguardano, in 
particolare:
- gli indici di utilizzazione mensili (lordi e netti) degli esercizi alberghieri nelle singole regioni italiane (cfr. 

Tavola 2.15); 
- i dati sulle regioni di provenienza dei turisti italiani (cfr. Tavole 2.22, 2.43, 2.44, 2.45);
- alcune analisi congiunte sulla provenienza e sulla destinazione dei turisti italiani, utili per lo studio dei 

flussi del turismo interregionale mediante le matrici di origine/destinazione (cfr. Tavole 2.23, 2.46, 2.47); 
- i dati sulla capacità ricettiva per circoscrizione e tipo di località turistica e le informazioni relative alla 

classificazione dei comuni per circoscrizione e tipo di località turistica (cfr. Tavole 1.11, 1.12). 
Tutte le tavole statistiche che corredano il volume sono contenute nel cd-rom allegato. Tuttavia, al fine di 

agevolare la consultazione dei dati di maggiore interesse, le principali tavole sono riportate anche nelle pagine 
che seguono. Come di consueto, la presentazione delle tavole è organizzata in capitoli tematici. 

Nel capitolo 1 vengono riportati i dati sulle caratteristiche degli esercizi ricettivi, alberghieri e 
complementari, distinti per categoria di esercizio alberghiero (numero di stelle) e tipo di esercizio 
complementare (campeggi e villaggi turistici, alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale,2 alloggi agro-
turistici, altri esercizi), congiuntamente ad alcuni dati storici ed al dettaglio regionale e provinciale. Inoltre, 
vengono forniti i dati sulla capacità ricettiva con dettaglio comunale, per circoscrizione e tipo di località 
turistica.

Il capitolo 2 contiene i risultati della rilevazione sul movimento dei clienti italiani e stranieri negli esercizi 
ricettivi alberghieri e complementari, disaggregati a livello regionale e provinciale (per ulteriori informazioni 

                                                     
Si ringraziano per la collaborazione alla realizzazione del volume: Susanna Monni – elaborazione in Sas delle tavole statistiche; Norina 
Salamone – registrazione e check microdati sulla capacità esercizi ricettivi;  Paola Villa e Francesca Paladino – registrazione e check 
microdati sul movimento clienti. Inoltre, si ringraziano gli enti periferici (regioni, province, apt, ept, …) preposti alla raccolta ed il 
controllo dei dati per le rilevazioni sulla capacità ed il movimento clienti degli esercizi ricettivi. 
1 Istat, I viaggi in Italia e all’estero nel 2002, Informazioni.
2 Cfr. voce nel Glossario. 
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sul fenomeno si rimanda ai comunicati stampa dell’indagine rapida sull’attività alberghiera3 e alle altre 
pubblicazioni sul settore). 

Nel capitolo 3 sono presentati i principali risultati della rilevazione sull’attività alberghiera durante i 
periodi di Pasqua, ferragosto e Natale. 

Il capitolo 4 contiene le principali statistiche economiche elaborate dall’Istat con riferimento alle attività 
del settore “alberghi e pubblici esercizi”, individuato, conformemente alle regole definite in sede internazionale 
e nazionale, sulla base di criteri di classificazione ed analisi che raggruppano le attività economiche in relazione 
ai beni e servizi prodotti.4 Occorre sottolineare che non tutta la produzione del settore degli alberghi e pubblici 
esercizi è rivolta alla domanda turistica e che, d’altra parte, questa assorbe quote importanti dell’output di altri 
settori di attività (in primo luogo quello dei trasporti). Ciò nondimeno tale settore può essere considerato come 
quello più direttamente connesso con la produzione di servizi resi ai turisti. In questa sede vengono esposti i 
principali dati tratti dalla contabilità nazionale e dalle statistiche economiche generali concernenti il settore 
degli “alberghi e pubblici esercizi” e relativi al periodo 1997-2002. Essi riguardano le seguenti variabili:5

*  occupazione espressa in termini di unità di lavoro ; 
*  valore aggiunto ai prezzi di mercato ed al costo dei fattori; 
*  redditi da lavoro dipendente; 
*  consumi finali delle famiglie; 
*  numeri indici dei prezzi al consumo di alcuni beni e servizi prodotti. 

Infine, nel capitolo 5 sono riportati i dati riguardanti la bilancia turistica, rilevati ed elaborati dall’Ufficio 
italiano cambi (Uic).6

I dati sulla domanda e l’offerta turistica7 sono rilevati in conformità a quanto previsto dalla Direttiva 
95/57/CE, relativa alla raccolta dei dati statistici nel settore turismo, emanata dal Consiglio dell’Unione 
europea il 23/11/95. Tale direttiva è stata recepita dal Decreto della Presidenza del consiglio dei ministri 
(Dipartimento del turismo) del 25 settembre 1998, che affida all’Istat il compito di rilevare i dati riferiti alla 
capacità delle strutture ricettive e al movimento clienti nelle strutture stesse. A sua volta l’Istituto si avvale 
della collaborazione dell’Enit, del Centro interregionale per il sistema informativo e per il sistema statistico 
(Cisis) e della segreteria generale del Sistema statistico nazionale (Sistan). 

Tutte le strutture ricettive, sia alberghiere che complementari, già classificate in tipi e categorie in base a 
normative degli anni 1937, 1939 e 1958,8 sono state ridefinite e classificate con la Legge del 17 maggio 1983, 
n. 217 (Legge-quadro per il turismo). 

Le norme tecniche della rilevazione sul movimento dei clienti sono contenute nelle circolari Istat. 9

A partire da gennaio 1997 la rilevazione sul movimento dei clienti nelle strutture ricettive è stata 
modificata a seguito: 

                                                     
3 Si tratta di una rilevazione condotta su un campione di imprese alberghiere con la finalità di stimare i dati di flusso e di attività di 
queste imprese durante i periodi di picco del turismo (dal 2000: Pasqua, ferragosto, Natale-Capodanno). Per i dettagli metodologici si 
può fare riferimento all’Appendice 2 in Indicatori congiunturali sull’offerta turistica – Anno 1997/ I semestre 1998.
4 Istat, Classificazione delle attività economiche, Metodi e norme, Serie C - n. 11, Roma, 1991. 
5 Per una esposizione più completa ed analitica di tali grandezze economiche si fa rinvio alla pubblicazione Istat, Annuario di Contabilità 
nazionale – Anni 1970-2001 – Tomo 1 – Edizione 2002 ed al sito internet www.istat.it/.
6 La rilevazione è svolta dall’Uic allo scopo di quantificare una voce della bilancia dei pagamenti denominata “viaggi all’estero”. In essa 
confluiscono, tra gli introiti, le spese sostenute in Italia dai non residenti e, tra gli esborsi, quelle che i residenti italiani effettuano 
all’estero, in occasione di viaggi turistici, viaggi d’affari, partecipazione a congressi o manifestazioni private non commerciali, viaggi di 
studio (comprese le spese di frequenza scolastica), soggiorni in case di cura (comprese le spese mediche), viaggi ufficiali o missioni per 
conto di amministrazioni pubbliche. Per ulteriori dettagli sulla rilevazione si può fare riferimento alla pubblicazione mensile dell’Uic: 
Bollettino Statistico - Statistiche analitiche valutarie, Ufficio italiano dei cambi. 
7 La tavola relativa al numero di uffici di viaggi e turismo, uffici turistici e uffici di navigazione per provincia e regione rilevati dal 
Dipartimento del turismo, che era presentata fino all’edizione del 1997 nel capitolo 4 del volume, può essere consultata sul sito
www.enit.it. 
8 RDL. 18.1.1937, n° 975: Classificazione degli esercizi alberghieri; L. 21.3.1958, n. 36: Disciplina dei complessi ricettivi 
complementari; L. 16.6.1939, n. 1111: Disciplina degli affittacamere; L. 4.3.1958, n. 174: Titolo I - Imposta di soggiorno. 
9 Circolare Istat n. 99 del 18 dicembre 1956; circolare Istat n. 21 dell’8 marzo 1961; circolare Istat n. 90 dell’1 dicembre 1978; circolare 
Istat n. 7 del 18 gennaio 1985; circolare Istat n. 8 dell’11 gennaio 1986; circolare Istat n. 45 del 16 dicembre 1996; circolare Istat n. 12 
del 13 maggio 1998; circolare Istat n. 3 del 6 febbraio 2001, circolare Istat n. 58 del 18 dicembre 2002 (quest’ultima è allegata 
nell’Appendice 1). 
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– della Legge n. 203 del 30 maggio 1995, di riordino delle funzioni in materia di turismo, spettacolo e sport, 
che ha modificato le norme di pubblica sicurezza per gli esercizi alberghieri (soppressione dell’obbligo di 
denuncia della partenza del cliente alla Pubblica sicurezza); 

– della già citata Direttiva comunitaria che ha obbligato i paesi membri ad adeguarsi alle nuove disposizioni 
europee in materia di statistiche del turismo. 

Le norme tecniche sulla rilevazione della capacità negli esercizi ricettivi sono indicate nella circolare Istat 
n. 57 del 18 dicembre 2002 (allegata in Appendice 1). 

2. Metodologia delle rilevazioni 

Campo ed oggetto delle rilevazioni

La rilevazione sulla capacità degli esercizi ricettivi10 registra le seguenti informazioni: 
- per gli alberghi: (classificati in 5 categorie distinte per numero di stelle) il numero di esercizi, di letti, di 

camere e di bagni a livello di singolo comune; 
- per gli esercizi complementari: (campeggi e villaggi turistici, alloggi in affitto gestiti in forma 

imprenditoriale, alloggi agro-turistici, ostelli per la gioventù, case per ferie, rifugi alpini e altre 
strutture) il numero di esercizi, di letti (o posti letto) a livello di singolo comune; 

- per gli alloggi privati in affitto: (bed and breakfast e altri alloggi privati) il numero di esercizi e di letti 
(o posti letto) a livello di singolo comune.  

La rilevazione sul movimento dei clienti registra: gli arrivi, le presenze e la permanenza media dei clienti 
italiani e stranieri per tipo e categoria di esercizio, per tipo di località, per paese di residenza dei clienti stranieri 
e per provincia e/o regione di provenienza dei clienti italiani; il livello di dettaglio territoriale è subprovinciale 
(circoscrizione turistica; cfr. Glossario). 

L’unità di rilevazione primaria delle due indagini è costituita dall’esercizio ricettivo alberghiero o 
complementare; gli enti periferici del turismo (Apt, Ept, Province, Regioni, etc) costituiscono organi intermedi 
della rilevazione. 

Modelli di rilevazione 

1. Capacità degli esercizi ricettivi 
Per la rilevazione a livello comunale delle caratteristiche degli esercizi è quello usato il modello CTT/4. In 

esso è registrata la numerosità degli esercizi alberghieri e complementari al 31 dicembre di ogni anno, 
indipendentemente dal fatto che in tale data gli esercizi siano funzionanti o meno. 

Il modello si compone di un’unica sezione a livello comunale che riporta i dati della ricettività degli 
esercizi alberghieri, distinti per categoria (numero, letti, camere e bagni), degli esercizi complementari, distinti 
per ciascuna tipologia, e degli alloggi privati in affitto (numero e letti). 

2. Movimento dei clienti negli esercizi ricettivi 
Per la rilevazione sul movimento dei clienti nelle strutture ricettive vengono utilizzati i seguenti modelli: 

– Modello Istat C/59 compilato a cura degli esercenti: è il modello di base con il quale sono rilevate 
giornalmente le informazioni sugli arrivi e sulle partenze di ciascun esercizio ricettivo, sia alberghiero che 
complementare. Il modello è predisposto in duplice copia: una è destinata all’organo periferico del turismo 
competente, e una conservata dall’esercizio ricettivo dichiarante. 

– Tavole di spoglio A1 e A2 a cura degli organi periferici del turismo o degli esercenti: le tavole di spoglio 
sono composte da due sezioni, una per ciascuna quindicina del mese, e presentano il dettaglio della 
provenienza dei clienti. I clienti italiani vengono distinti per regione di provenienza ed i clienti stranieri per 
nazionalità di residenza, in conformità a quanto previsto dalla Direttiva europea.11 In considerazione della 

                                                     
10 Vedi le definizioni di albergo ed esercizio complementare nel Glossario. 
11 Cfr. Allegato alla Direttiva Ue n. 95/57/CE. 
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forte variabilità delle caratteristiche organizzative degli enti periferici del turismo, questi hanno facoltà di 
scegliere il tipo di modello da sottoporre agli esercizi (C/59 o Tavola di spoglio). 

– Modello Istat CTT/1 a cura degli organi periferici del turismo: riepiloga con periodicità mensile le 
informazioni a livello di ogni competenza territoriale (Apt, Ept, ..) e riporta le seguenti informazioni: 

• i paesi di provenienza dei clienti stranieri, secondo criteri conformi alla Direttiva comunitaria;12

• la regione di residenza dei clienti italiani; tale informazione è volta a misurare la mobilità interna e 
risulta essenziale per la costruzione della bilancia turistica interregionale. 

Fonte, periodicità e modalità di raccolta dei dati 

L’Istituto nazionale di statistica è il titolare sia della rilevazione sul movimento dei clienti nelle strutture 
ricettive sia di quella sulla capacità degli esercizi ricettivi.  

Ai sensi degli artt. 2 e 4 del d.lgs. n. 322/89, per l’esecuzione di tali rilevazioni, l’Istat si avvale di organi 
intermedi, costituiti dagli uffici di statistica di enti territoriali con competenze specifiche in materia di turismo, 
nonché di enti ed organismi territoriali non facenti parte del Sistema statistico nazionale ma con analoghe 
competenze. 

In particolare, si distinguono tre tipologie di organi intermedi: 
- a livello regionale operano gli uffici di statistica delle regioni o province autonome (Trento e Bolzano), 

ovvero, in mancanza di ufficio di statistica regionale costituito ai sensi dell’art. 5 del d.lgs. n. 322/89, gli 
assessorati al turismo; 

- a livello provinciale operano gli uffici di statistica delle province, ovvero, in assenza di questi ultimi, gli 
Enti provinciali per il turismo (Ept), le Aziende di promozione turistica provinciale (Apt) o altri enti; 

- a livello sub-provinciale operano uffici che assumono denominazioni differenti nei diversi territori di 
competenza; le principali tipologie sono: Aziende di promozione turistica (Apt), Aziende autonome di cura, 
soggiorno e turismo (Aacst), Aziende di soggiorno e turismo (Aast). 
La raccolta dei dati sulla capacità degli esercizi ricettivi ha cadenza annuale, quella sul movimento dei 

clienti negli esercizi ricettivi è mensile.  
I dati sulle caratteristiche degli esercizi ricettivi sono forniti dagli organi provinciali competenti in materia 

di turismo (Ept, Apt e Amministrazioni provinciali) e sono trasmessi all’Istat per via postale o attraverso fax o 
e-mail. 

I dati sul movimento giornaliero dei clienti, comunicati dagli esercenti, sono raccolti e riepilogati 
mensilmente dagli enti periferici del turismo, che provvedono al loro inoltro all’Istat per via postale, fax o e-
mail. In passato, alla raccolta dei dati ed alle prime loro elaborazioni provvedevano, per il territorio di 
competenza, le Aasct, gli Ept e gli Assessorati regionali competenti in materia di turismo. Dopo l’introduzione 
della Legge-quadro, nelle regioni in cui è stata attuata la ristrutturazione dell’organizzazione turistica, prevista 
dalla suddetta normativa, le Aasct e gli Ept sono stati soppressi e la raccolta dei dati è stata affidata ai vari 
organi individuati dalle singole disposizioni regionali (Apt, Province, Comuni, etc.). 

Modalità di diffusione dati 

I dati raccolti nell’ambito delle rilevazioni sulla capacità degli esercizi ricettivi e sul movimento clienti 
negli esercizi ricettivi sono tutelati dal segreto statistico e sottoposti alle regole stabilite, a tutela della 
riservatezza, dal Regolamento Ce n. 322/97 e dalla Legge n. 675/96 e successive modifiche e integrazioni.  

L’indagine sul movimento dei clienti nelle strutture ricettive e l’indagine sulla capacità degli esercizi 
ricettivi rientrano tra le rilevazioni di interesse pubblico inserite nel Programma statistico nazionale (Psn), 
approvato con atto normativo. 

Ai sensi dell’art. 9, comma 2 del D. lgs. n. 322/89, come modificato dall’art. 12 del D.lgs. n. 281/99, “i 
dati non possono essere esternati o comunicati se non in forma aggregata e secondo modalità che rendano non 
identificabili gli interessati, ad alcun soggetto esterno, pubblico o privato, né ad alcun ufficio della pubblica 
amministrazione”. In particolare, per prevenire il rischio di identificazione delle informazioni relative a singoli 
                                                     
12 Cfr. punto 3 delle Avvertenze a pag. 37. 
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operatori, l’Istat adotta la “regola della soglia” nella comunicazione e diffusione dei dati. Tale norma tecnica 
stabilisce che “si considerano dati aggregati le combinazioni di modalità alle quali è associata una frequenza 
non inferiore ad una soglia prestabilita”. 

I dati definitivi sulla capacità ricettiva a livello comunale vengono pubblicati esclusivamente in questa 
collana. I dati provvisori sul movimento dei clienti italiani e stranieri negli esercizi ricettivi alberghieri e 
complementari vengono diffusi a cadenza mensile attraverso gli Indicatori mensili, il Bollettino mensile di 
statistica e la banca dati congiunturale on line Conistat. I dati del movimento dei clienti a livello di regione e di 
area geografica vengono invece diffusi in via provvisoria attraverso “Statistiche in breve”. I principali dati 
definitivi sul movimento dei clienti a livello regionale vengono, inoltre, diffusi annualmente attraverso 
l’Annuario statistico italiano (Asi) ed il Compendio statistico italiano, mentre il dettaglio completo delle 
informazioni definitive mensili ed a livello provinciale e sub-provinciale viene diffuso con la presente 
pubblicazione.

3. Principali risultati 

Questa sezione riporta le principali informazioni concernenti l’offerta turistica nel 2002, esaminando in 
maniera distinta le due principali variabili che ne caratterizzano l’attività: la capacità degli esercizi ricettivi e il 
movimento clienti, misurato attraverso il numero degli arrivi e delle presenze. 

Capacità degli esercizi ricettivi 

Al 31 dicembre 2002 il numero di esercizi ricettivi era di 113.715 unità; un anno prima essi risultavano 
128.281. La diminuzione registrata nel corso del 2002 (pari all’11,4 per cento) è dovuta essenzialmente al calo 
del numero delle strutture complementari (-19,9 per cento), mentre il numero degli esercizi alberghieri è 
rimasto sostanzialmente invariato. Per una corretta interpretazione di questi dati occorre tenere presente che, in 
seguito all’entrata in vigore di nuove norme regionali sulla classificazione delle strutture ricettive 
complementari, in alcune regioni il campo di osservazione per questa tipologia di esercizi è variato 
sensibilmente. Inoltre, a partire dall’anno 2002, l’Istat ha modificato il proprio modello di rilevazione della 
capacità ricettiva, riclassificando le tipologie di alloggi ricettivi, secondo quanto descritto a pagina 11 (a 
proposito della Metodologia delle rilevazioni, Campo ed oggetto delle rilevazioni).

Prospetto 1 - Capacità degli esercizi ricettivi (a) - Anni 1999-2002 (valori assoluti) 

Esercizi alberghieri Esercizi complementari Bed and breakfast (b)  Totale esercizi 
ANNI 

Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti

       
1999 33.341 1.807.275 35.856 1.816.616  69.197 3.623.891

2000 33.361 1.854.101 83.858 2.055.897  117.219 3.909.998

2001 33.421 1.891.281 94.860 2.133.049  128.281 4.024.330

2002 33.411 1.929.544 75.966 2.150.643 4.338 19.398 113.715 4.099.585

(a) I dati si riferiscono alla consistenza di fine anno 2002. 
(b) A partire dalla rilevazione relativa all’anno 2002 è stata inserita una nuova sezione “Alloggi privati in affitto” nell’ambito della quale sono contemplati i bed 

and breakfast.

Per quel che riguarda la distribuzione geografica delle strutture ricettive, si osserva un’alta concentrazione 
nell’area nord orientale del paese sia degli esercizi alberghieri (con una quota pari al 44,5 per cento del totale 
nazionale) sia di quelli complementari (78,2 per cento del totale nazionale). Ben il 51,2 per cento del totale 
delle strutture alberghiere (e il 45,2 per cento in termini di posti letto) è localizzato in Trentino-Alto Adige, 
Emilia-Romagna, Veneto e Toscana. In Veneto, Friuli-Venezia Giulia, Trentino-Alto Adige e Toscana si 
concentra l’82,4 per cento del totale degli esercizi complementari; in termini di posti letto queste quattro 
regioni rappresentano, però, solo il 44,1 per cento del totale. I bed and breakfast risultano particolarmente 
concentrati nel Lazio (37,7 per cento in termini di esercizi e 34,7 per cento in termini di posti letto) e, a seguire, 
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in Veneto, Emilia-Romagna e Piemonte. Queste quattro regioni pesano, nel complesso, per il 68,1 per cento del 
totale degli esercizi di bed and breakfast e per il 66,0 per cento dei relativi posti letto. 

Prospetto 2 - Capacità degli esercizi ricettivi per specie di esercizio e ripartizione geografica - Anno 2002 (valori
assoluti) 

Esercizi alberghieri Esercizi complementari Bed and breakfast Totale esercizi RIPARTIZIONI 
GEOGRAFICH
E Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti

     
Nord-ovest 6.521 322.363 3.437 275.423 587 2.539 10.545 600.325

Nord-est 14.853 741.378 59.433 823.244 1.222 5.669 75.508 1.570.291

Centro 6.396 395.788 9.098 537.885 1.948 7.672 17.442 941.345

Sud e isole 5.641 470.015 3.998 514.091 581 3.518 10.220 987.624

Italia 33.411 1.929.544 75.966 2.150.643 4.338 19.398 113.715 4.099.585

Emerge, infine, un numero di posti letto maggiore, rispetto alla media nazionale, nel Sud e nelle isole, per 
gli alberghi e, soprattutto, per gli esercizi complementari. 

Figura 1 - Numero degli esercizi ricettivi per specie di esercizio e regione - Anno 2002 (valori assoluti) 

Alberghi
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910 a 1.800  (4)
730 a 910  (3)
90 a 730  (7)

Complementari
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900 a 1.400  (3)
700 a 900  (4)

0 a 700  (6)
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Figura 2 - Numero di posti letto per specie di esercizio e regione - Anno 2002 (valori assoluti) 

Figura 3 - Numero di bed and breakfast e relativi posti letto - Anno 2002 (valori assoluti)

Movimento dei clienti negli esercizi ricettivi 

Nel 2002 il flusso totale di clienti nell’insieme degli esercizi ricettivi ha fatto registrare più di 345 milioni 
di giornate di presenza, per un complesso di 82 milioni di arrivi. La permanenza media pari è stata pari a 4,21 
giornate, con un lieve decremento rispetto all’anno precedente (4,3 giornate). 
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La tendenza positiva delle presenze totali che aveva caratterizzato gli anni precedenti si è arrestata: nel 
2002 si è registrata una riduzione dell’1,4 per cento rispetto al 2001. A tale risultato negativo hanno contribuito 
le presenze negli esercizi alberghieri con un calo del 3,2 per cento; quelle negli esercizi complementari, invece, 
sono cresciute del 2,4 per cento. Dal punto di vista della nazionalità dei clienti, la riduzione delle presenze ha 
riguardato sia la componente straniera (-0,8 per cento), sia quella nazionale (-1,9 per cento). 

Prospetto 3 - Movimento dei clienti negli esercizi ricettivi - Anni 1999 - 2002 (valori in migliaia)

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

1999 63.026                    218.473                  11.295                    89.841                    74.321                    308.314                  

2000 66.760                    233.613                  13.271                    105.272                  80.031                    338.885                  

2001 67.786                    238.882                  13.987                    111.441                  81.773                    350.323                  

2002 67.350                    231.132                  14.680                    114.115                  82.030                    345.247                  

ANNI
Esercizi alberghieri Esercizi complementari Totale esercizi

 L’area nord orientale è stata quella caratterizzata dalla quota di presenze più elevata (pari al 40,7 per cento 
del totale nazionale), con riferimento sia alla componente nazionale (36,9 per cento delle relative presenze) sia 
a quella degli stranieri (45,8 per cento delle relative presenze). Seguono il Centro (23,8 per cento delle presenze 
totali), le regioni del Sud e delle isole (20,3 per cento) e, infine, il Nord-ovest (15,2 per cento, cfr. Prospetto 4). 

Per quel che riguarda il dettaglio regionale, il Veneto ha mantenuto il primato di presenze totali (più di 55 
milioni, ossia il 16,0 per cento del totale nazionale). Le regioni preferite dagli italiani continuano ad essere 
l’Emilia-Romagna (con una quota del 13,9 per cento delle presenze nazionali), il Veneto (11,7 per cento), la 
Toscana (9,7 per cento) ed il Trentino-Alto Adige (8,8 per cento), che nel complesso accolgono circa il 44 per 
cento delle presenze nazionali. Le mete più frequentate dagli stranieri sono, invece, il Veneto (che assorbe il 
22,1 per cento del totale), il Trentino-Alto Adige (14,7 per cento), la Toscana (12,8 per cento) ed il Lazio (9,9 
per cento): le presenze complessive di queste quattro regioni rappresentano circa il 60 per cento del totale delle 
presenze straniere. 

Prospetto 4 - Presenze negli esercizi ricettivi per residenza dei clienti e ripartizione geografica - Anno 2002 (valori in 
migliaia) 

La regione che assorbe il maggior numero di presenze negli esercizi alberghieri è il Trentino-Alto Adige 
(con una quota del 13,3 per cento sul totale nazionale), seguita dall’Emilia-Romagna (con una quota del 13,0 
per cento), dal Veneto (11,4 per cento) e dalla Toscana (9,2 per cento); queste quattro regioni pesano quindi per 
circa il 47 per cento delle presenze alberghiere totali.  

Per quanto riguarda le presenze registrate negli alloggi complementari continua ad essere il Veneto la 
regione che detiene la quota più elevata, sia in termini aggregati (il 25,4 per cento del totale nazionale), sia per 
le due componenti della domanda, straniera (con una quota pari al 34,7 per cento) ed italiana (18,7 per cento). Il 
Veneto, la Toscana (con una quota del 14,7 per cento) e il Trentino-Alto Adige (7,1 per cento) assorbono più 
del 47 per cento del totale delle presenze registrate negli alloggi complementari (cfr. Figura 4). 

RIPARTIZIONI

GEOGRAFICHE Italiani Stranieri Italiani Stranieri Italiani Stranieri

Nord-ovest 23.924                    15.944                    7.759                      4.995                      31.683                    20.938                    

Nord-est 49.693                    41.122                    24.079                    25.581                    73.772                    66.703                    

Centro 24.974                    25.397                    19.867                    11.864                    44.841                    37.261                    

Sud e isole 34.704                    15.375                    14.687                    5.283                      49.391                    20.658                    

Italia 133.295                  97.837                    66.392                    47.723                    199.687                  145.560                  

Esercizi alberghieri Esercizi complementari Totale esercizi
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Figura 4 - Presenze negli esercizi ricettivi per residenza dei clienti e regione - Anno 2002 (valori in milioni) 

Proseguendo una tendenza affermatasi da alcuni anni, ha continuato a crescere la rilevanza, fra gli esercizi 
complementari, degli alloggi agro-turistici. Nel 2002 le presenze in tale tipo di alloggio sono aumentate del 
15,2 per cento. In particolare, l’incremento più marcato ha riguardato ancora il Nord-ovest (+23,2 per cento); 
tale circoscrizione geografica rappresenta però appena il 5,0 per cento delle presenze totali registrate in questa 
tipologia di esercizio ricettivo. Viceversa, il 52,6 per cento delle presenze totali rilevate negli alloggi 
agrituristici sono concentrate nell’Italia centrale.

Prospetto 5 - Arrivi e presenze negli alloggi agro-turistici per residenza dei clienti e ripartizione geografica - Anno 
2002 (valori assoluti) 

In generale poi, si osserva che, fatto 100 il totale delle presenze negli alloggi agro-turistici, oltre il 50 per 
cento è relativo ai turisti stranieri. 

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

Nord-ovest 48.419 163.845 25.268 105.517 73.687 269.362

Nord-est 115.719 652.101 157.127 1.038.256 272.846 1.690.357

Centro 294.740 1.165.602 227.672 1.669.703 522.412 2.835.305

Sud e isole 113.739 506.148 19.599 93.235 133.338 599.383

Italia 572.617 2.487.696 429.666 2.906.711 1.002.283 5.394.407

Italiani Stranieri TotaleRIPARTIZIONI 
GEOGRAFICHE

Italiani
(valori in milioni)

13,6 a 27,8  (5)
8,8 a 13,6  (4)
5,2 a 8,8  (6)
0,6 a 5,2  (5)

Stranieri
(valori in milioni)

12  a 32,2  (4)
4  a 12   (5)
1,5 a 4   (6)
0  a 1,5  (5)
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Figura 5 - Presenze negli alloggi agro-turistici per residenza dei clienti e ripartizione geografica - Anni 2001 - 2002 
(valori in migliaia) 

Per quanto riguarda l’andamento delle presenze nel corso dell’anno si conferma la ben nota stagionalità dei 
flussi turistici, più marcata per la componente nazionale che per quella straniera, con picchi di presenze nel 
mese di agosto, sia per quanto riguarda le strutture alberghiere sia per quelle complementari. Con riferimento 
alle presenze straniere, negli esercizi alberghieri non si manifestano oscillazioni rilevanti nel corso dell’anno, 
mentre negli esercizi complementari le presenze presentano un picco nel bimestre luglio-agosto (50,6 per cento 
del totale delle presenze straniere). 

Figura 6 - Presenze negli esercizi ricettivi per residenza dei clienti – Anni 2000-2002 (dati destagionalizzati in milioni) 

Nel corso del 2002 le presenze hanno segnato un calo rispetto al 2001, ma l’andamento nel corso dell’anno 
è stato caratterizzato da una significativa differenza tra i due semestri. Sulla base dei dati depurati della 
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stagionalità,13 le presenze totali hanno registrato un andamento complessivamente calante nei primi sei mesi 
dell’anno e un moderato recupero nel secondo semestre. Le due componenti della domanda turistica hanno 
assunto comportamenti diversificati nella seconda parte dell’anno quando è emerso un andamento favorevole 
delle presenze estere che ha determinato la risalita delle presenze totali (cfr. Figura 6). 

Riguardo alla nazionalità dei turisti stranieri, quelli tedeschi sono risultati, anche nel 2002, i più numerosi 
(34,9 per cento del totale delle presenze), seguiti da quelli inglesi (7,3 per cento), dagli statunitensi (6,1 per 
cento), dai francesi (6,0 per cento), dagli austriaci (5,7 per cento) e dagli olandesi (5,2 per cento). Il periodo 
preferito dai turisti stranieri è quello estivo: tra giugno e settembre si è concentrato il 57,6 per cento delle 
presenze complessive dell’anno. Tale percentuale sale al 60,3 per cento se si considerano i soli turisti europei. 
Considerando le nove principali nazionalità di provenienza dei turisti stranieri emerge che la concentrazione nei 
mesi estivi è particolarmente accentuata per gli olandesi (78,5 per cento del totale delle presenze annue), gli 
austriaci (68,2 per cento), gli svizzeri (65,1 per cento), i belgi (63,1 per cento) ed i tedeschi (58,6 per cento). 
Nel 2002 gli statunitensi hanno prediletto i mesi di giugno, settembre, luglio ed ottobre; i francesi, oltre al mese 
di maggio, hanno preferito il trimestre luglio-settembre. I giapponesi, infine, hanno privilegiato i mesi di 
ottobre, marzo, settembre e febbraio. 
Esaminando le nove principali nazionalità di provenienza dei turisti stranieri, emerge che le preferenze per quel 
che riguarda le tipologie di esercizio utilizzate sono assai differenziate. I turisti tedeschi risultano i più 
numerosi per entrambe le tipologie di alloggio: nei complementari tale nazionalità rappresenta, infatti, il 55,6 
per cento delle  presenze complessive delle principali nazionalità straniere (prendendo a riferimento i nove 
paesi più rappresentati), mentre nelle strutture   alberghiere essa pesa per il 41,9 per cento. I turisti inglesi si 
collocano dopo i tedeschi in termini di presenze negli esercizi alberghieri (con una quota del 12,4 per cento), 
ma coprono appena il 4,7 per cento delle presenze negli esercizi complementari. Analogo risulta il 
comportamento dei turisti statunitensi e francesi, i quali mostrano una netta preferenza per le strutture 
alberghiere. Preferenze opposte caratterizzano i turisti provenienti dai Paesi Bassi, i quali privilegiano 
nettamente gli alloggi complementari (13,7 per cento delle presenze totali in tale tipologia di alloggio) rispetto 
agli alberghi (3,4 per cento delle relative presenze) (cfr. Figura 7). 

Figura 7 - Presenze negli esercizi ricettivi per i principali paesi di residenza - Anno 2002 (composizione percentuale)

La categoria “3 stelle” è la tipologia alberghiera più frequentata, sia dai turisti italiani (50,7 per cento delle 
presenze alberghiere nazionali) sia da quelli stranieri (44,1 per cento delle presenze alberghiere estere). Si 
conferma, invece, una preferenza dei turisti esteri per gli alberghi di categoria superiore (5 stelle lusso, 5 stelle 
e 4 stelle), caratterizzati da una offerta di servizi con standard più elevati: in tale categoria le presenze straniere 
superano quelle italiane (34,2 per cento rispetto a 21,5 per cento in termini di quota sui rispettivi totali). A loro 

                                                     
13 I dati destagionalizzati sui flussi turistici sono stati elaborati con la procedura TRAMO-SEATS adottata dall’Istat. 
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volta, i turisti italiani, rappresentano la quota preponderante di presenze negli esercizi alberghieri di categoria 
inferiore (cfr. Figura 8).  

Figura 8 - Presenze negli esercizi alberghieri per residenza dei clienti e categoria di esercizio - Anno 2002 (valori in 

milioni) 

Per quanto riguarda, invece, le strutture complementari, le tipologie preferite sono i campeggi ed i villaggi 
turistici, sia per i turisti italiani (54,7 per cento delle presenze nazionali nei complementari) sia per quelli 
stranieri (58,3 per cento delle presenze estere nei complementari). Le presenze italiane superano quelle 
straniere in tutte le tipologie di alloggio, tranne che in quelle agro-turistiche, come precedentemente 
sottolineato (cfr. Figura 9). 

Figura 9 - Presenze negli esercizi complementari per residenza dei clienti e tipo di esercizio - Anno 2002 (valori in 
milioni )

Una informazione di particolare interesse, disponibile a partire dal 1998, è costituita dai dati relativi alle 
regioni di origine e di destinazione dei flussi di nazionalità italiana. Occorre, però osservare, che sebbene tutte 
le regioni abbiano fornito i dati sui flussi interregionali, per alcune di esse le informazioni risultano incomplete. 
Ne deriva che il totale delle presenze considerate nella matrice dei flussi (in particolare la riga “Totale” nel 
Prospetto 6) non coincide con quello che emerge dalle tavole precedenti, in cui vengono riportate le effettive 
presenze per regione. 
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Prospetto 6 - Presenze degli italiani negli esercizi ricettivi per ripartizioni geografiche di provenienza e destinazione (a)
- Anno 2002 (valori in migliaia)

(a) Cfr. punto 4 delle Avvertenze a pag. 37. 

La matrice di origine-destinazione mostra che i flussi turistici più consistenti sono quelli che hanno luogo 
all’interno di ciascuna macroarea (Prospetto 6), confermando che la prossimità ai luoghi di vacanza svolge un 
ruolo centrale nella distribuzione dei movimenti turistici. Tale fenomeno è particolarmente accentuato nella 
ripartizione del Nord-ovest, dove più del 62 per cento del totale delle presenze è relativo a turisti provenienti da 
regioni appartenenti alla stessa macroarea mentre è meno evidente per l’Italia centrale (35,7 per cento). Nel 2002

Prospetto 7 - Presenze degli italiani negli esercizi ricettivi per ripartizioni geografiche di provenienza e destinazione - 
Anno 2002 (totale presenze regione di destinazione = 100) 

Regioni di destinazione 
REGIONI DI 
PROVENIENZA Piemonte Val D'Aosta Lombardia 

Trentino-Alto 
Adige

Veneto
Friuli-

V.Giulia
Liguria 

Emilia-
Romagna 

Toscana Umbria

Piemonte 36,2 17,7 5,0 2,9 4,9 4,5 25,8 7,6 7,8 4,5
Val D'Aosta 0,7 1,2 0,2 0,1 0,1 0,2 0,6 0,5 0,3 0,2
Lombardia 18,8 28,4 44,9 21,1 16,1 16,6 42,5 25,9 18,7 12,5
Trentino-Alto Adige 1,0 0,6 1,1 4,4 4,5 2,3 0,7 3,5 1,5 1,0
Veneto 4,1 3,2 5,5 16,4 42,1 20,6 3,0 7,1 5,0 6,7
Friuli-V.Giulia 1,1 0,7 1,5 3,0 4,0 34,1 0,6 1,2 1,1 1,5
Liguria 6,1 11,2 2,8 4,4 1,4 1,3 6,4 1,4 3,0 2,1
Emilia-Romagna 3,9 5,8 4,8 13,9 5,3 3,6 5,8 22,4 7,7 5,5
Toscana 3,3 6,9 4,1 7,3 3,0 1,9 2,4 5,4 26,1 5,3
Umbria 0,9 1,1 1,0 1,5 0,6 0,7 0,4 2,4 1,6 6,5
Marche 1,2 2,1 1,8 3,5 1,2 0,9 0,7 1,5 1,5 2,8
Lazio 6,2 9,1 7,1 10,8 6,0 3,8 3,9 6,0 9,2 17,5
Abruzzo 0,9 0,7 1,1 1,1 0,8 0,6 0,5 1,4 1,1 2,2
Molise 0,3 0,2 0,4 0,2 0,2 0,2 0,1 0,4 0,3 0,5
Campania 4,4 3,0 5,1 2,3 2,8 2,6 2,6 4,4 5,3 12,5
Puglia 3,6 2,8 4,8 3,5 2,8 2,6 1,2 4,2 3,3 7,3
Basilicata 0,6 0,3 0,7 0,3 0,3 0,3 0,2 0,7 0,6 0,9
Calabria 1,7 1,0 1,7 0,6 0,8 0,7 0,6 1,2 1,9 2,7
Sicilia 3,5 2,4 4,7 1,8 2,3 1,8 1,5 2,1 3,0 5,7
Sardegna 1,5 1,6 1,7 0,9 0,8 0,7 0,5 0,7 1,0 2,1
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Regioni di destinazione REGIONI DI 
PROVENIENZA Marche Lazio Abruzzo Molise Campania Puglia Basilicata Calabria Sicilia Sardegna Italia
Piemonte 6,4 4,4 5,3 6,4 4,5 4,6 3,0 3,7 4,2 8,4 7,5
Val D'Aosta 0,1 0,2 0,2 0,1 0,2 0,3 0,1 0,2 0,2 0,5 0,3
Lombardia 21,4 12,7 17,4 12,7 10,0 15,0 8,7 10,8 13,6 25,4 21,5
Trentino-Alto Adige 1,9 0,8 2,7 0,7 1,3 2,4 0,7 1,2 1,0 2,0 2,3
Veneto 6,2 5,2 4,6 3,9 4,9 5,9 2,7 3,2 4,2 6,7 11,1
Friuli-V.Giulia 0,9 1,3 0,7 0,9 1,2 1,2 0,9 0,6 1,0 1,6 2,5
Liguria 1,0 2,3 0,8 0,8 2,5 1,4 0,7 1,0 1,4 3,1 2,5
Emilia-Romagna 11,3 5,6 6,0 5,0 5,6 6,9 3,6 3,8 4,2 7,1 9,0
Toscana 3,2 4,8 2,8 3,1 5,4 3,5 2,6 3,4 3,4 6,2 6,2
Umbria 6,0 1,6 3,5 1,5 2,0 1,7 1,0 1,3 0,8 1,4 1,8
Marche 15,0 1,8 2,9 3,0 2,2 2,4 1,8 1,3 1,1 1,5 2,5
Lazio 10,1 26,1 20,0 14,7 13,1 12,2 10,5 14,1 8,4 12,7 9,9
Abruzzo 2,6 1,7 11,3 5,3 1,5 1,9 1,9 1,5 0,9 0,9 1,6
Molise 0,4 0,4 1,4 9,0 1,0 0,8 0,8 0,6 0,3 0,3 0,4
Campania 4,4 13,5 9,0 17,4 30,5 11,7 17,9 23,8 8,0 4,5 7,6
Puglia 4,9 6,1 7,5 10,4 5,2 20,1 25,8 8,8 4,1 1,6 5,0
Basilicata 0,5 0,8 0,8 1,3 2,3 1,1 10,3 1,9 0,6 0,3 0,8
Calabria 0,9 3,0 0,8 1,3 2,6 2,0 2,4 8,4 3,3 0,5 1,7
Sicilia 2,2 5,8 1,8 2,2 3,3 4,3 4,3 10,1 38,7 2,2 4,5
Sardegna 0,6 1,9 0,5 0,3 0,7 0,6 0,3 0,3 0,6 13,1 1,3
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Nord-ovest 19.726 21.092 10.862 10.546 62.226

Nord-est 3.575 32.083 6.633 6.465 48.756

Centro 3.752 11.107 14.854 10.180 39.893

Sud e isole 4.630 9.025 9.239 21.666 44.560

Totale 31.683 73.307 41.588 48.857 195.435

RIPARTIZIONI 
GEOGRAFICHE DI 
PROVENIENZA

Ripartizioni geografiche di destinazione

Nord-ovest Nord-est Centro Sud e isole Totale
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il peso del turismo interno alla regione è risultato molto consistente in Lombardia (dove il 44,9 per cento delle 
presenze proviene da turisti residenti nella regione stessa), in Veneto (42,1 per cento), in Piemonte (36,2 per 
cento); tale incidenza assume un certo rilievo anche in Friuli-Venezia Giulia (34,1 per cento) al Nord, mentre al 
Sud raggiunge le quote più alte in Sicilia (38,7 per cento) ed in Campania (30,5 per cento). Alcune regioni 
continuano a contraddistinguersi per il peso molto elevato dei flussi turistici provenienti da altre regioni: è il 
caso della Valle d’Aosta (dove il 98,8 per cento delle presenze è costituito da turisti residenti nel resto d’Italia), 
del Trentino-Alto Adige (95,6 per cento), della Liguria (93,6 per cento), dell’Umbria (93,5 per cento), della 
Calabria (91,6 per cento), del Molise (91,0 per cento) e della Basilicata (89,7 per cento). 

Prospetto 8 - Presenze degli italiani negli esercizi ricettivi per ripartizioni geografiche di provenienza e 
destinazione - Anno 2002 (totale presenze regione di provenienza = 100) 

Per quel che riguarda i flussi interregionali, emerge, tra l’altro, che il Piemonte, la Valle D’Aosta e la 
Lombardia scelgono la Liguria (rispettivamente il 18,8 per cento, il 12,6 per cento ed il 10,8 per cento dei casi) 
e l’Emilia-Romagna (rispettivamente il 14,3 per cento, il 23,4 per cento ed il 17,1 per cento dei casi). I residenti 
della Liguria scelgono soprattutto il Trentino-Alto Adige (15,2 per cento) e la Toscana (10,1 per cento). Il 
Veneto risulta essere la regione preferita dal 22,8 per cento dei turisti provenienti dal Trentino-Alto Adige e dal 
19,0 per cento di quelli provenienti dal Friuli. I turisti del Trentino-Alto Adige prediligono, inoltre, l’Emilia-
Romagna (21,3 per cento), i veneti, i friulani e gli emiliani, invece, il Trentino-Alto Adige (rispettivamente il 

Regioni di destinazione 
REGIONI DI 
PROVENIENZA Piemonte Val D'Aosta Lombardia Trentino-Alto 

Adige
Veneto Friuli-

V.Giulia
Liguria Emilia-

Romagna 
Toscana Umbria

Piemonte 12,3 2,9 4,7 3,3 7,7 1,6 18,8 14,3 8,8 1,2
Val D'Aosta 6,2 5,4 5,4 2,4 5,7 2,1 12,6 23,4 7,7 1,1
Lombardia 2,2 1,6 14,6 8,5 8,9 2,1 10,8 17,1 7,4 1,1
Trentino-Alto Adige 1,0 0,3 3,3 16,7 22,8 2,6 1,6 21,3 5,2 0,8
Veneto 0,9 0,3 3,4 12,9 45,3 5,0 1,5 9,1 3,8 1,2
Friuli-V.Giulia 1,1 0,3 4,1 10,5 19,0 36,4 1,4 7,0 3,6 1,2
Liguria 6,1 5,4 7,7 15,2 6,6 1,3 13,6 8,0 10,1 1,7
Emilia-Romagna 1,1 0,8 3,7 13,4 7,0 1,1 3,6 35,2 7,2 1,2
Toscana 1,4 1,4 4,6 10,3 5,7 0,8 2,2 12,4 35,7 1,7
Umbria 1,3 0,7 3,9 7,1 4,2 1,0 1,3 18,8 7,3 7,4
Marche 1,2 1,0 5,1 12,0 5,9 1,0 1,5 8,7 4,9 2,2
Lazio 1,6 1,1 5,0 9,5 7,2 1,0 2,2 8,7 7,9 3,5
Abruzzo 1,4 0,5 4,9 6,2 6,4 1,1 1,7 12,3 5,8 2,8
Molise 1,6 0,6 6,0 3,5 4,5 1,4 1,3 13,5 5,2 2,3
Campania 1,5 0,5 4,7 2,6 4,4 0,9 1,9 8,3 5,9 3,3
Puglia 1,8 0,7 6,8 6,2 6,7 1,4 1,3 11,9 5,5 2,9
Basilicata 2,0 0,5 6,0 3,0 4,3 1,2 1,4 13,5 7,1 2,3
Calabria 2,6 0,7 7,2 3,3 5,9 1,1 1,9 10,2 9,8 3,2
Sicilia 2,0 0,7 7,3 3,4 6,0 1,1 1,9 6,6 5,6 2,5
Sardegna 2,8 1,5 8,9 6,0 7,4 1,4 2,2 7,4 6,3 3,1
Italia 2,5 1,2 7,0 8,7 11,9 2,7 5,5 14,2 8,4 2,0

Regioni di destinazione REGIONI DI 
PROVENIENZA Marche Lazio Abruzzo Molise Campania Puglia Basilicata Calabria Sicilia Sardegna Totale

Piemonte 4,8 3,1 2,1 0,3 3,5 2,7 0,3 1,4 2,3 3,9 100,0
Val D'Aosta 2,5 3,2 1,6 0,1 3,9 4,7 0,2 1,9 3,5 6,4 100,0
Lombardia 5,6 3,1 2,4 0,2 2,8 3,1 0,3 1,5 2,6 4,1 100,0
Trentino-Alto Adige 4,6 1,9 3,4 0,1 3,4 4,6 0,2 1,5 1,7 3,0 100,0
Veneto 3,2 2,5 1,2 0,1 2,6 2,4 0,2 0,8 1,5 2,1 100,0
Friuli-V.Giulia 2,0 2,6 0,8 0,1 3,0 2,1 0,3 0,7 1,6 2,2 100,0
Liguria 2,1 4,8 1,0 0,1 5,9 2,5 0,2 1,2 2,3 4,2 100,0
Emilia-Romagna 7,0 3,2 2,0 0,2 3,7 3,4 0,3 1,2 1,9 2,8 100,0
Toscana 2,9 4,1 1,3 0,2 5,2 2,5 0,3 1,6 2,2 3,5 100,0
Umbria 18,6 4,7 5,7 0,3 6,5 4,3 0,4 2,0 1,8 2,7 100,0
Marche 33,5 3,8 3,4 0,4 5,2 4,4 0,5 1,5 1,8 2,0 100,0
Lazio 5,7 13,7 6,0 0,5 7,9 5,5 0,8 4,2 3,5 4,5 100,0
Abruzzo 9,2 5,6 21,9 1,1 5,6 5,5 0,9 2,7 2,3 2,1 100,0
Molise 5,4 5,4 9,4 6,8 14,4 8,1 1,4 4,0 2,9 2,3 100,0
Campania 3,3 9,4 3,5 0,8 24,5 7,0 1,8 9,3 4,3 2,1 100,0
Puglia 5,6 6,4 4,4 0,7 6,3 17,9 3,9 5,2 3,3 1,1 100,0
Basilicata 3,7 5,7 3,0 0,6 18,0 6,2 10,2 7,2 2,9 1,2 100,0
Calabria 3,2 9,3 1,4 0,3 9,1 5,3 1,1 15,2 8,1 1,1 100,0
Sicilia 2,8 6,7 1,2 0,2 4,3 4,3 0,7 6,6 34,4 1,7 100,0
Sardegna 2,4 7,5 1,0 0,1 3,0 2,2 0,2 0,6 1,9 34,1 100,0
Italia 5,6 5,2 3,0 0,3 6,0 4,5 0,8 2,9 4,1 3,5 100,0
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12,9 per cento, il 10,5 per cento ed il 13,4 per cento dei casi). L’Emilia-Romagna ed il Trentino-Alto Adige 
risultano essere mete privilegiate anche dai turisti dell’Italia centrale. Infine, tra le mete più frequentate dai 
turisti provenienti dalle regioni meridionali figura ancora l’Emilia-Romagna, seguita dal Lazio e dalla 
Campania. 

Esaminando le presenze per regione di provenienza nel corso dell’anno, il periodo estivo (in particolare, il 
bimestre luglio-agosto) si riconferma come il preferito dai residenti di tutte le regioni, eccezione fatta per quelli 
del Trentino-Alto Adige che continuano a prediligere come periodo di vacanza i mesi di giugno e luglio. Nel 
bimestre luglio-agosto si concentra, in media, il 44,2 per cento delle presenze annue, ma tale tendenza è più 
marcata nelle regioni del Nord Italia (46,8 per cento) e del Centro (44,1 per cento) rispetto a quelle del Sud 
(37,7 per cento). Al di là di tale bimestre, i residenti del Centro-Nord preferiscono il mese di giugno, mentre 
quelli del Centro-Sud quello di settembre.

Le località preferite dai turisti italiani sono quelle marine, che pesano per il 38,3 per cento delle presenze, 
seguite dalle città d’arte (17,1 per cento delle presenze italiane). I turisti stranieri, invece, scelgono più queste 
ultime (29,6 per cento delle presenze), che le località di mare (27,8 per cento). Emerge, infine, che le presenze 
straniere sono di circa tre volte superiori a quelle nazionali nelle località lacuali (cfr. Figura 10). 

Figura 10 - Presenze negli esercizi ricettivi per residenza dei clienti e tipo di località - Anno 2002 (valori in milioni) 

4. I flussi turistici dell’Unione europea 

L’entrata in vigore della Direttiva comunitaria nel dicembre del 1995 ha generato un processo di 
miglioramento delle statistiche sui flussi turistici fornite dagli stati membri dell’Unione europea. Avendo 
riguardo del ruolo del turismo come strumento di sviluppo ed integrazione socio-economica le istituzioni 
comunitarie hanno enfatizzato la necessità di statistiche affidabili per il settore armonizzando i concetti e 
metodi adottati dagli stati membri. 

Pertanto con l’adozione della citata direttiva, tutti gli stati membri sono tenuti alla raccolta, compilazione e 
trasmissione delle informazioni statistiche relative a: 

capacità delle strutture collettive (distinte in alberghi e strutture similari, campeggi turistici, strutture 
per vacanze, altri alloggi collettivi); 
movimento dei clienti nelle strutture collettive (con riferimento al turismo interno: ossia il turismo 
domestico e quello cosiddetto inbound, relativo cioè ai turisti stranieri in Italia); 
domanda turistica (riguardante sia il turismo inbound, relativo cioè ai turisti italiani in Italia e sia quello 
outbound, relativo cioè ai turisti italiani all’estero).

In questo contesto è utile riportare le tendenze dei flussi turistici dell’Ue durante l’ultimo triennio per 
verificare sia le modificazioni emerse a seguito degli eventi internazionali, sia il posizionamento dell’Italia nel 
quadro dei paesi europei. 
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L’andamento delle presenze turistiche nelle strutture collettive (esercizi alberghieri e complementari) dei 
paesi dell’Unione europea evidenzia che la Germania è il paese caratterizzato dai flussi di turismo interno più 
numerosi, seguono l’Italia e il Regno Unito (cfr. Figura 11). Si nota inoltre che mentre nei paesi iberici i flussi 
sono stati in continua ascesa, in Germania ed Italia, dopo tre anni di crescita ed uno di sostanziale arresto, si è 
registrata una certa flessione. 

I flussi di turisti non residenti, invece, vedono la Spagna primeggiare davanti a Italia e Regno Unito (cfr. 
Figura 12). Le dinamiche sono alquanto differenti da paese a paese. La Spagna, pur partendo nel 1998 da una 
posizione alquanto simile a quella italiana, ha registrato nei successivi tre anni una crescita più consistente per 
poi contrarsi negli anni a seguire. Il Regno Unito, l’Austria, la Germania ed il Portogallo evidenziano una certa 
stabilità, benché le prime due nazioni mostrano una crescita delle presenze turistiche dei non residenti nei paesi 
Ue nell’ultimo anno considerato. 

Figura 11 – Presenze turistiche dei residenti nei paesi Ue (a) – Anni 1998-2002 (valori in migliaia) 

(a) I dati della Francia, della Grecia e dei Paesi Bassi non sono disponibili. 

Figura 12 – Presenze turistiche dei non residenti nei paesi Ue (a) – Anni 1998-2002 (valori in migliaia) 

(a) I dati della Francia, della Grecia e dei Paesi Bassi non sono disponibili. 
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5. L’indagine “rapida” sul movimento alberghiero 

Metodologia della rilevazione 

1. Campo, oggetto delle rilevazione e modalità di diffusione dei dati  

L’indagine rapida sull’attività alberghiera è una rilevazione campionaria, avente come unità di rilevazione 
gli esercizi alberghieri; essa mira principalmente a misurare tempestivamente il movimento dei clienti, ossia gli 
arrivi e le presenze, di italiani e di stranieri negli esercizi alberghieri. Dal 2000, essa è condotta in 
concomitanza delle principali festività Natale, Pasqua e ferragosto. I risultati vengono diffusi dopo circa un 
mese dal periodo di riferimento tramite comunicati stampa. La rilevazione consente, quindi, di: 

1. cogliere il movimento dei clienti nei periodi di picco turistico, in anticipo rispetto alla rilevazione sul 
movimento dei clienti; 

2. fornire un’anticipazione - per quanto limitata al solo comparto alberghiero – circa la dinamica più 
recente degli arrivi e delle presenze; 

3. raccogliere informazioni su alcuni aspetti caratteristici del settore alberghiero e le tendenze in atto per i 
periodi futuri. 

Il campione teorico è costituito da un panel di 2000 alberghi, diffusi su tutto il territorio nazionale, estratti 
secondo un disegno campionario stratificato a due stadi, che ha considerato come unità di primo stadio le 
province, mentre gli esercizi (unità di secondo stadio) sono selezionati secondo una stratificazione per tipologia 
di località e posti-letto. L’archivio di riferimento da cui è stato estratto il campione è quello dell’Enit. 

Le variabili di interesse sono:  
• movimento dei turisti italiani e stranieri (arrivi e presenze); 
• dati strutturali; 
• caratteristiche particolari. Il questionario contiene una sezione variabile che si diversifica per ogni 

periodo di rilevazione.  
• prenotazioni e tendenze nel settore. 

Tecniche specifiche sono applicate per il trattamento delle mancate risposte e per l’individuazione degli 
outlier. Il riporto dei dati campionari all’intero universo degli esercizi alberghieri viene effettuata con il criterio 
della ponderazione vincolata.14

L’indagine rientra tra le rilevazioni di interesse pubblico, inserite nel Programma statistico nazionale (IST-
00141) e sottoposte all’obbligo di risposta ai sensi dell’art. 7 del D. lgs. n. 322/89. 

I dati raccolti sono tutelati dal segreto statistico e sottoposti alle regole stabilite, a tutela della riservatezza, 
dal Regolamento Ce n. 322/97, dalla Legge n. 675/96 e successive modifiche e integrazioni. Essi possono 
essere esternati o comunicati soltanto in forma aggregata, secondo modalità che rendano non identificabili gli 
interessati, ai sensi dell’art. 9 del D. lgs. n. 322/89, come modificato dall’art. 12 del D. lgs. n. 281/99. I dati 
possono essere utilizzati solo per scopi statistici, in base a quanto stabilito dall’art. 9 del D. lgs. n. 322/89.  

I risultati vengono diffusi, oltre che attraverso comunicati stampa, tramite le statistiche in breve predisposte 
per occasioni particolari (la Bit di Milano, la Conferenza nazionale sul turismo). 

2. Modello di rilevazione 

Il questionario, inviato direttamente agli albergatori15 tramite fax, differisce per ogni occasione di 
rilevazione ed è composto da tre sezioni. 

Prima Sezione: informazioni strutturali sugli alberghi, molte delle quali pre-compilate, il rispondente deve 
solo segnalare eventuali variazioni. 

                                                     
14 Per maggiori dettagli sul criterio della ponderazione vincolata si veda: Piero Demetrio e Stefano Falorsi, “Un metodo generalizzato 
per le indagini sulle imprese e sulle famiglie”, Collana Documenti n. 2, 1996, ISTAT. 
15 La gestione del campione presenta degli aspetti particolari con riferimento alla provincia autonoma di Bolzano: i relativi alberghi 
(circa 180) vengo intervistati dall’ente intermedio Astat che si serve delle informazioni in possesso delle associazioni di categoria. 
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Seconda Sezione: i flussi e caratteristiche degli alberghi. Nella prima parte sono richieste informazioni sul 
movimento (arrivi e presenze) dei turisti italiani e stranieri nel periodo di riferimento. Segue la parte 
riguardante  caratteristiche specifiche che di volta in volta si intende investigare (si veda la tabella sottostante). 

Terza Sezione: riguarda le prenotazioni e i trend. È richiesto il tasso di rinuncia (quota di prenotazioni 
disdette sul totale), il giudizio degli albergatori circa l’andamento del turismo nel periodo di rilevazione e nel 
trimestre successivo e le intenzioni di degli operatori rispetto al numero di addetti impiegati.16

Prospetto 9 – Il contenuto del questionario di rilevazione della rilevazione movimento alberghiero  

                                                     
16 Durante l’anno 2000, erano state inserite anche domande di valutazione circa il Giubileo. Inoltre, nel primo anno di sperimentazione 
fu rilevato il numero di prenotazioni ricevute dall’albergo, distinguendo tra arrivi e presenze prenotate, così come tra italiani e stranieri. 

SEZIONE DOMANDE IN TUTTI I PERIODI 
DI RILEVAZIONE 

IN ALCUNI PERIODI DI 
RILEVAZIONE 

SEZIONE 1: DATI STRUTTURALI  Codice dell’albergo X

Ente territoriale di appartenenza X

Numero del codice fiscale o partita iva  X

Denominazione dell’albergo X

Posti-letto X

Numero di fax X

Numero telefonico X

Indirizzo e-mail X

Numero di stelle X

Camere X

Ristorante / bar X

Periodo chiusura X

Unilocalizzazione / plurilocalizzazione X

SEZIONE 2: FLUSSI E ALTRE 
CARATTERISTICHE Arrivi e presenze di italiani e stranieri X

Dotazioni informatiche X

Ripartizione delle presenze per tipologia di turismo X

Capacità innovativa e sviluppo di iniziative X

Occupazione nel trimestre specificato X

Fatturato nel trimestre specificato X

Fatturato per servizio offerto X

Azioni che mirano alla salvaguardia dell’ambiente X

Nazionalità straniera prevalente X

Tipologia di viaggio X

Scopi di utilizzo di internet  X

SEZIONE 3: PRENOTAZIONI E 
TRENDS 

Prenotazioni a medio e breve termine  X

Tassi di rinuncia di italiani e stranieri X

Tipo di prenotazione X

Opinioni sulla tendenza del turismo nella zona di interesse X

Variazione dell’occupazione X

Ripartizione degli occupati per tipologia contrattuale X
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Risultati 

Di seguito vengono illustrati alcuni risultati relativi alle tre occasioni di indagine dell’anno 2002, 
riguardanti sia l’andamento e la composizione delle presenze nelle strutture alberghiere, sia alcune 
caratteristiche dell’attività condotta nelle strutture stesse. 

Nel periodo pasquale del 2002 le presenze alberghiere sono diminuite del 10 per cento rispetto all’analogo 
periodo del 2001. Tale calo è imputabile soprattutto alla riduzione delle giornate di presenza dei clienti stranieri 
(-15,4 per cento) e in minor misura rispetto quelli italiani (-4,3 per cento). La situazione appare alquanto stabile 
per quanto riguarda il periodo di ferragosto, in cui la variazione negativa è stata dello 0,3 per cento, determinata 
dal calo degli italiani dello 0,4 per cento e dalla leggera crescita dello 0,1 per cento degli stranieri. 

Si registrano variazioni positive delle presenze, invece, nel periodo di Natale, sia per la componente 
nazionale (+3,9 per cento), che straniera (+1,1 per cento), con conseguente crescita complessiva del 3,1 per 
cento.

Figura 13 – Presenze alberghiere per nazionalità nelle tre occasioni di indagine 2002 (variazioni tendenziali   
percentuali)

Per una corretta interpretazione dei dati va considerato che: 
1. i periodi di rilevazione sono definiti come segue: 

a) Pasqua: dal venerdì santo alla domenica successiva a quella di Pasqua; 
b) ferragosto: dal lunedì che precede il ferragosto a quello successivo; 
c) Natale-Epifania: dal 23 dicembre al 6 gennaio. 

2. talvolta i confronti tendenziali sono condizionati da un effetto di calendario oltre che climatico. 
Questo effetto è avvertito principalmente nel periodo pasquale. È, infatti, da tenere presente che nel 
2001 la Pasqua è caduta a metà del mese di aprile (tra il 13 e il 22 aprile) e quindi in primavera 
avanzata, mentre nel 2002 è caduta il 31 marzo. 

La composizione percentuale delle presenze alberghiere per nazionalità è differente nelle singole occasioni 
di indagine. In particolare, la quota di turisti italiani è compresa tra il 51 e il 55 per cento circa a Pasqua. Tale 
quota sale al 73 per cento a ferragosto ed è pari al 71,3 per cento nelle festività di Natale. 

Inoltre, la composizione percentuale delle notti per nazionalità e ripartizione geografica evidenzia come 
l’area meridionale ed insulare del paese si caratterizza maggiormente per la presenza di turisti nazionali mentre 
quella centrale per quella di stranieri. 
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Figura 14 – Presenze alberghiere per nazionalità e ripartizione geografica nelle tre occasioni di indagine 2002 
(composizioni percentuali) 

Relativamente alle variazioni tendenziali per ripartizione territoriale, emerge che le presenze del periodo 
pasquale 2002 nell’Italia Nord occidentale sono calate dell’1,5 per cento per la clientela italiana e dell’8,6 per 
cento per la componente estera, determinando una diminuzione complessiva del 4,9 per cento. Nell’Italia Nord 
orientale le presenze degli stranieri sono diminuite del 19,3 per cento, mentre quelle degli italiani del 10,7 per 
cento, per una calo complessivo di presenze pari al 15,4 per cento. Nell’Italia centrale si è verificata una flessione 
delle presenze, pari al 6,9 per cento, dovuta essenzialmente alla clientela straniera (meno 12,7 per cento), mentre 
quella nazionale è risultata in aumento (più 1,1 per cento). Infine, la contrazione complessiva delle presenze 
nell’Italia meridionale ed insulare, pari al 7,0 per cento, è dovuta al calo delle presenze della componente estera 
(meno 15,6 per cento), mentre quella nazionale ha subito una leggera diminuzione (meno 0,6 per cento).  

Prospetto 10 – Presenze negli esercizi alberghieri per nazionalità e ripartizione geografica nelle tre occasioni di 
indagine 2002 (variazioni % rispetto allo stesso periodo dell'anno precedente) 

PresenzeRIPARTIZIONI 
GEOGRAFICHE Italiani Stranieri Totale

Periodo Pasqua 2002 -  Variazioni  % 

Nord-ovest -1,5 -8,6 -4,9

Nord-est -10,7 -19,3 -15,4

Centro +1,1 -12,7 -6,9

Sud-isole -0,6 -15,6 -7,0

Italia -4,3 -15,4 -10,0

Periodo ferragosto 2002 - Variazioni  % 

Nord-ovest -0,5 2,1 0,4

Nord-est -0,7 0,6 -0,4

Centro -2,2 -1,2 -1,9

Sud-isole 1,2 -1,7 0,7

Italia -0,4 0,1 -0,3

Periodo Natale 2002 - Epifania 2003 -  Variazioni  % 

Nord-ovest 9,9 -2,5 6,5

Nord-est -1,0 -3,7 -1,9

Centro 12,5 9,1 11,3

Sud-isole 2,7 17,5 4,9

Italia 3,9 1,1 3,1
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A ferragosto 2002, invece, nel Nord-ovest si è registrata una variazione negativa della componente 
nazionale (meno 0,5 per cento) ed una variazione positiva di quella straniera (più 2,1 per cento), per un 
aumento complessivo delle presenze dello 0,4 per cento. Nell’Italia Nord orientale le presenze di italiani sono 
calate dello 0,7 per cento, mentre quelle degli stranieri sono salite dello 0,6 per cento, per una flessione 
complessiva delle presenze pari allo 0,4 per cento. Nell’Italia centrale si è verificata una variazione negativa 
delle presenze complessive (meno 1,9 per cento), dovuta al decremento sia della clientela nazionale (meno 2,2 
per cento) sia estera (meno 1,2 per cento). Infine, la crescita complessiva nell’Italia meridionale e insulare, pari 
allo 0,7 per cento, è dovuta all’incremento delle presenze nazionali (più 1,2 per cento) che compensano il calo 
della componente estera (meno 1,7 per cento). 

Nel periodo Natale 2002-Epifania 2003, nell’Italia Nord occidentale le presenze di italiani sono aumentate 
del 9,9 per cento, mentre quelle degli stranieri sono diminuite del 2,5 per cento, con un variazione positiva 
complessiva del 6,5 per cento. Nell’Italia Nord orientale le presenze totali hanno registrato una riduzione 
dell’1,9 per cento, con una flessione dei pernottamenti sia degli stranieri (meno 3,7 per cento) sia degli italiani 
(meno 1,0 per cento). Nell’Italia centrale si è verificata una crescita complessiva delle presenza dell’11,3 per 
cento, sintesi di un incremento del 9,1 per cento della clientela straniera e del 12,5 per cento di quella 
nazionale. Infine, nell’Italia meridionale ed insulare, la crescita delle presenze straniere (più 17,5 per cento) e di 
quelle nazionali (più 2,7 per cento) ha determinato un aumento delle presenze totali pari al 4,9 per cento. 

La durata media della permanenza negli esercizi rilevati è stata di 2,6 giornate nei periodi di Pasqua 2002, 
di 4,5 giornate a ferragosto 2002 e 3,1 nel periodo natalizio. Si nota come la permanenza media sia più elevata 
per gli stranieri rispetto agli italiani, tranne che a ferragosto (5,2 giornate per la componente nazionale e 3,2 
giornate per quella estera). 

Figura 15 – Permanenza media per nazionalità ed occasione di indagine nelle tre occasioni di indagine 2002 

In ogni occasione di indagine, la permanenza media è risultata superiore nella ripartizione nord orientale 
del paese; la variabilità tra aree più elevata è nel periodo di ferragosto. 
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Figura 16 – Permanenza media per ripartizione geografica ed occasione di indagine 

Relativamente alla suddivisione per tipologia di località, risulta che le mete più rilevanti, in termini di 
presenze, sono quelle interessate anche dal turismo stagionale (site in località di montagna, mare, lago, terme e 
collina) specie in occasione dei periodi di ferragosto e Natale. Nel periodo di Pasqua, per quanto il turismo in 
località di tipo stagionale resti prevalente, risulta elevata anche l’incidenza delle presenze nelle città d’arte. 

La differenza più marcata tra la componente nazionale e quella estera riguardo la tipologia di località 
preferita emerge in occasione delle rilevazioni di ferragosto e Natale-Epifania, quando si osserva una 
preferenza  degli stranieri per le città d’arte ben superiore a quella degli italiani.  

Figura 17 – Presenze alberghiere per tipologia di località e nazionalità nelle tre occasioni di indagine 2002                  
(composizioni percentuali) 

La Figura 18, invece, mostra la composizione percentuale delle presenze per classe di posto letto e 
ripartizione geografica nelle tre occasioni di indagine 2002. Emerge che nel settentrione c’è una netta 
prevalenza di presenze negli alberghi di piccola dimensione. 
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Figura 18 – Presenze alberghiere per classe di posto letto e ripartizione geografica nelle tre occasioni di indagine  
2002 (composizioni percentuali) 

In tutte le occasioni di indagine i tassi di rinuncia sono risultati contenuti. Oltre il 90 per cento degli albergatori ha 
dichiarato, infatti,  di non avere subito alcuna rinuncia o una quota di prenotazioni cancellate inferiore al 25 per 
cento. Gli stranieri sono meno propensi a disdire rispetto agli italiani, per i quali gli esercizi hanno segnalato una 
quota più elevata di “bassi tassi di rinuncia (tra l’1 e il 25 per cento)”. 

Figura 19 – Tasso di rinuncia negli esercizi alberghieri per nazionalità nelle tre occasioni di indagine 2002 
(composizioni percentuali)

L’indagine rapida sul movimento alberghiero ha permesso di raccogliere anche informazioni relative alle 
caratteristiche qualitative degli alberghi e alle tendenze in atto nel settore. 

Dai risultati dell’ultima rilevazione di Pasqua 2002 emerge che l’84,0 per cento degli alberghi italiani è 
dotato di personal computer (con un aumento di 6,3 punti percentuali dell’incidenza rispetto all’anno 
precedente), il 73,4 per cento dispone di un indirizzo di posta elettronica (più 6,6 punti percentuali) ed il 72,6 
per cento utilizza Internet (più 7,6 punti percentuali). 

La distribuzione territoriale degli alberghi in possesso di personal computer è piuttosto omogenea. Si 
riscontrano, invece, differenziazioni territoriali più accentuate riguardo alla disponibilità di un indirizzo e-mail 
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e all’utilizzo di Internet, con un grado di diffusione superiore alla media italiana nel Nord-ovest ed inferiore 
nell’Italia meridionale ed insulare. 

Prospetto 11 - Alberghi che possiedono attrezzature informatiche ed utilizzano Internet, per ripartizione geografica 
(valori percentuali) 

Attrezzature informatiche 
RIPARTIZIONE 
GEOGRAFICA

P.C. E-mail Accesso ad Internet

Nord-ovest 83,5 74,7 73,7

Nord-est 82,3 74,1 72,8

Centro 86,1 76,4 75,2

Sud e isole 86,7 67,0 67,7

Italia 84,0 73,4 72,6

Indagine “rapida” sul movimento alberghiero di Pasqua 2002

Il 55,7 per cento degli alberghi italiani ha aderito a promozioni turistiche; il 57,8 per cento ha sviluppato 
iniziative pubblicitarie; infine, il 26,0 per cento ha aderito a forme di associazionismo quali: consorzi, reti di 
commercializzazione, franchising, ecc. . 

Prospetto 12 - Alberghi che hanno sviluppato iniziative nel 2002, per ripartizione geografica (valori percentuali) 

Sviluppo di iniziative RIPARTIZIONE 

GEOGRAFICA 
Adesione a promozioni turistiche Pubblicità 

Adesione a forme di 
associazionismo Altro 

Nord-ovest 55,0 58,4 26,8 5,0 

Nord-est 56,8 54,9 24,6 3,7 

Centro 58,7 64,4 27,5 2,4 

Sud e isole 50,3 57,0 26,8 6,3 

Italia 55,7 57,8 26,0 4,2 

Indagine “rapida” sul movimento alberghiero di Pasqua 2002

Relativamente alla distribuzione del fatturato alberghiero per tipo di servizio offerto, sono stati considerati 
separatamente i servizi connessi all’attività ricettiva in senso stretto - ossia il pernottamento (con e senza prima 
colazione) e il trattamento di pensione (mezza o completa) - ed i servizi “addizionali” come il bar e il 
ristorante, la vendita di articoli vari e gli altri servizi.

In media è risultato che l’88,4 per cento del fatturato degli alberghi italiani deriva dalla sola attività 
ricettiva in senso stretto, mentre il restante 11,6 per cento dall’attività di ristorazione e bar, dalla vendita di 
articoli di varia natura e da altri servizi. 

Prospetto 13 - Distribuzione del fatturato per servizio offerto e per ripartizione geografica (composizioni percentuali - 
Fatturato totale = 100) 

RIPARTIZIONE 

GEOGRAFICA 

Pernottamento o 
pensione 

Pernottamento Pensione 
Bar/ 

ristorante 
Vendita articoli 

vari 
Altro Totale 

N ord -oves t  87 ,1 57 ,2  29 ,9  11 ,1  0 ,1  1 ,7  100 ,0  

N o rd -es t  89 ,5 39 ,5  50 ,0  8 ,9  0 ,2  1 ,4  100 ,0  

C en t ro  89 ,4 57 ,3  32 ,1  8 ,0  0 ,2  2 ,4  100 ,0  

S ud  e  i so l e  86 ,8 47 ,2  39 ,6  11 ,1  0 ,8  1 ,3  100 ,0  

I t a l i a 88 ,4 48 ,6  39 ,8  9 ,6  0 ,3  1 ,7  100 ,0  

I ndag i ne  “ rap i da ”  su l  mov i men to  a l be rgh i e ro  d i  P asqua  2002
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Le differenziazioni tra le ripartizioni territoriali sono contenute, benché l’Italia meridionale ed insulare continui a 
presentare una quota di fatturato prodotta dai servizi alberghieri “addizionali” (13,2 per cento) leggermente più 
elevata della media nazionale, a riflesso, verosimilmente, della maggiore presenza nel Meridione di strutture 
alberghiere moderne. 

Le informazioni raccolte nell’ambito della rilevazione di Natale-Epifania, con riferimento alla situazione 
dell’intero anno 2002, indicano che il turismo “per motivi di vacanza” continua ad incidere sulle presenze alberghiere 
totali in modo preponderante (come era già emerso l’anno precedente). Il peso di tale componente è stato pari a quasi 
l’85 per cento, con il restante 15 per cento rappresentato dal turismo d’affari e congressuale.17 Nel dettaglio, le quote 
più rilevanti del turismo per vacanze sono legate al turismo marino (24,7 per cento), montano o collinare (23,4 per 
cento) e culturale, storico o artistico (14,8 per cento); le tipologie di turismo lacuale, termale e religioso incidono nel 
complesso per l’11,4 per cento. A livello territoriale, durante l’anno 2002 ciascuna ripartizione è stata caratterizzata 
dal prevalere di una particolare coppia di tipologie turistiche. Nel Nord-ovest l’attività alberghiera è fortemente 
imperniata sul turismo d’affari e congressuale (che incide da solo per il 24 per cento sulle presenze complessive degli 
alberghi localizzati in tale ripartizione) e su quello montano o collinare (19,7 per cento); nel Nord-est prevale il 
turismo montano o collinare (34,1 per cento) e quello marino (27,7 per cento); nel Centro il turismo culturale, storico 
o artistico (35,7 per cento) e quello marino (19 per cento); nel Mezzogiorno prevale il turismo marino (30,2 per 
cento), mentre si riduce il peso del turismo culturale (16,4 per cento) a vantaggio di quello montano (17,3 per cento). 

Prospetto 14 - Presenze alberghiere per diverse tipologie di turismo. Anno 2002 (composizioni percentuali) 

RIPARTIZIONE 
GEOGRAFICA 

Culturale, 
storico, artistico 

Montano, 
collinare 

Lacuale Marino 
Termale, 
fitness,

health farms

Affari, 
congressuale 

Religioso Altro Totale presenze 

Nord-ovest 9,0 19,7 11,2 18,6 1,7 24,0 1,0 14,8 100,0 

Nord-est 7,9 34,1 4,9 27,7 6,0 11,4 0,6 7,4 100,0 

Centro 35,7 7,8 0,3 19,0 7,5 14,8 4,6 10,3 100,0 

Sud e isole 16,4 17,3 0,3 30,2 3,8 14,9 2,7 14,4 100,0 

Italia 14,8 23,4 4,5 24,7 5,1 15,1 1,8 10,6 100,0 

Indagine “rapida” sul movimento alberghiero di Natale 2002/Epifania 2003 

Per quanto riguarda la composizione per tipologia contrattuale della forza lavoro impiegata dagli alberghi, le 
informazioni relative al 2002, raccolte sempre durante la stessa occasione di rilevazione, indicano che, a livello 
nazionale, i lavoratori indipendenti (ovvero imprenditori o familiari coadiuvanti) hanno inciso sul totale degli occupati 
per il 34,6 per cento. All’interno della categoria dei lavoratori dipendenti prevalgono i lavoratori stagionali (28,2 per 
cento del totale occupati) ed i lavoratori dipendenti con contratto a tempo indeterminato (26,6 per cento del totale 
occupati). A  livello territoriale, come già rilevato in passato, in tutte le ripartizioni, ad 

Prospetto 15  - Tipologie di occupazione. Anno 2002 (composizioni percentuali)  

                                                     
1 7 La distribuzione delle presenze per tipologia di turismo qui esposta non è confrontabile con la classificazione delle tipologie di 
località della rilevazione del movimento clienti per due ragioni: 1) le modalità riportate fanno riferimento sia alle tipologie di località sia 
alle motivazioni dello spostamento (turismo d’affari, congressuale, religioso); 2) la rilevazione del movimento clienti si riferisce alla 
tipologia di località prevalente nell’ente periferico di appartenenza dei singoli alberghi. 

Dipendenti 

RIPARTIZIONE 
GEOGRAFICA 

Indipendenti 
(imprenditore, 

familiari 
coadiuvanti) 

con contratto 
a tempo 

indeterminat
o

con contratto 
di 

formazione 
lavoro 

stagionali 

altri con 
contratto
a tempo 

determinato

con contratto 
di 

apprendistato

Personale 
interinale 

Altro 
Totale 

 Nord-ovest 33,5 37,7 1,2 17,2 7,8 1,6 0,5 0,5 100,0 

 Nord-est 34,4 18,1 1,5 38,2 4,7 2,5 0,1 0,5 100,0 

 Centro 32,9 30,2 1,9 22,9 7,1 2,3 0,8 1,9 100,0 

 Sud e isole 38,2 31,8 1,8 20,8 5,1 0,9 0,3 1,1 100,0 

 Italia 34,6 26,6 1,6 28,2 5,8 2,0 0,3 0,9 100,0 

Indagine “rapida” sul movimento alberghiero di Natale 2002/Epifania 2003 
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eccezione del Nord-est, le tipologie contrattuali caratterizzate dalla maggiore incidenza sono quelle del lavoro 
indipendente e dei dipendenti con contratto a tempo indeterminato, con quote percentuali complessive che 
superano il 70 per cento del totale degli occupati nel Nord-ovest e il 60 per cento nel Centro e nel Sud e isole. Il 
Nord-est, invece, si caratterizza per la forte incidenza dei lavoratori stagionali (38,2 per cento) accanto a quella 
dei lavoratori indipendenti (34,4 per cento). 

Nella rilevazione relativa a ferragosto del 2002, sono state raccolte alcune informazioni concernenti le 
modalità di prenotazione delle strutture ricettive.  

Gli albergatori operano prevalentemente con prenotazioni effettuate direttamente dai clienti (77,6 per cento 
dei casi nel 2002, con una diminuzione di un punto percentuale rispetto al 2001); tale tipo di organizzazione del 
viaggio è preferito in misura maggiore dagli italiani rispetto agli stranieri (83,7 per cento per gli italiani e 59,3 
per cento per gli stranieri). Una quota significativa della clientela estera (31,5 per cento) prenota, invece, 
tramite agenzie di viaggio ed altre strutture similari.

Prospetto 16 - Ricorso a prenotazione negli esercizi alberghieri. Anno 2002 (composizioni percentuali)

PRENOTAZIONI Italiani Stranieri Totale 

Prenotazioni tramite agenzie di viaggio ed altre strutture 11,7 31,5 16,7 

Prenotazioni dirette dei clienti 83,7 59,3 77,6 

Senza prenotazioni 3,7 8,4 4,9 

Altro 0,9 0,8 0,8 

Totale 100,0 100,0 100,0 

Indagine “rapida” sul movimento alberghiero di ferragosto 2002

Per quanto riguarda le principali nazionalità di provenienza degli stranieri che hanno soggiornato negli 
alberghi italiani, con riferimento al periodo di ferragosto 2002, il 66,4 per cento degli albergatori ha dichiarato 
che i tedeschi si posizionano nei primi tre posti delle nazionalità prevalenti (con una crescita di 2,9 punti 
percentuali rispetto allo stesso periodo dell’anno precedente), seguiti dai francesi (segnalati dal 37,9 per cento 
degli albergatori, con un incremento di 7,0 punti percentuali rispetto allo stesso periodo del 2001). 

Prospetto 17 - Principali nazionalità di provenienza dei clienti stranieri negli esercizi alberghieri. Ferragosto 2002 
(composizioni percentuali) 

NAZIONALITA’ PREVALENTI 1a 2a 3a Non prevalente TOTALE 

Germania 41,6 15,5 9,3 33,6 100,0 

Austria 8,8 10,0 12,4 68,8 100,0 

Svizzera 5,9 10,4 8,0 75,7 100,0 

Paesi Bassi e Belgio 3,9 7,1 5,8 83,2 100,0 

Regno Unito e Irlanda 7,5 6,9 4,5 81,1 100,0 

Francia 12,9 11,0 14,0 62,1 100,0 

Stati Uniti d’America 5,3 5,0 3,6 86,1 100,0

Giappone 1,2 1,8 1,7 95,3 100,0 

Altro 13,0 12,3 7,0 67,7 100,0 

Indagine “rapida” sul movimento alberghiero di ferragosto 2002 
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Figura 20 – Albergatori che considerano prevalenti (primi tre posti) le seguenti nazionalità di provenienza dei clienti 
stranieri - Ferragosto 2002 (valori percentuali) 

Con riferimento alla tipologia di viaggio, l’84,0 per cento degli albergatori ha dichiarato di ospitare 
prevalentemente clienti che viaggiano individualmente, senza organizzazione del viaggio da parte di tour
operator o agenzie, mentre il 9,9 per cento ha segnalato la prevalenza di clienti individuali organizzati. Infine, i 
gruppi (organizzati e non) sono risultati predominanti, rispettivamente, per il 5,1 e l’1,0 per cento degli 
albergatori. 

Figura 21 – Albergatori che ritengono prevalenti le seguenti tipologie di viaggio - Ferragosto 2002 (valori percentuali) 

Indagine “rapida” sul movimento alberghiero di ferragosto 2002
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Tavola sinottica delle variabili nelle tavole 

CAPACITA’ DEGLI ESERCIZI RICETTIVI TAVOLE18

Categoria alberghiera (numero stelle) 1.2 

Circoscrizione turistica C1.11, C1.12  
Comune C1.10, C1.11 
Esercizi alberghieri 1.3 
Esercizi complementari e Bed and Breakfast 1.4
Dati storici 1.1 
Numero bagni 1.3, C1.5, C1.6, C1.7, C1.8,C1.9 
Numero camere 1.3, C1.5, C1.6, C1.7, C1.8, C1.9 
Numero letti 1.3, 1.4, C1.5, C1.6, C1.7, C1.8, C1.9 
Provincia 1.3, 1.4, C1.5, C1.6, C1.7, C1.8, C1.9 
Regione 1.3, 1.4, C1.5, C1.6, C.7, C1.8, C1.9 
Tipo di esercizio (complementari) e Bed and Breakfast 1.2, C1.10 
Tipo di località C1.11, C1.12 
MOVIMENTO CLIENTI NEGLI ESERCIZI RICETTIVI TAVOLE1

Circoscrizione turistica C2.41, C2.42, C2.43 
Arrivi e presenze esercizi ricettivi 2.1-2.8, 2.11, 2.15, 2.20, 2.21, C2.24-C2.32, C2.41, 

C2.42, C2.43 
Arrivi e presenze esercizi alberghieri 2.9, 2.12, 2.14, 2.16, C 2.33, C2.34, C2.35, C2.44, C2.47, 

C2.49 
Arrivi e presenze esercizi complementari 2.10, 2.13, 2.18, C2.45, C2.48, C2.50 
Arrivi e presenze italiani 2.19, 2.22, 2.23, C2.35, C2.44-C2.50 
Arrivi e presenze stranieri 2.19, C2.34 
Categoria alberghiera (numero stelle) 2.1, 2.3, 2.12, 2.14, C2.45 
Indici di utilizzazione 2.14, 2.15 
Mese 2.4, 2.5, 2.8, 2.9, 2.10, 2.19, 2.20, 2.21, C2.24, C2.33, 

C2.34, C2.35, C2.46, C2.47, C2.48 
Paese di residenza dei clienti stranieri 2.6, 2.7, 2.8, 2.9, 2.10, 2.12, C2.32, C2.39 
Permanenza media 2.1, 2.4, 2.6, 2.22, C2.44, C2.45 
Provincia  2.16-2.18, C2.25 - C2.31, C2.51 
Regione 2.14-2.21, C2.25 -  C2.42 
Regione di provenienza  dei clienti italiani 2.22, C2.44 - C2.48 
Regione di provenienza e destinazione dei clienti italiani 2.23, C2.48, C2.49  
Specie di esercizio (alberghi e complementari) 2.2, 2.7, 2.11, C2.24, C2.34, 
Tipo di località 2.11, C2.24, C2.42 
Tipo esercizio (complementari) 2.1, 2.3, 2.13 

BILANCIA TURISTICA E CONTABILITA’ NAZIONALE TAVOLE 
Bilancia turistica 4.1 
Consumi finali 3.4 
Numeri indici dei prezzi 3.5 
Redditi da lavoro dipendente 3.3 
Unità di lavoro 3.1 
Valore aggiunto 3.2 

                                                     
18 I numeri preceduti da “C” si riferiscono a tavole presenti esclusivamente sul cd-rom. Come criterio generale, per ogni voce della tavola 
sinottica vengono riportate le tavole nel cui titolo questa è presente. 
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Avvertenze 

1. Negli ultimi anni gli enti territoriali competenti hanno intensificato il processo di revisione ed 
aggiornamento degli archivi relativi agli esercizi complementari, soprattutto per quanto riguarda gli 
“Alloggi in affitto”, gli “Alloggi agro-turistici” e le “Altre strutture ricettive”. Questo processo può 
comportare, soprattutto in alcune regioni, sensibili variazioni nel numero di strutture complementari – e 
delle relative presenze – nel confronto temporale. Inoltre, possono verificarsi alcune incongruenze tra la 
ricettività e i flussi corrispondenti, dovute alle difficoltà riscontrate nella corretta e completa applicazione 
delle disposizioni che regolamentano le rilevazioni della capacità ricettiva e del movimento clienti nelle 
strutture ricettive. In alcuni casi, gli alloggi agro-turistici non vengono rilevati, in quanto tali strutture sono 
considerate imprese agricole e, quindi, non di competenza degli organi periferici del turismo. Dal 2002, 
inoltre, le country house vengono rilevate assieme agli alloggi agro-turistici, poiché entrambe le tipologie di 
esercizi fanno parte di una categoria che è il “turismo rurale”. Infine, sempre da quest’anno, la tipologia bed 
and breakfast è stata inserita nella categoria “Alloggi privati in affitto”, poiché è una forma di alloggio 
caratterizzata da una gestione non imprenditoriale. Tali cambiamenti riguardano solo la capacità ricettiva e 
non il movimento dei clienti (cfr. Tavola 1.10).  

2. La voce “Alloggi in affitto iscritti al REC” dal 2000 è stata denominata “Alloggi in affitto” ed include tutte 
le tipologie di alloggio in affitto gestite in forma imprenditoriale. Le principali tipologie sono pertanto: le 
case ed appartamenti per vacanze, gli esercizi di affittacamere, le attività ricettive in esercizi di ristorazione, 
le unità abitative ammobiliate per uso turistico, i residence, le locande. 

3. Dal 1997 per adeguare la rilevazione alla direttiva comunitaria sul turismo e per ampliare il quadro 
informativo sono stati inseriti alcuni paesi di residenza dei clienti stranieri e, di contro, sono state soppresse 
l’ex Urss e l’ex Iugoslavia. In particolare, i paesi rilevati per la prima volta nell’anno 1997 sono: Croazia, 
Islanda, Polonia, Repubblica Ceca, Russia, Slovacchia, Slovenia, Ungheria, Cina, Corea del Sud, altri paesi 
dell’Asia, paesi dell’Africa mediterranea (Libia, Tunisia, Algeria, Marocco), altri paesi dell’Africa e Nuova 
Zelanda. Poiché non tutti gli enti periferici del turismo, che provvedono alla raccolta e alle aggregazioni dei 
dati dei singoli esercizi ricettivi, sono riusciti a adeguarsi alle nuove disposizioni, le informazioni relative ai 
suddetti paesi risultano incomplete e parzialmente indicative. Inoltre, i dati forniti per l’ex Iugoslavia e per 
l’ex Urss, ove indicati secondo la vecchia normativa, sono stati attribuiti in parte alla Croazia e in parte alla 
Slovenia per l’ex Iugoslavia e alla Russia per l’ex Urss. A seguito delle suddette modifiche le voci “altri 
paesi europei” e “altri paesi extraeuropei” non sono comparabili con quelle degli anni precedenti. A partire 
dal 2001 la totalità degli enti periferici ha effettuato la raccolta delle informazioni secondo le nazionalità 
previste dalla direttiva. 

4. L’analisi dei flussi nazionali per regione di provenienza è ancora incompleta. Infatti, in alcuni casi solo una 
parte dei flussi nazionali è stata suddivisa per regione di provenienza, in altri casi l’analisi è stata limitata 
agli esercizi alberghieri. Di conseguenza il totale degli arrivi e delle presenze italiane, ottenuto come 
somma dei flussi delle singole regioni di provenienza, è inferiore al totale complessivo. Per agevolarne 
l’utilizzo, in calce alle tavole contenenti tali informazioni, sono stati riportati anche i totali complessivi di 
ciascuna variabile. 

5. Le località di interesse turistico sono quelle rientranti negli ambiti territoriali riconosciuti come 
turisticamente rilevanti in cui operano gli enti dell’organizzazione pubblica regionale del turismo (Aziende 
di promozione turistica, Enti provinciali per il turismo, Aziende autonome di soggiorno, cura e turismo). Si 
fa presente che nel corso degli anni precedenti, a causa della riorganizzazione degli enti, alcune regioni e 
province hanno aggiornato la classificazione dei comuni secondo la tipologia di località turistica prevalente 
(cfr. Statistiche del Turismo Anno 2000 – Appendice 1). Nel 2002 la regione Valle d’Aosta ha riclassificato 
il proprio territorio (cfr. Tavola 1.11).  

6. La regione Veneto, a seguito dell’entrata in vigore di leggi regionali in materia di strutture ricettive 
complementari, ha registrato e classificato in maniera più dettagliata tali strutture rispetto alle rilevazioni 
degli anni precedenti. Inoltre, a seguito di un controllo nell’archivio regionale, sono stati cancellati gli 
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esercizi duplicati e quelli che hanno cessato l’attività. Ciò ha determinato una notevole diminuzione della 
capacità ricettiva di tale regione in corrispondenza degli “altri esercizi ricettivi”. Per quanto riguarda i 
“campeggi”, nel 2002 si è verificato un notevole incremento dei posti letto, spiegato dall’adeguamento alla 
normativa regionale del 2001 (divenuta operativa dal 2002). Infine, in corrispondenza degli “alloggi in 
affitto” nel 2001 gli appartamenti sono stati conteggiati singolarmente, invece nel 2002 è stato considerato 
il numero di agenzie che gestiscono più appartamenti contemporaneamente.  

7. Le sensibili variazioni negli “alloggi in affitto”, nella provincia di Udine sono da attribuire alla revisione 
degli archivi effettuata in base alla normativa regionale del Friuli Venezia Giulia nel 2002.  

8. Le sensibili variazioni negli “alloggi in affitto” nella regione Marche sono da attribuire al processo di 
revisione e verifica degli archivi effettuato dagli enti territoriali competenti. Inoltre, nel 2002, 
contrariamente agli anni passati, è stato considerato il numero di agenzie che gestiscono più appartamenti 
contemporaneamente; ciò spiega la diminuzione del numero degli “alloggi in affitto”; in termini di posto 
letto, invece, tale variazione non è elevata. 

9. Per alcune province, in corrispondenza di alcune tipologie ricettive, si è registrato un incremento solo in 
corrispondenza dei letti e nessuna variazione in corrispondenza del numero di esercizi, poiché c’è stato un 
adeguamento alle varie leggi regionali che disciplinano le tipologie ricettive complementari per quanto 
riguarda il numero minimo e massimo di stanze e posti letto che ciascun esercizio può avere. 

10. Alla circoscrizione “Apt del Tarvisiano” (Udine) nel 2002 sono stati imputati gli stessi dati di movimento 
del 2001 per i mesi da ottobre a dicembre 2002, a causa della mancata trasmissione da parte dell'Apt.  

11. Alle circoscrizioni di “Chieti” e “altri comuni di Chieti” sono stati imputati gli stessi dati di movimento del 
2001, a causa di temporanee difficoltà da parte degli enti periferici competenti. 

12. L'Apt di Roma ha proceduto alla raccolta dei flussi nelle strutture ricettive secondo le disposizioni previste 
dalla rilevazione. Tuttavia, una parte di esercizi ancora non ha provveduto alla trasmissione delle 
informazioni sugli arrivi e le presenze, per cui è stato necessario stimare le mancate risposte. La stima è 
stata effettuata sulla base di coefficienti di espansione applicati ai dati disponibili e per ogni tipologia 
d'esercizio, sul rapporto tra il numero dei letti dell’universo e il numero di letti relativi alle imprese 
effettivamente rispondenti. Alla procedura di stima ha provveduto l'Istat, in accordo con l'Apt di Roma. 

13. Alla circoscrizione “altri comuni di Roma” nel 2002 sono stati imputati gli stessi dati di movimento del 
2001, in quanto l’Apt competente ancora non è in grado di effettuare la rilevazione secondo le disposizioni 
previste per la rilevazione. 

14. Alla circoscrizione “altri comuni di Sassari” per il 2002 sono stati imputati gli stessi dati di movimento del 
2001, a causa della mancata trasmissione da parte dell'Ente provinciale per il turismo.  

15. In ottemperanza alle disposizioni legislative in materia di segreto statistico (Regolamento Ce n. 322/97, art. 
9 del d. lgs. n. 322/89), i dati relativi agli arrivi e alle presenze di alcune province e singole circoscrizioni 
turistiche sono stati aggregati con quelli riferiti ad altre province o circoscrizioni turistiche limitrofe 
appartenenti alla stessa regione, quando il numero degli esercizi non raggiunge la soglia prevista per il 
rispetto del segreto statistico. 

16. Le “circoscrizioni turistiche” rappresentano le più piccole entità territoriali con riferimento alle quali sono 
disponibili i dati sul movimento turistico. Esse possono configurarsi in: Aziende di promozione turistica 
(Apt), Enti provinciali per il turismo (Ept), Aziende autonome di soggiorno, cura e turismo (Aacst), 
raggruppamenti di comuni per tipo di località nell’ambito del territorio dell’Apt o della provincia. 

17. Si verificano dei casi in cui gli indici di utilizzazione lorda sono uguali a quelli di utilizzazione netta, a 
causa del fatto che nell’attuale sistema di rilevazione esistono delle incongruenze nella fase di raccolta dei 
dati relativi al numero di posti letto. Tali difformità sono dovute principalmente alla mancata o parziale 
valutazione da parte di alcune regioni dei letti aggiunti in alcuni mesi. 

18. Le unità di lavoro (standard) quantificano il volume dell’occupazione presente nel territorio considerato. 
Esse rappresentano la quantità di lavoro prestato nell’anno da un occupato a tempo pieno, oppure la 
quantità di lavoro equivalente prestata da lavoratori a tempo parziale o da lavoratori che svolgono un 
doppio lavoro. 
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19. Con riferimento ai numeri indice dei prezzi al consumo del settore “alberghi e pubblici esercizi” (tavola 
3.5), la rilevazione è effettuata nei soli comuni capoluoghi di provincia. 

20. Le serie storiche di contabilità nazionale sono state, come di consueto, riviste rispetto agli anni precedenti; 
per una analisi più completa si può fare riferimento alla pubblicazione relativa (cfr. nota 5 a pag. 10). 

Segni convenzionali - Nelle tavole statistiche sono adoperati i seguenti segni convenzionali: 
Linea (-):  
quando il fenomeno non esiste; 
quando il fenomeno esiste e viene rilevato, ma i casi non si sono verificati. 
Quattro puntini (....): quando il fenomeno esiste ma i dati non si conoscono. 

Arrotondamenti - A causa degli arrotondamenti effettuati direttamente dall’elaboratore, può non verificarsi la 
quadratura verticale ed orizzontale nell’ambito della stessa tavola e fra tavole differenti. 





TAVOLE STATISTICHE 





Tavola 1.1 - 

BED AND 
BREAKFAST

Numero Letti Camere Bagni Numero Letti Numero Letti   Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti

1999 33.341 1.807.275 955.757 923.134 2.355 1.317.153 24.250 251.997 5.965 68.413 3.286 179.053 -             -          69.197 3.623.891
2000 33.361 1.854.101 966.138 938.172 2.376 1.314.010 68.933 467.933 6.816 77.171 5.733 196.783 -             -          117.219 3.909.998
2001 33.421 1.891.281 975.601 951.997 2.370 1.327.103 75.769 503.088 7.744 88.993 8.977 213.865 -             -          128.281 4.024.330
2002 33.411 1.929.544 986.326 966.114 2.374 1.329.274 61.479 525.882 8.682 102.981 3.431 192.506 4.338 19.398 113.715 4.099.585

(a)  Cfr. avvertenza 1 a pag. 37
(b)  Cfr. avvertenza 2 a pag. 37

Tavola 1.2  - 

CATEGORIE E TIPI DI ESERCIZIO Numero Letti Camere Bagni

Alberghi di 5 stelle e 5 stelle lusso 164 31.267 15.650 16.013
Alberghi di 4 stelle 3.036 420.057 209.512 211.697
Alberghi di 3 stelle 13.377 889.030 460.116 463.032
Alberghi di 2 stelle 8.852 304.391 165.273 161.475
Alberghi di 1 stella 6.146 143.050 79.405 62.720
Residenze turistico alberghiere 1.836 141.749 56.370 51.177
Esercizi Alberghieri 33.411 1.929.544 986.326 966.114

Campeggi e villaggi turistici 2.374 1.329.274 -             -                   
Alloggi in affitto (b) 61.479 525.882 -             -
Alloggi  agro-turistici 8.682 102.981 -             -
Ostelli per la gioventù 285 16.943 -             -
Case per ferie 1.725 114.225 -             -
Rifugi alpini 822 27.855 -             -
Altri esercizi ricettivi 599 33.483 -             -
Esercizi Complementari 75.966 2.150.643 -             -

Bed and breakfast 4.338 19.398 -             -                   

TOTALE ESERCIZI RICETTIVI 113.715 4.099.585 986.326 966.114

(a)  Cfr. avvertenza 1 a pag. 37
(b)  Cfr. avvertenza 2 a pag. 37

1 - Capacità  degli esercizi ricettivi

ALLOGGI IN 
AFFITTO

(b)

ALLOGGI AGRO -
TURISTICI ALTRI ESERCIZI

CAMPEGGI E 
VILLAGGI TURISTICIESERCIZI ALBERGHIERI TOTALE

ANNI

Capacità degli esercizi  ricettivi -  Anni 1999-2002 (a )

Capacità degli esercizi  ricettivi per categoria e tipo di esercizio - Anno 2002 (a )
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Tavola 1.3 - 

PROVINCE
REGIONI Numero Letti Camere Bagni PROVINCE

REGIONI Numero Letti Camere Bagni

Torino 485 27.115 14.217 13.462 Perugia 434 22.208 11.214 11.552
Vercelli 68 2.090 1.125 924 Terni 95 4.285 2.332 2.325
Biella 43 1.508 846 812 Umbria 529 26.493 13.546 13.877
Verbano-Cusio-Ossola 259 12.876 7.006 6.598 Pesaro e Urbino 399 22.586 11.946 11.935
Novara 110 4.845 2.679 2.422 Ancona 244 14.014 7.574 7.329
Cuneo 317 12.361 6.512 5.673 Macerata 152 5.786 3.160 3.077
Asti 51 1.609 870 834 Ascoli Piceno 298 17.359 9.159 8.995
Alessandria 143 5.446 3.074 2.595 Marche 1.093 59.745 31.839 31.336
Piemonte 1.476 67.850 36.329 33.320 Viterbo 115 6.408 3.148 2.925
Valle d'Aosta 486 23.261 11.144 10.835 Rieti 77 3.090 1.517 1.440
Varese 157 6.591 3.485 3.312 Roma 1.133 106.677 51.648 50.748
Como 257 12.272 6.033 5.861 Latina 176 10.001 5.217 4.954
Lecco 97 3.227 1.737 1.500 Frosinone 302 15.493 8.586 8.401
Sondrio 401 19.269 9.619 9.263 Lazio 1.803 141.669 70.116 68.468
Milano 607 61.873 33.153 32.886 L'Aquila 229 12.683 6.495 6.212
Bergamo 284 11.317 6.189 5.940 Teramo 310 18.178 9.331 9.244
Brescia 741 32.466 17.891 17.011 Pescara 96 8.575 4.113 3.999
Pavia 129 4.323 2.519 2.489 Chieti 148 8.157 4.156 4.031
Lodi 24 1.227 662 631 Abruzzo 783 47.593 24.095 23.486
Cremona 37 1.625 903 848 Isernia 28 1.247 669 641
Mantova 94 2.911 1.650 1.539 Campobasso 70 4.065 2.102 1.946
Lombardia 2.828 157.101 83.841 81.280 Molise 98 5.312 2.771 2.587
Bolzano-Bozen 4.423 146.801 72.491 70.908 Caserta 75 7.132 3.102 3.420
Trento 1.626 94.559 47.616 45.548 Benevento 41 1.633 889 867
Trentino-Alto Adige 6.049 241.360 120.107 116.456 Napoli 810 54.982 29.216 28.897
Verona 694 36.758 18.827 18.647 Avellino 74 3.836 1.943 1.898
Vicenza 309 13.247 7.241 7.223 Salerno 437 24.842 12.216 11.908
Belluno 485 21.767 10.510 10.678 Campania 1.437 92.425 47.366 46.990
Treviso 150 6.711 3.993 4.054 Foggia 301 20.955 10.009 9.887
Venezia 1.224 84.699 45.071 46.018 Bari 150 12.637 6.420 6.048
Padova 265 25.059 16.071 16.043 Taranto 69 5.395 2.775 2.760
Rovigo 66 2.726 1.418 1.365 Brindisi 67 8.080 3.491 3.464
Veneto 3.193 190.967 103.131 104.028 Lecce 169 14.839 6.592 6.138
Pordenone 104 4.751 2.463 2.384 Puglia 756 61.906 29.287 28.297
Udine 427 21.663 10.797 10.566 Potenza 168 9.824 4.031 3.946
Gorizia 121 6.357 3.110 3.144 Matera 49 8.177 3.061 2.966
Trieste 70 3.693 1.762 1.661 Basilicata 217 18.001 7.092 6.912
Friuli-Venezia Giulia 722 36.464 18.132 17.755 Cosenza 285 28.490 13.139 11.775
Imperia 354 16.463 8.984 8.830 Crotone 61 8.701 3.904 3.266
Savona 769 32.528 18.051 18.112 Catanzaro 119 13.066 6.130 5.414
Genova 412 18.372 10.205 9.295 Vibo Valentia 154 19.614 10.648 7.293
La Spezia 196 6.788 3.756 3.593 Reggio di Calabria 107 7.607 3.504 3.421
Liguria 1.731 74.151 40.996 39.830 Calabria 726 77.478 37.325 31.169
Piacenza 92 3.369 1.827 1.639 Trapani 100 7.551 3.526 3.256
Parma 293 12.938 7.658 7.250 Palermo 174 22.847 10.644 10.183
Reggio nell'Emilia 132 5.937 3.094 3.021 Messina 321 23.667 12.311 11.745
Modena 230 10.770 5.986 5.929 Agrigento 85 7.623 4.006 3.996
Bologna 342 21.960 11.606 11.291 Caltanissetta 9 801 400 400
Ferrara 108 6.046 2.917 2.889 Enna 17 963 574 574
Ravenna 564 37.622 20.010 20.459 Catania 83 10.303 4.612 4.565
Forli'-Cesena 596 36.722 18.983 19.931 Ragusa 38 6.871 2.752 2.752
Rimini 2.532 137.223 80.363 83.668 Siracusa 80 6.010 3.051 2.949
Emilia-Romagna 4.889 272.587 152.444 156.077 Sicilia 907 86.636 41.876 40.420
Massa-Carrara 175 6.855 3.355 3.329 Sassari 314 38.386 15.813 15.741
Lucca 518 23.574 11.715 11.449 Nuoro 189 17.380 7.832 7.710
Pistoia 312 18.613 9.461 9.428 Oristano 35 2.108 1.013 980
Firenze 537 36.696 16.817 16.437 Cagliari 179 22.790 9.690 9.659
Prato 19 1.567 779 766 Sardegna 717 80.664 34.348 34.090
Livorno 369 23.245 11.037 10.936
Pisa 149 8.253 3.989 3.771  ITALIA 33.411 1.929.544 986.326 966.114
Arezzo 136 5.418 2.953 2.943
Siena 496 28.851 13.518 13.479
Grosseto 260 14.809 6.917 6.363
Toscana 2.971 167.881 80.541 78.901

Capacità degli esercizi alberghieri per provincia e regione - Anno 2002 
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Tavola 1.4 - 

 Numero  Letti  Numero  Letti  Numero  Letti  Numero Letti 

Torino                                 38               11.319                   183                3.603                     56                   744               5              240 
Vercelli                                   5                 1.275                     17                   212                     10                   106               1                  3 
Biella                                   9                 2.419                     11                   114                     10                     92  - - 
Verbano-Cusio-Ossola                                 38               16.205                     73                1.224                     14                   118               2              125 
Novara                                 22                 9.092                     31                   346                     15                   191  - - 
Cuneo                                 32                 6.376                   162                1.765                   137                1.675  - - 
Asti                                   3                    710                     26                   213                     75                   831               1                25 
Alessandria                                   7                 1.190                     19                   168                     51                   455               3              109 
Piemonte                               154               48.586                   522                7.645                   368                4.212             12              502 
Valle d'Aosta                                 48               20.350                     47                   806                     45                   426               3              216 
Varese                                 14                 4.746 - - -  -  - - 
Como                                 47               13.101                       1                       8 -  -               1                76 
Lecco                                 21                 2.572                     16                   132                       5                     30  - - 
Sondrio                                 11                 2.050                   138                3.515                     17                   190  - - 
Milano                                   2                 1.332 - - -  -               1              388 
Bergamo                                 13                 5.738                     13                   146                       6                   140               2                94 
Brescia                                 93               45.184                   182                6.776                     69                   970  - - 
Pavia                                   2                    930                       8                     83                       7                     90  - - 
Lodi  - - - - -  -  - - 
Cremona                                   1                    180                       2                     15                     10                   135  - - 
Mantova  - -                       3                     86                     52                   643  - - 
Lombardia                               204               75.833                   363              10.761                   166                2.198               4              558 
Bolzano-Bozen                                39              11.449                3.429              28.402                1.992              16.986              5               255 
Trento                                68              27.685                   262                9.889                   136                1.489              5               304 
Trentino-Alto Adige                               107               39.134                3.691              38.291                2.128              18.475             10              559 
Verona                                 66               55.177                   689              10.098                     59                   613               3              367 
Vicenza                                   7                 1.766                3.816              16.063                     47                   486               3              275 
Belluno                                 25               13.563              11.541              50.092                     26                   231             12                69 
Treviso                                   2                    368                     72                   655                     42                   490  - - 
Venezia                                 76             128.608              22.755            125.370                     22                   243               7              500 
Padova                                   1                    756                     70                   564                     47                   537               6              313 
Rovigo                                   6               12.520                2.489              10.569                     17                   189               4              169 
Veneto                               183             212.758              41.432            213.411                   260                2.789             35           1.693 
Pordenone                                   2                    440                     61                   726                     13                   187               1                32 
Udine                                 14               13.762                7.795              64.581                     89                1.071               1                20 
Gorizia                                   8               12.389                   202                7.323                     17                   159  - - 
Trieste                                   7                 3.580                     35                   395                       5                     50               2              133 
Friuli-Venezia Giulia                                 31               30.171                8.093              73.025                   124                1.467               4              185 
Imperia                                 38               11.956                     63                2.886                     42                   501  - - 
Savona                                 66               27.192                   142                3.244                     29                   324               4              434 
Genova                                 31                 4.902                     82             1.016,0                     23                   200               1              213 
La Spezia                                 26                 9.836                   140                   853                     46                   483               3              164 
Liguria                               161               53.886                   427                7.999                   140                1.508               8              811 
Piacenza                                   6                 1.740                     26                   346                     22                   373               5              249 
Parma                                   8                 2.077                     87                   822                     36                   342             16              550 
Reggio nell'Emilia                                   5                 1.555                     28                   520                     20                   213               7              288 
Modena                                 16                 4.628                     49                   858                     24                   387               5              322 
Bologna                                 11                 3.861                     78                   641                     45                   546               4              161 
Ferrara                                 10               21.378                     39                   366                     15                   216               3              174 
Ravenna                                 20               26.255                1.112                5.645                     26                   326               3              298 
Forli'-Cesena                                 16               12.758                     46                   493                     58                   747             10              578 
Rimini                                 14               15.662                     70                   875                     29                   220               4              463 
Emilia-Romagna                               106               89.914                1.535              10.566                   275                3.370             57           3.083 
Massa-Carrara                                 40               22.624                       6                   224                     63                   567               4           1.153 
Lucca                                 15               15.341                   130                1.711                     93                   975               3              193 
Pistoia                                   7                 2.308                     48                   354                     90                   784               1                64 
Firenze                                 20                 5.782                   664              10.392                   405                5.207             15              997 
Prato  - -                     35                   606                     18                   216               1                52 
Livorno                                 69               56.751                   291              10.515                   135                1.909               2              107 
Pisa                                 11                 7.393                   154                2.652                   229                3.150               3              218 
Arezzo                                 11                 2.286                     78                1.328                   266                3.397               7              313 
Siena                                   8                 3.666                   674                8.601                   722                8.705               2              125 
Grosseto                                 48               47.880                   181                4.230                   523                5.241               2              116 
Toscana                               229             164.031                2.261              40.613                2.544              30.151             40           3.338 

(a)  Cfr. avvertenze 1 e 9 alle pagg. 37-38
(b)  Cfr. avvertenze 2, 7 e 8 alle pagg. 37-38
(c)  Cfr. avvertenza 6 a pag. 37
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Tavola 1.4 segue - 

 Numero  Letti  Numero  Letti  Numero  Letti  Numero Letti 

Perugia                          32                   10.756                       669                    8.231                       594                    9.188             19           1.513 
Terni                            6                     1.654                       103                    1.459                       118                    1.729             11              381 
Umbria                          38                   12.410                       772                    9.690                       712                  10.917             30           1.894 
Pesaro e Urbino                          29                   11.688                         60                  20.668                       134                    1.721               5              168 
Ancona                          32                   13.283                         68                  15.367                         80                    1.000               8              433 
Macerata                          23                   10.368                         42                  20.359                         89                    1.769               3                95 
Ascoli Piceno                          33                   24.577                       103                  16.125                         76                    1.430               3              102 
Marche                        117                   59.916                       273                  72.519                       379                    5.920             19              798 
Viterbo                          19                   15.789                         20                       242                         74                    1.289               3                98 
Rieti                            2                        374                         54                       300                         54                       760               5              275 
Roma                          28                   28.140                       295                    2.506                         56                       886               7              570 
Latina                          61                   27.108                         31                       787                         21                       264               1                21 
Frosinone                            4                     1.796                         44                       343                         20                       240               2                73 
Lazio                        114                   73.207                       444                    4.178                       225                    3.439             18           1.037 
L'Aquila                          16                     4.790                         50                    1.010                         40                       473               5              155 
Teramo                          33                   25.119                         29                       619                       115                    1.176               4              108 
Pescara -  -                         11                       128                         37                       437 - - 
Chieti                          32                   12.776                         13                       249                         79                       628               1                24 
Abruzzo                          81                   42.685                       103                    2.006                       271                    2.714             10              287 
Isernia                            1                        350                           3                         76                           8                       122 - - 
Campobasso                          17                     5.008                         12                       696                         27                       293 - - 
Molise                          18                     5.358                         15                       772                         35                       415 - - 
Caserta                            3                     5.062 - -                         35                       416 - - 
Benevento -  -                           4                         39                         69                       577 - - 
Napoli                          40                   13.120                         95                    1.183                           4                         49               5              371 
Avellino -  - - - -  - - - 
Salerno                        132                   49.185                       328                    3.046                       107                    1.387               4              300 
Campania                        175                   67.367                       427                    4.268                       215                    2.429               9              671 
Foggia                        161                   68.379                       185                    5.437                         33                       519 - - 
Bari                            9                     3.372                         22                       329                         61                       793 - - 
Taranto                          10                     3.729                           8                       508                         18                       233 - - 
Brindisi                            9                     9.923                           4                         57                         40                       767               1                69 
Lecce                          21                   20.349                         72                    7.508                         52                    1.619 - - 
Puglia                        210                 105.752                       291                  13.839                       204                    3.931               1                69 
Potenza                            4                     2.055                         26                       287                         73                    1.193 - - 
Matera                          13                     8.970                           9                       240                         92                    1.196               3              124 
Basilicata                          17                   11.025                         35                       527                       165                    2.389               3              124 
Cosenza                          50                   39.799                         38                    1.470                         70                       984               1                15 
Crotone                          29                   16.498 - -                         13                       150 - - 
Catanzaro                          24                   11.530 - -                         23                       303               1                54 
Vibo Valentia                          46                   22.944                       146                       540 -  - - - 
Reggio di Calabria                          29                   18.693                         16                       112                         26                       740               1                24 
Calabria                        178                 109.464                       200                    2.122                       132                    2.177               3                93 
Trapani                          20                     5.842                         43                       829                         20                       243               3              190 
Palermo                          15                     4.726                         60                       354                         54                       921               1              159 
Messina                          26                     9.711                       103                    1.641                         72                       730               3                64 
Agrigento                          13                     6.599                         18                       379                         11                       162 - - 
Caltanissetta                            1                        450 - -                           7                       164 - - 
Enna                            2                          72 - -                         14                       259               1                19 
Catania                          16                     6.627                         39                       856                         33                       448               2                76 
Ragusa                            8                     4.301                           5                         31                         17                       241 - - 
Siracusa                            8                     2.561                         14                       108                         26                       457               1                68 
Sicilia                        109                   40.889                       282                    4.198                       254                    3.625             11              576 
Sassari                          32                   30.390                         55                    5.079 -  -               3              182 
Nuoro                          31                   17.894                         14                       779 -  -               3              158 
Oristano                            9                     5.302 - - -  - - - 
Cagliari                          22                   12.952                       197                    2.788                         40                       429               2              109 
Sardegna                          94                   66.538                       266                    8.646                         40                       429               8              449 

ITALIA                     2.374              1.329.274                  61.479                525.882                    8.682                102.981           285         16.943 

(a)  Cfr. avvertenze 1 e 9 alle pagg. 37-38
(b)  Cfr. avvertenze 2, 7 e 8 alle pagg. 37-38
(c)  Cfr. avvertenza 6 a pag. 37
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Tavola 1.4 segue - 

 Numero  Letti  Numero  Letti  Numero  Letti  Numero  Letti  Numero Letti 

Torino               101           5.703                 47           1.462 - -              430          23.071                 84              314 
Vercelli                 11              553                 20              541 - -                64            2.690                   2                  9 
Biella                   3              854                   8              270 - -                41            3.749                 17                63 
Verbano-Cusio-Ossola                 30           1.766                 44           1.049 - -              201          20.487                 13                51 
Novara                   5              173 - - - -                73            9.802                   6                23 
Cuneo                 30           1.831                 48           2.100 - -              409          13.747                 60              242 
Asti                   4              160 - - - -              109            1.939                 67              347 
Alessandria                   4              230 - - - -                84            2.152                 34              149 
Piemonte               188         11.270               167           5.422 - -           1.411          77.637               283           1.198 
Valle d'Aosta                 81           3.902                 50           3.144                10              432              284          29.276                 32              117 
Varese  -  - - - - -                14            4.746 - - 
Como  -  -                   2                42 - -                51          13.227 - - 
Lecco  -  -                 12              464                  2              212                56            3.410 - - 
Sondrio                   7              499                 61           2.786 - -              234            9.040                 26              148 
Milano                 22           2.306 - - - -                25            4.026 - - 
Bergamo                   9              584                   1                12 - -                44            6.714                 18                79 
Brescia                 27           1.775                 27           1.006 - -              398          55.711                 17                86 
Pavia  -  - - - - -                17            1.103                   4                21 
Lodi  -  - - -                  1                13                  1                13 - - 
Cremona                   2                46 - - - -                15              376 - - 
Mantova  -  - - - - -                55              729                   9                49 
Lombardia                 67           5.210               103           4.310                  3              225              910          99.095                 74              383 
Bolzano-Bozen                19           1.195                91           4.259                76           2.375           5.651          64.921  -  -
Trento              317          17.368              135           4.369  -  -              923          61.104                31              165 
Trentino-Alto Adige               336         18.563               226           8.628                76           2.375           6.574        126.025                 31              165 
Verona                 35           2.529                   8              228                  1                12              861          69.024                 63              316 
Vicenza                 50           2.784                 16              304 - -           3.939          21.678                 43              197 
Belluno                 71           4.290               102           2.686                60           5.295         11.837          76.226                 69              332 
Treviso                 10              723                   1                12 - -              127            2.248               131              608 
Venezia                 81         10.245 - -                  1              100         22.942        265.066               177              818 
Padova                   9              348 - - - -              133            2.518               103              455 
Rovigo                   1                19 - - - -           2.517          23.466                 24              122 
Veneto               257         20.938               127           3.230                62           5.407         42.356        460.226               610           2.848 
Pordenone                   8              513                   4              105 - -                89            2.003                   9                38 
Udine                 38           2.854                 21              741                11           3.457           7.969          86.486               115              480 
Gorizia                   4              302 - -                  1                60              232          20.233                 10                43 
Trieste                 12              477 - - - -                61            4.635                 21                80 
Friuli-Venezia Giulia                 62           4.146                 25              846                12           3.517           8.351        113.357               155              641 
Imperia                 21           1.414                   7              194 - -              171          16.951                 26              106 
Savona                 33           2.106                   4                59 - -              278          33.359                 17                91 
Genova                 26           1.221                   2                26 - -              165            7.578                 65              289 
La Spezia                   3              191 - - - -              218          11.527                 90              355 
Liguria                 83           4.932                 13              279 - -              832          69.415               198              841 
Piacenza  -  - - - - -                59            2.708                   7                50 
Parma                   4              136                 34              253                  3              589              188            4.769 - - 
Reggio nell'Emilia  -  -                   7              186 - -                67            2.762                 29              146 
Modena                 11              610                   7              130 - -              112            6.935                 71              326 
Bologna                   6              284                   3                50 - -              147            5.543               183              760 
Ferrara  -  - - - - -                67          22.134                 21              129 
Ravenna                 22           3.748 - - - -           1.183          36.272                 71              366 
Forli'-Cesena                 20           2.777                   2                38                24           5.288              176          22.679                 15                76 
Rimini                 24           2.039 - -                12              575              153          19.834                 29              162 
Emilia-Romagna                 87           9.594                 53              657                39           6.452           2.152        123.636               426           2.015 
Massa-Carrara                   9              979                   2                40                31              326              155          25.913 - - 
Lucca                 11              662                   8              199 - -              260          19.081 - - 
Pistoia                   7              306                   2                38 - -              155            3.854 - - 
Firenze                 49           3.072                   5                74 - -           1.158          25.524 - - 
Prato                   1                25                   1                12 - -                56              911 - - 
Livorno                   8              535 - -                  1              200              506          70.017 - - 
Pisa                 37           2.635 - - - -              434          16.048 - - 
Arezzo                 14              752                   1                20 - -              377            8.096 8                 39
Siena                 18              660                   1                25 - -           1.425          21.782 - -
Grosseto                   7              535 - - - -              761          58.002 - -
Toscana               161         10.161                 20              408                32              526           5.287        249.228 8                 39

(a)  Cfr. avvertenze 1 e 9 alle pagg. 37-38
(b)  Cfr. avvertenze 2, 7 e 8 alle pagg. 37-38
(c)  Cfr. avvertenza 6 a pag. 37
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Tavola 1.4 segue - 

 Numero  Letti  Numero  Letti  Numero  Letti  Numero  Letti  Numero Letti 

Perugia                   8              661                   8              193                52           3.115           1.382          33.657               116              575 
Terni                   1                25                   2                48                  7              176              248            5.472                 34              172 
Umbria                   9              686                 10              241                59           3.291           1.630          39.129               150              747 
Pesaro e Urbino                 22           1.231                   3                35                57           5.429              310          40.940 - - 
Ancona                 13           1.092 - -                38           1.032              239          32.207                 47                47 
Macerata                 16              936                   3                37              111           1.927              287          35.491 - - 
Ascoli Piceno                 21           1.254                   2                26                60           1.724              298          45.238               106              106 
Marche                 72           4.513                   8                98              266         10.112           1.134        153.876               153              153 
Viterbo                 16              783 - - - -              132          18.201               116              644 
Rieti                 10              433                   2                26 - -              127            2.168                 77              363 
Roma               200         11.722 - - - -              586          43.824            1.357           5.319 
Latina                   7              215 - - - -              121          28.395                 46              209 
Frosinone                 11              612 - - - -                81            3.064                 41              198 
Lazio               244         13.765                   2                26 - -           1.047          95.652            1.637           6.733 
L'Aquila                   1                24                   3                86 - -              115            6.538                 12                92 
Teramo                   4              593                   1                  9 - -              186          27.624                   9                56 
Pescara  -  - - - - -                48              565                   9                46 
Chieti                   1                24                   1                16 - -              127          13.717                   3                12 
Abruzzo                   6              641                   5              111 - -              476          48.444                 33              206 
Isernia  -  - - - - -                12              548 - - 
Campobasso  -  -                   1                21 - -                57            6.018 - - 
Molise  -  -                   1                21 - -                69            6.566 - - 
Caserta                   1              163 - - - -                39            5.641 - - 
Benevento  -  -                   1                12                  1 …                75              628                   1                  6 
Napoli                   4              132 - - - -              148          14.855                   6                28 
Avellino  -  - - - - - -  - - - 
Salerno                   7              485 - - - -              578          54.403                 29              211 
Campania                 12              780                   1                12                  1 …              840          75.527                 36              245 
Foggia                   5              329 - - - -              384          74.664                 19              116 
Bari                   5              148 - - - -                97            4.642                 16              112 
Taranto  -  - - -                  6                64                42            4.534                 14                85 
Brindisi                 11           1.094 - - - -                65          11.910                 18              105 
Lecce  -  - - -                  1                46              146          29.522                 42              515 
Puglia                 21           1.571 - -                  7              110              734        125.272               109              933 
Potenza                   4              200 - - - -              107            3.735 - - 
Matera                   3              303 - - - -              120          10.833                   6                26 
Basilicata                   7              503 - - - -              227          14.568                   6                26 
Cosenza                   8              588                   1                16 - -              168          42.872 - - 
Crotone  -  - - -                  1                54                43          16.702 - - 
Catanzaro                   3           1.186 - - - -                51          13.073 - - 
Vibo Valentia  -  - - - - -              192          23.484 - - 
Reggio di Calabria  -  - - -                  8                49                80          19.618                   3                18 
Calabria                 11           1.774                   1                16                  9              103              534        115.749                   3                18 
Trapani                   2                90 - - - -                88            7.194                 30              155 
Palermo                   4              217                   7              370                15              258              156            7.005                 17                90 
Messina  -  - - -                  5              634              209          12.780                 40              225 
Agrigento                   1                95 - - - -                43            7.235                   9                47 
Caltanissetta                   1              325 - - - -                  9              939                   2                14 
Enna                   1                25                   1                12                  3                41                22              428                   7                44 
Catania                   1                22                   2                24 - -                93            8.053                 44              242 
Ragusa                   3                62 - - - -                33            4.635                 26              159 
Siracusa                   2                50 - - - -                51            3.244                 33              188 
Sicilia                 15              886                 10              406                23              933              704          51.513               208           1.164 
Sassari                   2              146 - - - -                92          35.797                 60              321 
Nuoro  -  - - - - -                48          18.831                 61              296 
Oristano                   1                40 - - - -                10            5.342 - - 
Cagliari                   3              204 - - - -              264          16.482                 65              309 
Sardegna                   6              390 - - - -              414          76.452               186              926 

ITALIA            1.725       114.225               822         27.855              599         33.483         75.966     2.150.643            4.338         19.398 

(a)  Cfr. avvertenze 1 e 9 alle pagg. 37-38
(b)  Cfr. avvertenze 2, 7 e 8 alle pagg. 37-38
(c) Cfr. avvertenza 6 a pag. 37

 ALTRI ESERCIZI 
RICETTIVI (c)  TOTALE  BED AND BREAKFAST  CASE PER FERIE  RIFUGI ALPINI PROVINCE

REGIONI
PROVINCE
REGIONI
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Tavola 2.1 - 

CATEGORIE E TIPI

DI ESERCIZIO Arrivi Presenze Perm.
media Arrivi Presenze Perm.

media Arrivi Presenze Perm.
media

Alberghi di 5 stelle e 5 stelle lusso 478.095         1.279.328          2,68   941.422        2.724.885       2,89 1.419.517        4.004.213         2,82
Alberghi di 4 stelle 10.491.682     27.369.943        2,61   10.843.984   30.772.225     2,84 21.335.666      58.142.168       2,73
Alberghi di 3 stelle 19.124.956     67.517.341        3,53   12.489.563   43.144.304     3,45 31.614.519      110.661.645     3,50
Alberghi di 2 stelle 5.066.666       19.991.704        3,95   3.033.186     10.832.685     3,57 8.099.852        30.824.389       3,81
Alberghi di 1 stella 1.810.701       8.014.643          4,43   1.245.997     4.450.227       3,57 3.056.698        12.464.870       4,08
Residenze turistico alberghiere 1.038.446       9.122.097          8,78   785.675        5.912.841       7,53 1.824.121        15.034.938       8,24
Esercizi alberghieri 38.010.546     133.295.056      3,51   29.339.827   97.837.167     3,33 67.350.373      231.132.223     3,43

Campeggi e villaggi turistici 3.973.808       36.324.636        9,14   3.910.202     27.830.215     7,12 7.884.010        64.154.851       8,14
Alloggi in affitto (a) 1.533.605       16.487.466        10,75 1.615.373     12.747.396     7,89 3.148.978        29.234.862       9,28
Alloggi agro-turistici 572.617         2.487.696          4,34   429.666        2.906.711       6,77 1.002.283        5.394.407         5,38
Altri esercizi 1.584.690       11.092.266        7,00   1.059.978     4.238.441       4,00 2.644.668        15.330.707       5,80
Esercizi complementari 7.664.720       66.392.064        8,66   7.015.219     47.722.763     6,80 14.679.939      114.114.827     7,77

TOTALE ESERCIZI 45.675.266     199.687.120      4,37   36.355.046   145.559.930   4,00 82.030.312      345.247.050     4,21

(a)  Cfr. avvertenze 1 e 2 a pag. 37

Tavola 2.2  -

Italiani Stranieri Totale Italiani Stranieri Totale

Esercizi alberghieri 66,8                67,2   66,9              57,7                42,3                 100,0
Esercizi complementari 33,2                32,8   33,1              58,2                41,8                 100,0

TOTALE ESERCIZI 100,0              100,0 100,0            57,8                42,2                 100,0

Tavola 2.3 

CATEGORIE E TIPI

DI ESERCIZIO Italiani Stranieri Totale Italiani Stranieri Totale

Alberghi di 5 stelle e 5 stelle lusso 1,0 2,8 1,7 31,9 68,1 100,0
Alberghi di 4 stelle 20,5 31,5 25,2 47,1 52,9 100,0
Alberghi di 3 stelle 50,7 44,1 47,9 61,0 39,0 100,0
Alberghi di 2 stelle 15,0 11,1 13,3 64,9 35,1 100,0
Alberghi di 1 stella 6,0 4,5 5,4 64,3 35,7 100,0
Residenze turistico alberghiere 6,8 6,0 6,5 60,7 39,3 100,0
Esercizi alberghieri 100,0 100,0 100,0 57,7 42,3 100,0

Campeggi e villaggi turistici 54,7 58,3 56,2 56,6 43,4 100,0
Alloggi in affitto (a) 24,8 26,7 25,6 56,4 43,6 100,0
Alloggi agro-turistici 3,7 6,1 4,7 46,1 53,9 100,0
Altri esercizi 16,7 8,9 13,4 72,4 27,6 100,0
Esercizi complementari 100,0 100,0 100,0 58,2 41,8 100,0

(a)  Cfr. avvertenza 2 a pag. 37

2 - Movimento dei clienti negli esercizi ricettivi

PER RESIDENZA DEI CLIENTI PER CATEGORIA  E  TIPO  DI  ESERCIZIO

TOTALEITALIANI STRANIERI

SPECIE DI ESERCIZIO 
PER SPECIE DI ESERCIZIO PER  RESIDENZA DEI CLIENTI

Arrivi, presenze e permanenza media negli esercizi ricettivi per residenza dei clienti, categoria e
tipo di esercizio - Anno 2002 

Presenze negli esercizi ricettivi per specie di esercizio e residenza dei clienti - Anno 2002
(composizione percentuale)

-  Presenze negli esercizi ricettivi per categoria, tipo di esercizio e residenza dei  clienti -  Anno 2002
(composizione percentuale)
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ITALIANI STRANIERI TOTALE

Arrivi Presenze Perm.
media Arrivi Presenze Perm.

media Arrivi Presenze Perm.
media

Gennaio 2.188.975          6.742.355            3,08           1.054.156       3.738.115         3,55        3.243.131       10.480.470         3,23
Febbraio 2.376.588          7.041.693            2,96           1.461.869       4.980.469         3,41        3.838.457       12.022.162         3,13
Marzo 3.067.535          8.173.637            2,66           2.226.407       6.896.391         3,10        5.293.942       15.070.028         2,85
Aprile 3.207.809          7.940.983            2,48           2.539.053       7.430.257         2,93        5.746.862       15.371.240         2,67
Maggio 3.241.832          8.201.264            2,53           3.587.043       11.156.913       3,11        6.828.875       19.358.177         2,83
Giugno 4.006.836          15.054.596          3,76           3.147.895       11.215.459       3,56        7.154.731       26.270.055         3,67
Luglio 3.999.848          20.653.610          5,16           3.295.844       12.987.334       3,94        7.295.692       33.640.944         4,61
Agosto 4.968.259          27.882.236          5,61           2.970.179       11.239.247       3,78        7.938.438       39.121.483         4,93
Settembre 3.488.014          12.663.859          3,63           3.588.612       12.374.272       3,45        7.076.626       25.038.131         3,54
Ottobre 2.730.222          7.009.772            2,57           2.977.343       8.955.982         3,01        5.707.565       15.965.754         2,80
Novembre 2.333.738          5.649.011            2,42           1.368.344       3.596.726         2,63        3.702.082       9.245.737           2,50
Dicembre 2.400.890          6.282.040            2,62           1.123.082       3.266.002         2,91        3.523.972       9.548.042           2,71
Anno 38.010.546        133.295.056        3,51           29.339.827     97.837.167       3,33        67.350.373 231.132.223 3,43

Gennaio 162.049             1.483.223            9,15           83.009            570.042            6,87        245.058          2.053.265           8,38
Febbraio 189.254             1.399.154            7,39           125.303          745.982            5,95        314.557          2.145.136           6,82
Marzo 321.453             1.672.769            5,20           241.902          1.099.474         4,55        563.355          2.772.243           4,92
Aprile 408.957             2.160.974            5,28           296.481          1.349.726         4,55        705.438          3.510.700           4,98
Maggio 412.090             2.634.720            6,39           868.136          5.078.355         5,85        1.280.226       7.713.075           6,02
Giugno 1.157.509          7.780.578            6,72           972.090          6.070.584         6,24        2.129.599       13.851.162         6,50
Luglio 1.518.648          15.260.829          10,05         1.649.014       12.731.432       7,72        3.167.662       27.992.261         8,84
Agosto 2.263.211          24.535.941          10,84         1.509.614       11.421.823       7,57        3.772.825       35.957.764         9,53
Settembre 518.365             5.035.370            9,71           775.740          5.808.716         7,49        1.294.105       10.844.086         8,38
Ottobre 232.402             1.487.507            6,40           315.880          1.777.526         5,63        548.282          3.265.033           5,96
Novembre 191.306             1.220.101            6,38           86.787            511.537            5,89        278.093          1.731.638           6,23
Dicembre 289.476             1.720.898            5,94           91.263            557.566            6,11        380.739          2.278.464           5,98
Anno 7.664.720          66.392.064          8,66           7.015.219       47.722.763       6,80        14.679.939     114.114.827       7,77

Gennaio 2.351.024          8.225.578            3,50           1.137.165       4.308.157         3,79        3.488.189       12.533.735         3,59
Febbraio 2.565.842          8.440.847            3,29           1.587.172       5.726.451         3,61        4.153.014       14.167.298         3,41
Marzo 3.388.988          9.846.406            2,91           2.468.309       7.995.865         3,24        5.857.297       17.842.271         3,05
Aprile 3.616.766          10.101.957          2,79           2.835.534       8.779.983         3,10        6.452.300       18.881.940         2,93
Maggio 3.653.922          10.835.984          2,97           4.455.179       16.235.268       3,64        8.109.101       27.071.252         3,34
Giugno 5.164.345          22.835.174          4,42           4.119.985       17.286.043       4,20        9.284.330       40.121.217         4,32
Luglio 5.518.496          35.914.439          6,51           4.944.858       25.718.766       5,20        10.463.354     61.633.205         5,89
Agosto 7.231.470          52.418.177          7,25           4.479.793       22.661.070       5,06        11.711.263     75.079.247         6,41
Settembre 4.006.379          17.699.229          4,42           4.364.352       18.182.988       4,17        8.370.731       35.882.217         4,29
Ottobre 2.962.624          8.497.279            2,87           3.293.223       10.733.508       3,26        6.255.847       19.230.787         3,07
Novembre 2.525.044          6.869.112            2,72           1.455.131       4.108.263         2,82        3.980.175       10.977.375         2,76
Dicembre 2.690.366          8.002.938            2,97           1.214.345       3.823.568         3,15        3.904.711       11.826.506         3,03
Anno 45.675.266        199.687.120        4,37           36.355.046     145.559.930     4,00        82.030.312     345.247.050       4,21

TOTALE ESERCIZI RICETTIVI

ESERCIZI ALBERGHIERI

ESERCIZI COMPLEMENTARI

Tavola 2.4 -  Arrivi,  presenze e  permanenza   media  negli  esercizi  ricettivi   per residenza  dei  clienti  e  mese
                   -  Anno  2002

MESI
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Tavola 2.5 -

Italiani Stranieri Totale Italiani Stranieri Totale Italiani Stranieri Totale

Gennaio 5,1 3,8 4,5 2,2 1,2 1,8 4,1 3,0 3,6
Febbraio 5,3 5,1 5,2 2,1 1,6 1,9 4,2 3,9 4,1
Marzo 6,1 7,0 6,5 2,5 2,3 2,4 4,9 5,5 5,2
Aprile 6,0 7,6 6,7 3,3 2,8 3,1 5,1 6,0 5,5
Maggio 6,1 11,4 8,4 4,0 10,6 6,8 5,4 11,1 7,8
Giugno 11,3 11,5 11,4 11,7 12,7 12,1 11,4 11,9 11,6
Luglio 15,5 13,3 14,6 23,0 26,7 24,5 18,0 17,7 17,9
Agosto 20,9 11,5 16,9 37,0 23,9 31,5 26,3 15,6 21,7
Settembre 9,5 12,6 10,8 7,6 12,2 9,5 8,9 12,5 10,4
Ottobre 5,3 9,2 6,9 2,2 3,7 2,9 4,3 7,4 5,6
Novembre 4,2 3,7 4,0 1,8 1,1 1,5 3,4 2,8 3,2
Dicembre 4,7 3,3 4,1 2,6 1,2 2,0 4,0 2,6 3,4
Anno 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

MESI
ESERCIZI ALBERGHIERI ESERCIZI COMPLEMENTARI ESERCIZI RICETTIVI

Presenze negli esercizi ricettivi per residenza dei clienti e mese - Anno 2002 (composizione percentuale)
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Tavola  2.6 

Arrivi Presenze Perm.
media

Arrivi Presenze Perm.
media

Arrivi Presenze Perm.
media

UNIONE EUROPEA

ITALIA 38.010.546 133.295.056 3,51 7.664.720 66.392.064 8,66 45.675.266 199.687.120 4,37
Finlandia 109.921 415.860 3,78 21.107 132.239 6,27 131.028 548.099 4,18
Svezia 325.262 1.134.064 3,49 76.511 542.350 7,09 401.773 1.676.414 4,17
Danimarca 210.002 746.472 3,55 184.224 1.509.623 8,19 394.226 2.256.095 5,72
Irlanda 204.738 768.080 3,75 31.943 173.742 5,44 236.681 941.822 3,98
Regno Unito 2.338.945 8.927.204 3,82 286.727 1.768.747 6,17 2.625.672 10.695.951 4,07
Paesi Bassi 716.762 2.435.692 3,40 635.888 5.111.777 8,04 1.352.650 7.547.469 5,58
Belgio 663.637 2.646.169 3,99 151.393 1.048.632 6,93 815.030 3.694.801 4,53
Lussemburgo 42.099 214.936 5,11 5.996 45.700 7,62 48.095 260.636 5,42
Germania 6.535.425 30.094.125 4,60 2.796.644 20.715.536 7,41 9.332.069 50.809.661 5,44
Francia 2.331.204 6.738.219 2,89 415.255 2.041.519 4,92 2.746.459 8.779.738 3,20
Austria 1.346.012 5.030.249 3,74 464.591 3.265.866 7,03 1.810.603 8.296.115 4,58
Spagna 1.077.725 2.445.742 2,27 120.650 468.406 3,88 1.198.375 2.914.148 2,43
Portogallo 149.387 417.814 2,80 17.283 83.070 4,81 166.670 500.884 3,01
Grecia 265.776 655.813 2,47 13.411 115.362 8,60 279.187 771.175 2,76

TOTALE 54.327.441 195.965.495 3,61 12.886.343 103.414.633 8,03 67.213.784 299.380.128 4,45

ALTRI PAESI EUROPEI

Norvegia 151.966 489.940 3,22 33.973 252.035 7,42 185.939 741.975 3,99
Islanda 15.904 65.307 4,11 2.130 13.482 6,33 18.034 78.789 4,37
Svizzera e Liechtenstein 1.224.232 4.706.673 3,84 286.627 2.120.315 7,40 1.510.859 6.826.988 4,52
Polonia 338.312 1.221.036 3,61 134.720 997.395 7,40 473.032 2.218.431 4,69
Rep.Ceca 152.487 677.277 4,44 171.245 1.251.331 7,31 323.732 1.928.608 5,96
Slovacchia 33.040 165.528 5,01 46.246 350.398 7,58 79.286 515.926 6,51
Ungheria 178.009 604.517 3,40 105.809 668.044 6,31 283.818 1.272.561 4,48
Croazia 121.976 447.951 3,67 15.103 144.165 9,55 137.079 592.116 4,32
Slovenia 106.420 342.157 3,22 28.837 158.414 5,49 135.257 500.571 3,70
Turchia 93.077 265.601 2,85 5.218 30.440 5,83 98.295 296.041 3,01
Russia 344.933 1.203.580 3,49 15.440 126.122 8,17 360.373 1.329.702 3,69
Altri Paesi Europei 1.398.321 4.181.024 2,99 286.542 1.750.110 6,11 1.684.863 5.931.134 3,52

TOTALE 4.158.677 14.370.591 3,46 1.131.890 7.862.251 6,95 5.290.567 22.232.842 4,20

PAESI EXTRAEUROPEI

Egitto 29.617 98.491 3,33 1.305 14.571 11,17 30.922 113.062 3,66
Paesi Africa Mediterranea 101.532 346.697 3,41 6.328 78.966 12,48 107.860 425.663 3,95
Sud Africa 38.161 116.298 3,05 5.191 23.608 4,55 43.352 139.906 3,23
Altri Paesi dell'Africa 106.104 314.979 2,97 11.122 110.931 9,97 117.226 425.910 3,63
Stati Uniti d' America 3.214.515 7.755.099 2,41 255.619 1.059.364 4,14 3.470.134 8.814.463 2,54
Canada 344.635 870.077 2,52 48.164 168.884 3,51 392.799 1.038.961 2,65
Messico 194.363 437.326 2,25 16.733 53.565 3,20 211.096 490.891 2,33
Venezuela 39.382 114.797 2,91 2.735 11.084 4,05 42.117 125.881 2,99
Brasile 209.850 546.869 2,61 17.540 80.552 4,59 227.390 627.421 2,76
Argentina 114.798 342.831 2,99 13.982 62.063 4,44 128.780 404.894 3,14
Altri Paesi America Latina 236.260 600.830 2,54 23.163 113.752 4,91 259.423 714.582 2,75
Israele 278.107 680.984 2,45 18.681 87.271 4,67 296.788 768.255 2,59
Altri Paesi del Medio Oriente 121.585 374.159 3,08 4.981 40.170 8,06 126.566 414.329 3,27
Cina 521.226 937.290 1,80 10.223 54.243 5,31 531.449 991.533 1,87
Corea del Sud 213.059 409.962 1,92 11.036 33.825 3,06 224.095 443.787 1,98
Giappone 1.773.942 3.557.188 2,01 41.578 123.023 2,96 1.815.520 3.680.211 2,03
Altri Paesi dell'Asia 398.028 848.960 2,13 19.411 110.570 5,70 417.439 959.530 2,30
Australia 350.840 841.932 2,40 77.167 232.082 3,01 428.007 1.074.014 2,51
Nuova Zelanda 56.913 140.969 2,48 16.965 52.747 3,11 73.878 193.716 2,62
Altri Paesi 521.338 1.460.399 2,80 59.782 326.672 5,46 581.120 1.787.071 3,08

TOTALE 8.864.255 20.796.137 2,35 661.706 2.837.943 4,29 9.525.961 23.634.080 2,48

TOTALE PAESI ESTERI 29.339.827 97.837.167 3,33 7.015.219 47.722.763 6,80 36.355.046 145.559.930 4,00

TOTALE GENERALE 67.350.373 231.132.223 3,43 14.679.939 114.114.827 7,77 82.030.312 345.247.050 4,21

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

ESERCIZI COMPLEMENTARI TOTALE ESERCIZI RICETTIVIESERCIZI ALBERGHIERI

- Arrivi, presenze e permanenza media negli esercizi ricettivi per paese di residenza dei clienti
-  Anno 2002 (a )

PAESI DI RESIDENZA
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Tavola 2.7 -

Esercizi
alberghieri

Esercizi
complementari

Totale esercizi
ricettivi

Esercizi
alberghieri

Esercizi
complementari

Totale esercizi
ricettivi

Finlandia 75,9 24,1 100,0 0,4 0,3 0,4
Svezia 67,6 32,4 100,0 1,2 1,1 1,3
Danimarca 33,1 66,9 100,0 0,8 3,2 1,6
Irlanda 81,6 18,4 100,0 0,8 0,4 0,6
Regno Unito 83,5 16,5 100,0 9,1 3,7 7,3
Paesi Bassi 32,3 67,7 100,0 2,5 10,7 5,2
Belgio 71,6 28,4 100,0 2,7 2,2 2,5
Lussemburgo 82,5 17,5 100,0 0,2 0,1 0,2
Germania 59,2 40,8 100,0 30,7 43,4 34,9
Francia 76,7 23,3 100,0 6,9 4,3 6,0
Austria 60,6 39,4 100,0 5,1 6,8 5,7
Spagna 83,9 16,1 100,0 2,5 1,0 2,0
Portogallo 83,4 16,6 100,0 0,4 0,2 0,3
Grecia 85,0 15,0 100,0 0,7 0,2 0,5

TOTALE 62,9 37,1 100,0 64,1 77,6 68,5

Norvegia 66,0 34,0 100,0 0,5 0,5 0,5
Islanda 82,9 17,1 100,0 0,1 0,0 0,1
Svizzera e Liechtenstein 68,9 31,1 100,0 4,8 4,4 4,7
Polonia 55,0 45,0 100,0 1,2 2,1 1,5
Repubblica Ceca 35,1 64,9 100,0 0,7 2,6 1,3
Slovacchia 32,1 67,9 100,0 0,2 0,8 0,4
Ungheria 47,5 52,5 100,0 0,6 1,4 0,9
Croazia 75,7 24,3 100,0 0,5 0,3 0,4
Slovenia 68,4 31,6 100,0 0,3 0,3 0,3
Turchia 89,7 10,3 100,0 0,3 0,1 0,2
Russia 90,5 9,5 100,0 1,2 0,3 0,9
Altri Paesi 70,5 29,5 100,0 4,3 3,7 4,1

TOTALE 64,6 35,4 100,0 14,7 16,5 15,3

Egitto 87,1 12,9 100,0 0,1 0,0 0,1
Paesi dell'Africa Mediterranea 81,4 18,6 100,0 0,4 0,2 0,3
Sud Africa 83,1 16,9 100,0 0,1 0,0 0,1
Altri Paesi dell'Africa 74,0 26,0 100,0 0,3 0,2 0,3
Stati Uniti d' America 88,0 12,0 100,0 7,9 2,2 6,1
Canada 83,7 16,3 100,0 0,9 0,4 0,7
Messico 89,1 10,9 100,0 0,4 0,1 0,3
Venezuela 91,2 8,8 100,0 0,1 0,0 0,1
Brasile 87,2 12,8 100,0 0,6 0,2 0,4
Argentina 84,7 15,3 100,0 0,4 0,1 0,3
Altri Paesi dell'America Latina 84,1 15,9 100,0 0,6 0,2 0,5
Israele 88,6 11,4 100,0 0,7 0,2 0,5
Altri Paesi del Medio Oriente 90,3 9,7 100,0 0,4 0,1 0,3
Cina 94,5 5,5 100,0 1,0 0,1 0,7
Corea del Sud 92,4 7,6 100,0 0,4 0,1 0,3
Giappone 96,7 3,3 100,0 3,6 0,3 2,5
Altri Paesi dell' Asia 88,5 11,5 100,0 0,9 0,2 0,7
Australia 78,4 21,6 100,0 0,9 0,5 0,7
Nuova Zelanda 72,8 27,2 100,0 0,1 0,1 0,1
Altri Paesi 81,7 18,3 100,0 1,5 0,7 1,2

TOTALE 88,0 12,0 100,0 21,3 5,9 16,2

TOTALE PAESI ESTERI 67,2 32,8 100,0 100,0 100,0 100,0

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

UNIONE EUROPEA

ALTRI PAESI EUROPEI

PAESI EXTRAEUROPEI

PER SPECIE DI ESERCIZIO PER PAESE DI RESIDENZA

Presenze negli esercizi ricettivi per specie di esercizio e paese di residenza dei clienti -  Anno 
2002 (composizione percentuale)  (a )

PAESI DI RESIDENZA
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Tavola 2.8 -

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

ITALIA 2.351.024 2.565.842 3.388.988 3.616.766 3.653.922 5.164.345
Finlandia 4.362 6.200 7.594 10.989 15.529 21.323
Svezia 10.490 22.096 29.549 36.107 39.376 58.626
Danimarca 8.348 13.817 22.792 19.294 22.927 67.202
Irlanda 8.109 12.493 13.637 12.641 20.369 31.800
Regno Unito 91.693 138.274 170.313 179.924 275.119 315.294
Paesi Bassi 23.924 38.203 38.310 85.884 146.371 173.411
Belgio 26.584 54.566 58.191 76.648 68.394 75.592
Lussemburgo 1.314 2.711 2.907 2.735 5.527 4.876
Germania 213.445 306.691 692.947 724.135 1.495.326 1.063.629
Francia 68.853 151.010 152.398 296.954 371.917 258.810
Austria 22.903 45.462 100.486 128.491 308.093 240.114
Spagna 32.769 53.130 118.846 85.019 80.666 99.356
Portogallo 5.590 7.555 12.393 14.708 14.187 15.926
Grecia 11.365 15.453 20.356 20.236 30.364 24.284
TOTALE 2.880.773 3.433.503 4.829.707 5.310.531 6.548.087 7.614.588

Norvegia 3.456 5.207 9.930 12.872 16.556 24.422
Islanda 363 1.520 917 809 1.443 3.525
Svizzera 25.235 38.204 81.660 141.323 181.162 171.632
Polonia 25.409 22.535 25.353 43.489 43.345 64.307
Rep.Ceca 10.232 22.540 20.992 10.259 25.966 64.501
Slovacchia 1.682 1.986 2.517 3.046 4.965 14.520
Ungheria 12.695 19.784 17.104 11.595 20.657 38.880
Croazia 21.402 8.062 10.106 11.391 13.094 11.036
Slovenia 11.791 15.520 8.667 14.693 14.288 11.582
Turchia 4.286 8.608 6.607 8.609 8.804 8.977
Russia 18.212 17.613 25.495 28.659 44.565 32.556
Altri Paesi Europei 88.225 93.327 128.426 140.937 185.348 143.344
TOTALE 222.988 254.906 337.774 427.682 560.193 589.282

Egitto 1.988 1.914 2.344 2.330 2.915 2.571
Paesi dell'Africa Mediterranea 8.186 7.515 8.281 7.813 9.284 9.589
Sud Africa 2.462 1.676 2.374 2.529 4.373 5.565
Altri Paesi dell'Africa 6.728 7.355 9.298 8.781 11.633 12.135
Stati Uniti d' America 94.878 109.501 245.292 262.611 415.321 495.377
Canada 9.112 11.123 23.848 26.789 48.605 43.028
Messico 6.428 5.687 16.757 13.300 16.525 22.590
Venezuela 1.973 1.514 2.778 2.671 4.093 4.371
Brasile 11.025 12.448 13.170 18.466 30.130 26.950
Argentina 10.547 8.554 9.817 10.156 14.557 11.748
Altri Paesi dell' America Latina 11.307 14.019 18.970 16.580 22.924 25.814
Israele 8.833 15.243 27.750 18.843 22.944 25.099
Altri Paesi del M.Oriente 5.819 6.937 8.822 8.334 12.010 12.666
Cina 21.797 28.327 29.100 31.575 44.944 50.993
Corea del Sud 12.947 11.374 11.534 16.649 20.470 18.315
Giappone 106.633 155.465 178.991 147.117 148.925 141.355
Altri Paesi dell'Asia 16.439 21.800 24.614 33.166 54.579 47.213
Australia 18.872 10.666 14.400 29.970 47.974 53.684
Nuova Zelanda 2.542 1.567 2.476 5.007 8.613 10.148
Altri Paesi 25.912 31.920 39.200 51.400 60.002 61.249
TOTALE 384.428 464.605 689.816 714.087 1.000.821 1.080.460

TOTALE PAESI ESTERI 1.137.165 1.587.172 2.468.309 2.835.534 4.455.179 4.119.985

TOTALE GENERALE 3.488.189 4.153.014 5.857.297 6.452.300 8.109.101 9.284.330

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

ALTRI PAESI EUROPEI

PAESI  EXTRAEUROPEI

PAESI DI RESIDENZA

ARRIVI

MESI

UNIONE EUROPEA

Arrivi e presenze  negli esercizi ricettivi  per mese e paese di residenza dei clienti - Anno 2002 (a)
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Tavola 2.8 segue -

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

ITALIA 5.518.496 7.231.470 4.006.379 2.962.624 2.525.044 2.690.366 45.675.266
Finlandia 20.944 10.644 13.113 10.713 5.823 3.794 131.028
Svezia 80.275 24.698 47.222 33.617 12.895 6.822 401.773
Danimarca 140.594 25.112 31.884 29.186 8.021 5.049 394.226
Irlanda 30.908 29.861 37.366 23.383 9.121 6.993 236.681
Regno Unito 328.526 331.304 364.366 236.438 111.209 83.212 2.625.672
Paesi Bassi 395.196 205.879 131.104 69.935 23.615 20.818 1.352.650
Belgio 177.791 102.839 79.655 44.399 24.738 25.633 815.030
Lussemburgo 6.152 10.676 5.692 2.840 1.055 1.610 48.095
Germania 1.040.499 1.351.687 1.250.445 842.193 158.649 192.423 9.332.069
Francia 330.769 419.747 305.595 203.850 102.728 83.828 2.746.459
Austria 295.135 278.532 198.861 120.758 46.554 25.214 1.810.603
Spagna 138.369 213.388 133.219 137.509 59.308 46.796 1.198.375
Portogallo 18.947 30.963 19.253 13.804 8.191 5.153 166.670
Grecia 34.488 46.435 25.052 19.853 15.918 15.383 279.187
TOTALE 8.557.089 10.313.235 6.649.206 4.751.102 3.112.869 3.213.094 67.213.784

Norvegia 51.390 14.564 21.443 16.869 6.025 3.205 185.939
Islanda 2.365 2.433 2.230 1.635 417 377 18.034
Svizzera 286.710 140.502 197.818 165.846 43.710 37.057 1.510.859
Polonia 85.190 57.592 51.783 27.855 15.302 10.872 473.032
Rep.Ceca 64.265 46.516 34.938 10.318 5.283 7.922 323.732
Slovacchia 20.153 15.183 8.679 3.260 1.893 1.402 79.286
Ungheria 55.517 42.597 29.629 18.063 9.386 7.911 283.818
Croazia 10.179 8.270 12.956 13.439 8.245 8.899 137.079
Slovenia 12.561 9.745 12.397 10.790 5.678 7.545 135.257
Turchia 9.562 9.471 9.588 9.033 6.140 8.610 98.295
Russia 41.229 45.922 43.774 27.778 20.343 14.227 360.373
Altri Paesi Europei 187.088 172.766 185.538 152.489 109.007 98.368 1.684.863
TOTALE 826.209 565.561 610.773 457.375 231.429 206.395 5.290.567

Egitto 3.598 3.064 3.234 3.464 1.865 1.635 30.922
Paesi dell'Africa Mediterranea 10.108 9.299 10.318 10.948 8.310 8.209 107.860
Sud Africa 5.419 4.258 5.819 3.877 2.540 2.460 43.352
Altri Paesi dell'Africa 12.413 10.010 10.923 11.601 8.658 7.691 117.226
Stati Uniti d' America 408.000 259.703 442.020 414.415 207.131 115.885 3.470.134
Canada 52.970 39.080 62.854 47.982 17.030 10.378 392.799
Messico 38.051 19.611 21.086 26.450 12.785 11.826 211.096
Venezuela 3.583 6.111 5.285 4.817 2.384 2.537 42.117
Brasile 34.865 17.131 25.091 19.698 10.136 8.280 227.390
Argentina 12.876 10.358 14.101 14.548 6.359 5.159 128.780
Altri Paesi dell' America Latina 30.288 25.548 28.201 35.147 17.336 13.289 259.423
Israele 39.958 46.868 47.121 25.093 10.738 8.298 296.788
Altri Paesi del M.Oriente 18.318 15.581 14.627 10.719 6.756 5.977 126.566
Cina 63.399 54.821 60.069 57.808 49.736 38.880 531.449
Corea del Sud 39.567 36.037 16.812 19.335 11.379 9.676 224.095
Giappone 133.817 139.547 170.696 182.392 168.081 142.501 1.815.520
Altri Paesi dell'Asia 49.727 37.567 39.084 40.395 25.271 27.584 417.439
Australia 55.252 38.790 64.787 53.844 19.799 19.969 428.007
Nuova Zelanda 8.748 8.105 12.658 8.189 3.118 2.707 73.878
Altri Paesi 59.099 50.978 55.966 56.648 46.465 42.281 581.120
TOTALE 1.080.056 832.467 1.110.752 1.047.370 635.877 485.222 9.525.961

TOTALE PAESI ESTERI 4.944.858 4.479.793 4.364.352 3.293.223 1.455.131 1.214.345 36.355.046

TOTALE GENERALE 10.463.354 11.711.263 8.370.731 6.255.847 3.980.175 3.904.711 82.030.312

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

UNIONE EUROPEA

ALTRI PAESI EUROPEI

PAESI  EXTRAEUROPEI

PAESI DI RESIDENZA 

ARRIVI

MESI
Anno

Arrivi e presenze negli esercizi ricettivi  per mese e paese di residenza dei clienti - Anno 2002 (a)
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Tavola  2.8  segue 

MESI

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

ITALIA 8.225.578 8.440.847 9.846.406 10.101.957 10.835.984 22.835.174
Finlandia 16.835 22.845 24.201 33.699 65.085 94.363
Svezia 41.303 102.638 105.181 109.803 131.771 253.661
Danimarca 36.893 65.898 84.490 59.956 81.607 318.810
Irlanda 36.229 49.099 46.008 38.194 70.093 135.157
Regno Unito 349.131 508.562 588.038 597.998 1.032.084 1.398.240
Paesi Bassi 102.647 164.378 137.921 233.188 609.059 808.575
Belgio 114.525 265.376 174.050 276.323 236.332 310.706
Lussemburgo 7.945 15.495 10.750 10.255 23.098 27.272
Germania 1.251.643 1.558.795 2.921.199 2.883.070 7.424.202 6.289.810
Francia 168.517 415.993 367.997 758.717 986.777 847.615
Austria 81.704 159.856 320.004 399.904 1.063.567 1.229.757
Spagna 89.308 133.154 270.211 202.090 193.888 232.049
Portogallo 17.924 23.598 35.428 39.794 45.032 49.927
Grecia 32.682 43.293 57.325 55.417 77.540 70.729
TOTALE 10.572.864 11.969.827 14.989.209 15.800.365 22.876.119 34.901.845

Norvegia 11.781 16.958 30.684 38.935 53.855 83.050
Islanda 1.740 8.999 2.941 3.010 4.722 14.819
Svizzera 83.915 126.883 231.293 450.333 619.968 806.678
Polonia 149.762 132.944 109.755 113.702 135.461 289.845
Rep.Ceca 48.529 106.909 103.752 34.943 116.325 371.481
Slovacchia 11.294 11.206 13.190 11.872 21.972 89.128
Ungheria 61.974 88.097 64.548 33.047 59.613 169.849
Croazia 125.980 37.258 42.218 40.276 45.448 50.349
Slovenia 63.053 84.870 37.278 34.425 35.828 37.756
Turchia 12.311 24.474 18.907 22.143 24.323 26.661
Russia 77.783 68.003 83.581 87.394 129.143 122.172
Altri Paesi Europei 292.832 312.681 419.979 462.699 600.414 522.598
TOTALE 940.954 1.019.282 1.158.126 1.332.779 1.847.072 2.584.386

Egitto 6.789 7.319 8.708 8.902 10.129 10.501
Paesi dell'Africa Mediterranea 30.675 29.215 33.989 30.876 35.543 38.150
Sud Africa 11.032 7.006 10.408 7.774 11.909 16.836
Altri Paesi dell'Africa 23.978 25.668 30.809 30.118 37.197 40.948
Stati Uniti d' America 289.704 312.968 626.148 657.443 990.218 1.199.379
Canada 26.767 31.637 64.193 68.952 117.807 113.875
Messico 16.746 15.150 35.386 31.929 37.757 52.586
Venezuela 6.875 4.996 8.116 7.564 11.158 14.091
Brasile 30.805 33.363 36.250 48.605 72.415 70.375
Argentina 27.033 22.506 28.142 28.880 40.327 39.323
Altri Paesi dell' America Latina 30.392 38.495 51.792 45.742 59.203 66.169
Israele 29.287 44.251 72.983 50.321 56.337 62.407
Altri Paesi del M.Oriente 19.276 23.710 29.498 28.753 32.638 39.705
Cina 45.229 55.042 58.787 59.028 83.980 92.837
Corea del Sud 25.084 24.615 26.948 32.586 39.985 35.942
Giappone 225.979 320.911 361.132 294.335 293.641 283.300
Altri Paesi dell'Asia 45.845 55.610 57.418 75.568 107.166 98.262
Australia 48.175 28.993 37.297 72.356 115.932 132.745
Nuova Zelanda 6.787 4.332 6.818 12.318 21.420 25.968
Altri Paesi 73.459 92.402 110.114 156.746 173.299 201.587
TOTALE 1.019.917 1.178.189 1.694.936 1.748.796 2.348.061 2.634.986

TOTALE PAESI ESTERI 4.308.157 5.726.451 7.995.865 8.779.983 16.235.268 17.286.043

TOTALE GENERALE 12.533.735 14.167.298 17.842.271 18.881.940 27.071.252 40.121.217

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

PAESI  EXTRAEUROPEI

PAESI DI RESIDENZA

PRESENZE

UNIONE EUROPEA

ALTRI PAESI EUROPEI
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Tavola 2.8 segue -

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

ITALIA 35.914.439 52.418.177 17.699.229 8.497.279 6.869.112 8.002.938 199.687.120
Finlandia 102.383 59.996 60.102 38.875 17.924 11.791 548.099
Svezia 410.126 156.804 185.108 116.763 39.958 23.298 1.676.414
Danimarca 1.117.963 191.624 152.575 107.330 22.940 16.009 2.256.095
Irlanda 147.907 134.406 148.212 80.014 30.905 25.598 941.822
Regno Unito 1.540.836 1.710.390 1.556.462 853.848 301.310 259.052 10.695.951
Paesi Bassi 2.784.589 1.733.952 601.202 226.287 68.562 77.109 7.547.469
Belgio 1.057.030 620.998 344.230 137.984 64.779 92.468 3.694.801
Lussemburgo 36.633 65.739 40.110 12.678 3.600 7.061 260.636
Germania 7.292.993 8.853.450 7.342.758 3.569.886 558.686 863.169 50.809.661
Francia 1.396.586 1.750.283 1.060.706 550.084 258.391 218.072 8.779.738
Austria 1.880.427 1.563.946 982.552 388.640 145.984 79.774 8.296.115
Spagna 337.648 515.540 327.399 339.538 149.196 124.127 2.914.148
Portogallo 60.158 82.477 57.285 43.795 26.422 19.044 500.884
Grecia 93.970 117.949 73.057 59.061 46.505 43.647 771.175
TOTALE 54.173.688 69.975.731 30.630.987 15.022.062 8.604.274 9.863.157 299.380.128

Norvegia 240.444 90.832 88.352 57.812 18.728 10.544 741.975
Islanda 11.313 11.070 8.962 7.598 1.668 1.947 78.789
Svizzera 1.964.099 843.000 828.440 641.361 123.676 107.342 6.826.988
Polonia 520.394 338.891 233.469 93.433 53.008 47.767 2.218.431
Rep.Ceca 483.686 315.675 256.531 36.227 17.640 36.910 1.928.608
Slovacchia 158.372 101.121 63.555 16.937 9.858 7.421 515.926
Ungheria 319.610 226.311 135.574 53.689 29.129 31.120 1.272.561
Croazia 48.615 40.410 45.880 44.357 32.409 38.916 592.116
Slovenia 53.630 43.388 40.918 26.802 16.970 25.653 500.571
Turchia 32.100 29.585 31.890 31.437 18.985 23.225 296.041
Russia 172.883 198.668 168.706 95.107 70.929 55.333 1.329.702
Altri Paesi Europei 711.653 686.245 623.976 515.359 406.805 375.893 5.931.134
TOTALE 4.716.799 2.925.196 2.526.253 1.620.119 799.805 762.071 22.232.842

Egitto 12.589 11.479 11.028 11.915 7.521 6.182 113.062
Paesi dell'Africa Mediterranea 38.806 35.848 40.939 43.365 35.035 33.222 425.663
Sud Africa 17.570 14.565 16.537 11.357 7.596 7.316 139.906
Altri Paesi dell'Africa 46.920 42.614 41.386 43.851 34.048 28.373 425.910
Stati Uniti d' America 1.054.691 699.159 1.081.099 1.036.670 548.822 318.162 8.814.463
Canada 147.129 109.501 157.482 128.543 46.343 26.732 1.038.961
Messico 81.419 47.767 50.011 63.291 31.918 26.931 490.891
Venezuela 11.926 16.084 14.758 13.862 7.226 9.225 125.881
Brasile 90.805 55.586 73.203 60.899 31.179 23.936 627.421
Argentina 42.273 38.436 48.976 45.176 24.524 19.298 404.894
Altri Paesi dell' America Latina 85.689 79.935 77.760 96.064 46.864 36.477 714.582
Israele 100.407 118.124 115.085 63.809 29.481 25.763 768.255
Altri Paesi del M.Oriente 59.979 57.519 43.986 35.206 23.706 20.353 414.329
Cina 116.674 98.286 111.384 106.317 92.433 71.536 991.533
Corea del Sud 73.787 66.283 36.552 38.570 24.521 18.914 443.787
Giappone 292.270 294.612 348.616 365.935 318.723 280.757 3.680.211
Altri Paesi dell'Asia 111.711 87.179 91.500 99.970 64.839 64.462 959.530
Australia 140.848 103.974 158.887 135.853 50.308 48.646 1.074.014
Nuova Zelanda 25.617 21.216 32.489 21.626 8.221 6.904 193.716
Altri Paesi 191.608 180.153 173.299 166.327 139.988 128.089 1.787.071
TOTALE 2.742.718 2.178.320 2.724.977 2.588.606 1.573.296 1.201.278 23.634.080

TOTALE PAESI ESTERI 25.718.766 22.661.070 18.182.988 10.733.508 4.108.263 3.823.568 145.559.930

TOTALE GENERALE 61.633.205 75.079.247 35.882.217 19.230.787 10.977.375 11.826.506 345.247.050

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

PAESI  EXTRAEUROPEI

ALTRI PAESI EUROPEI

UNIONE EUROPEA

PAESI DI RESIDENZA 

PRESENZE

MESI
Anno

Arrivi e presenze negli esercizi ricettivi per mese e paese di residenza dei clienti -  Anno 2002 (a)
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Tavola 2.9 - 

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

ITALIA 2.188.975 2.376.588 3.067.535 3.207.809 3.241.832 4.006.836
Finlandia 4.283 5.974 7.088 10.174 12.866 16.210
Svezia 9.952 20.822 27.579 32.954 35.157 38.198
Danimarca 7.397 12.019 19.790 16.803 18.875 21.222
Irlanda 7.315 11.238 12.222 11.422 18.581 26.262
Regno Unito 87.633 132.335 160.194 167.914 250.899 276.980
Paesi Bassi 22.138 34.777 35.466 61.546 96.040 88.026
Belgio 25.438 51.338 55.075 70.271 60.652 60.009
Lussemburgo 1.271 2.576 2.675 2.507 4.987 4.423
Germania 193.604 269.631 575.315 617.646 984.024 699.372
Francia 65.954 141.466 140.720 266.212 341.140 225.116
Austria 21.604 42.266 89.233 115.637 236.549 167.067
Spagna 31.501 51.023 112.901 81.080 76.852 93.204
Portogallo 5.342 7.222 11.736 13.662 13.309 14.339
Grecia 10.957 15.007 19.930 19.529 29.152 22.792
TOTALE 2.683.364 3.174.282 4.337.459 4.695.166 5.420.915 5.760.056

Norvegia 3.308 4.999 9.056 11.821 15.008 18.511
Islanda 356 1.487 877 764 1.350 3.042
Svizzera 24.233 36.015 74.870 125.234 156.860 133.594
Polonia 21.735 18.473 21.927 37.080 35.467 39.115
Rep.Ceca 7.496 15.923 15.889 8.961 14.411 21.477
Slovacchia 1.556 1.812 2.287 2.785 3.237 3.366
Ungheria 9.189 13.893 13.646 10.216 15.933 19.758
Croazia 16.166 7.323 9.354 10.869 12.046 9.674
Slovenia 7.853 9.891 7.411 13.249 12.717 9.314
Turchia 4.220 8.376 6.499 8.200 8.390 8.411
Russia 17.759 17.232 24.804 27.835 43.096 30.629
Altri Paesi Europei 80.456 86.223 114.601 122.107 154.819 117.419
TOTALE 194.327 221.647 301.221 379.121 473.334 414.310

Egitto 1.954 1.872 2.271 2.194 2.827 2.451
Paesi dell'Africa Mediterranea 7.731 7.145 7.896 7.378 8.827 8.936
Sud Africa 2.217 1.513 2.147 2.288 3.936 4.794
Altri Paesi dell'Africa 6.365 6.973 8.764 8.156 10.537 11.011
Stati Uniti d' America 89.292 102.599 229.993 244.954 384.715 447.406
Canada 8.467 10.129 21.693 23.704 42.422 35.707
Messico 5.904 5.051 15.795 12.262 15.367 20.057
Venezuela 1.919 1.447 2.662 2.563 3.916 4.196
Brasile 10.281 11.592 12.520 17.140 28.502 24.975
Argentina 9.176 6.832 8.874 9.095 13.309 10.611
Altri Paesi dell' America Latina 10.368 12.670 17.358 15.330 21.188 23.634
Israele 8.478 14.929 26.636 18.001 21.684 23.546
Altri Paesi del M.Oriente 5.663 6.759 8.521 7.971 11.637 11.983
Cina 21.531 27.861 28.639 30.889 43.759 49.951
Corea del Sud 12.378 10.742 11.112 16.133 19.634 17.354
Giappone 104.805 152.075 174.133 144.903 146.086 138.484
Altri Paesi dell'Asia 15.567 21.083 23.857 31.936 52.467 45.071
Australia 16.716 9.303 12.501 24.175 40.601 41.906
Nuova Zelanda 2.209 1.358 2.092 4.002 6.932 7.981
Altri Paesi 24.419 30.595 37.798 49.501 56.280 50.311
TOTALE 365.440 442.528 655.262 672.575 934.626 980.365

TOTALE PAESI ESTERI 1.054.156 1.461.869 2.226.407 2.539.053 3.587.043 3.147.895

TOTALE GENERALE 3.243.131 3.838.457 5.293.942 5.746.862 6.828.875 7.154.731

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

PAESI DI RESIDENZA

ARRIVI

MESI

PAESI  EXTRAEUROPEI

ALTRI PAESI EUROPEI

UNIONE EUROPEA

Arrivi  e presenze  negli esercizi alberghieri  per mese e paese di residenza  dei clienti - Anno 2002  (a)
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Tavola 2.9 segue -

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

ITALIA 3.999.848 4.968.259 3.488.014 2.730.222 2.333.738 2.400.890 38.010.546
Finlandia 15.450 8.060 11.241 9.618 5.504 3.453 109.921
Svezia 52.268 17.770 40.962 30.843 12.273 6.484 325.262
Danimarca 38.446 13.512 26.147 23.439 7.646 4.706 210.002
Irlanda 24.588 23.678 32.990 21.741 8.402 6.299 204.738
Regno Unito 273.920 260.244 324.344 220.563 105.039 78.880 2.338.945
Paesi Bassi 107.538 74.931 92.748 62.270 21.983 19.299 716.762
Belgio 118.326 70.374 64.985 40.572 22.701 23.896 663.637
Lussemburgo 5.127 8.512 4.889 2.670 982 1.480 42.099
Germania 598.910 669.119 889.396 722.105 148.754 167.549 6.535.425
Francia 228.012 291.390 267.861 188.164 96.874 78.295 2.331.204
Austria 172.075 162.140 160.822 111.712 43.594 23.313 1.346.012
Spagna 117.531 173.622 118.632 122.591 55.461 43.327 1.077.725
Portogallo 15.955 25.048 17.182 13.028 7.717 4.847 149.387
Grecia 32.374 43.261 23.110 19.148 15.542 14.974 265.776
TOTALE 5.800.368 6.809.920 5.563.323 4.318.686 2.886.210 2.877.692 54.327.441

Norvegia 35.739 10.944 18.599 15.355 5.594 3.032 151.966
Islanda 1.898 1.951 1.908 1.549 374 348 15.904
Svizzera 185.921 106.115 161.023 144.467 40.923 34.977 1.224.232
Polonia 47.296 29.354 37.948 25.660 14.564 9.693 338.312
Rep.Ceca 19.793 12.781 15.080 9.018 4.922 6.736 152.487
Slovacchia 5.051 3.144 3.865 2.844 1.812 1.281 33.040
Ungheria 23.380 18.808 21.062 16.432 8.690 7.002 178.009
Croazia 8.836 6.993 11.932 12.661 7.846 8.276 121.976
Slovenia 7.983 6.091 10.406 10.090 5.275 6.140 106.420
Turchia 8.393 8.447 9.021 8.617 6.045 8.458 93.077
Russia 38.356 42.767 41.707 27.033 19.876 13.839 344.933
Altri Paesi Europei 124.911 120.240 151.621 137.700 98.622 89.602 1.398.321
TOTALE 507.557 367.635 484.172 411.426 214.543 189.384 4.158.677

Egitto 3.340 2.827 3.116 3.373 1.811 1.581 29.617
Paesi dell'Africa Mediterranea 9.506 8.512 9.656 10.393 7.819 7.733 101.532
Sud Africa 4.531 3.565 5.076 3.403 2.416 2.275 38.161
Altri Paesi dell'Africa 10.958 8.348 9.596 10.414 7.775 7.207 106.104
Stati Uniti d' America 371.862 239.326 414.011 387.177 194.878 108.302 3.214.515
Canada 44.907 33.247 56.830 42.696 15.460 9.373 344.635
Messico 35.635 17.887 19.457 24.531 11.785 10.632 194.363
Venezuela 3.298 5.446 4.961 4.360 2.214 2.400 39.382
Brasile 32.292 15.027 23.062 17.509 9.439 7.511 209.850
Argentina 11.716 9.149 12.564 13.086 5.771 4.615 114.798
Altri Paesi dell' America Latina 27.702 22.194 25.706 31.998 16.111 12.001 236.260
Israele 36.785 43.300 43.088 23.329 10.303 8.028 278.107
Altri Paesi del M.Oriente 17.516 14.801 14.021 10.410 6.549 5.754 121.585
Cina 61.892 53.211 59.041 56.917 49.261 38.274 521.226
Corea del Sud 37.208 34.082 15.847 18.472 10.904 9.193 213.059
Giappone 129.463 134.822 165.246 178.568 165.533 139.824 1.773.942
Altri Paesi dell'Asia 46.834 35.402 37.503 38.648 23.769 25.891 398.028
Australia 44.432 30.014 51.783 45.089 16.978 17.342 350.840
Nuova Zelanda 6.109 5.353 9.494 6.496 2.548 2.339 56.913
Altri Paesi 51.781 44.370 49.073 50.584 40.005 36.621 521.338
TOTALE 987.767 760.883 1.029.131 977.453 601.329 456.896 8.864.255

TOTALE PAESI ESTERI 3.295.844 2.970.179 3.588.612 2.977.343 1.368.344 1.123.082 29.339.827

TOTALE GENERALE 7.295.692 7.938.438 7.076.626 5.707.565 3.702.082 3.523.972 67.350.373

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

UNIONE EUROPEA

ALTRI PAESI EUROPEI

PAESI  EXTRAEUROPEI

PAESI DI RESIDENZA 

ARRIVI

MESI
Anno

Arrivi e presenze negli esercizi alberghieri per mese e paese di residenza dei clienti - Anno 2002
(a)
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Tavola 2.9 segue - 

MESI

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

ITALIA 6.742.355 7.041.693 8.173.637 7.940.983 8.201.264 15.054.596
Finlandia 16.069 21.745 22.037 30.296 46.962 69.103
Svezia 37.373 94.209 95.742 95.978 107.837 132.674
Danimarca 31.090 53.992 68.819 47.786 57.804 77.698
Irlanda 30.940 41.931 38.768 33.273 61.446 104.136
Regno Unito 326.308 478.708 546.064 547.923 922.110 1.174.158
Paesi Bassi 88.924 140.952 123.218 151.668 287.970 304.929
Belgio 107.398 247.227 162.328 246.365 198.174 232.177
Lussemburgo 7.360 14.454 9.611 9.206 20.616 24.389
Germania 1.085.670 1.322.648 2.378.046 2.316.085 4.102.177 3.619.423
Francia 154.671 373.859 330.952 663.113 879.627 691.520
Austria 73.384 142.966 275.168 336.972 734.262 725.052
Spagna 80.530 122.535 249.329 186.364 178.835 206.902
Portogallo 16.663 22.206 32.603 35.651 38.279 41.663
Grecia 27.662 37.705 51.447 48.554 67.744 58.126
TOTALE 8.826.397 10.156.830 12.557.769 12.690.217 15.905.107 22.516.546

Norvegia 10.782 15.782 27.375 34.307 45.875 53.913
Islanda 1.694 8.819 2.838 2.861 4.395 12.418
Svizzera 76.426 114.691 206.649 377.951 500.501 570.876
Polonia 120.569 99.618 87.048 89.327 88.894 127.546
Rep.Ceca 32.086 71.664 73.463 29.043 44.722 99.703
Slovacchia 9.938 9.619 11.291 10.452 12.313 16.190
Ungheria 40.469 53.551 46.361 27.374 40.146 63.835
Croazia 87.656 27.724 32.616 32.181 34.951 38.071
Slovenia 36.613 47.025 27.046 28.742 28.503 27.761
Turchia 11.667 23.616 18.323 21.017 22.454 23.435
Russia 72.201 62.974 77.674 80.960 120.508 108.740
Altri Paesi Europei 235.111 258.128 341.099 360.320 406.873 354.034
TOTALE 735.212 793.211 951.783 1.094.535 1.350.135 1.496.522

Egitto 6.054 6.665 7.677 7.351 8.911 9.001
Paesi dell'Africa Mediterranea 25.039 23.638 28.245 25.183 29.890 31.383
Sud Africa 9.223 5.660 9.040 6.964 10.504 13.954
Altri Paesi dell'Africa 17.357 20.348 25.996 23.564 28.128 32.066
Stati Uniti d' America 261.611 282.248 573.785 594.609 885.507 1.020.675
Canada 23.621 27.728 57.121 60.204 99.828 90.920
Messico 15.052 12.874 32.745 28.898 34.463 45.382
Venezuela 6.539 4.678 7.662 7.160 10.423 13.487
Brasile 27.029 29.500 32.346 43.074 66.536 62.645
Argentina 22.790 18.404 24.819 25.110 34.977 33.215
Altri Paesi dell' America Latina 25.486 32.921 45.108 38.898 50.943 57.068
Israele 25.822 41.876 66.975 45.288 50.855 55.353
Altri Paesi del M.Oriente 17.381 21.435 26.924 25.893 30.031 35.823
Cina 42.647 51.636 55.866 54.821 79.332 87.778
Corea del Sud 22.995 22.363 24.477 30.489 37.819 32.714
Giappone 220.241 311.423 348.751 287.679 285.816 274.826
Altri Paesi dell'Asia 37.598 48.087 54.228 68.451 97.202 87.763
Australia 41.502 23.905 31.124 56.395 94.683 102.222
Nuova Zelanda 5.796 3.581 5.769 9.644 16.689 19.087
Altri Paesi 65.078 83.151 101.818 146.813 150.398 151.625
TOTALE 918.861 1.072.121 1.560.476 1.586.488 2.102.935 2.256.987

TOTALE PAESI ESTERI 3.738.115 4.980.469 6.896.391 7.430.257 11.156.913 11.215.459

TOTALE GENERALE 10.480.470 12.022.162 15.070.028 15.371.240 19.358.177 26.270.055

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

PAESI  EXTRAEUROPEI

PAESI DI RESIDENZA

PRESENZE

UNIONE EUROPEA

ALTRI PAESI EUROPEI

Arrivi e presenze negli esercizi alberghieri per mese e paese di residenza dei clienti - Anno 2002
(a)
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Tavola 2.9 segue -

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

ITALIA 20.653.610 27.882.236 12.663.859 7.009.772 5.649.011 6.282.040 133.295.056
Finlandia 68.684 39.075 45.312 30.900 15.832 9.845 415.860
Svezia 197.672 86.557 134.190 94.918 35.974 20.940 1.134.064
Danimarca 153.899 62.356 85.337 73.150 20.639 13.902 746.472
Irlanda 106.943 101.672 126.870 72.597 27.548 21.956 768.080
Regno Unito 1.200.686 1.167.039 1.285.331 769.330 272.732 236.815 8.927.204
Paesi Bassi 416.798 302.369 310.776 181.849 59.181 67.058 2.435.692
Belgio 596.368 346.576 254.911 116.326 55.024 83.295 2.646.169
Lussemburgo 29.477 48.513 31.142 10.928 3.187 6.053 214.936
Germania 3.464.554 3.447.190 4.303.306 2.842.566 490.717 721.743 30.094.125
Francia 894.778 1.064.745 789.345 477.931 228.846 188.832 6.738.219
Austria 870.237 700.469 625.902 341.480 132.812 71.545 5.030.249
Spagna 266.120 376.511 261.994 282.880 130.212 103.530 2.445.742
Portogallo 44.805 61.358 45.998 38.460 23.165 16.963 417.814
Grecia 77.307 94.675 60.275 52.845 41.540 37.933 655.813
TOTALE 29.041.938 35.781.341 21.024.548 12.395.932 7.186.420 7.882.450 195.965.495

Norvegia 116.123 50.155 63.068 47.506 15.987 9.067 489.940
Islanda 7.802 7.618 7.196 6.810 1.221 1.635 65.307
Svizzera 1.046.781 514.181 600.511 491.083 110.515 96.508 4.706.673
Polonia 212.465 128.686 116.481 70.523 41.768 38.111 1.221.036
Rep.Ceca 113.759 68.206 75.771 25.254 14.609 28.997 677.277
Slovacchia 31.071 18.387 19.334 12.271 8.552 6.110 165.528
Ungheria 97.519 74.752 66.652 44.498 24.830 24.530 604.517
Croazia 34.663 28.542 36.433 37.150 26.146 31.818 447.951
Slovenia 33.833 23.859 31.778 23.188 14.259 19.550 342.157
Turchia 25.263 23.022 27.794 29.272 17.778 21.960 265.601
Russia 149.422 173.381 154.072 88.844 65.793 49.011 1.203.580
Altri Paesi Europei 392.240 383.107 428.007 400.906 323.433 297.766 4.181.024
TOTALE 2.260.941 1.493.896 1.627.097 1.277.305 664.891 625.063 14.370.591

Egitto 10.594 9.570 9.755 10.703 6.642 5.568 98.491
Paesi dell'Africa Mediterranea 31.561 28.152 33.436 36.003 28.195 25.972 346.697
Sud Africa 13.306 10.801 13.322 9.795 7.179 6.550 116.298
Altri Paesi dell'Africa 33.064 28.689 29.227 32.519 23.974 20.047 314.979
Stati Uniti d' America 889.803 599.420 962.768 921.653 488.442 274.578 7.755.099
Canada 117.584 87.101 133.592 109.329 40.492 22.557 870.077
Messico 73.670 41.743 44.291 56.624 28.435 23.149 437.326
Venezuela 10.829 13.838 13.470 11.871 6.235 8.605 114.797
Brasile 80.118 45.413 63.315 50.154 26.791 19.948 546.869
Argentina 36.249 31.431 41.935 38.551 19.830 15.520 342.831
Altri Paesi dell' America Latina 71.921 60.788 64.897 82.598 40.768 29.434 600.830
Israele 85.977 103.031 99.306 57.169 26.685 22.647 680.984
Altri Paesi del M.Oriente 53.598 51.254 39.978 33.047 21.221 17.574 374.159
Cina 109.436 90.913 106.324 101.724 89.054 67.759 937.290
Corea del Sud 68.133 60.575 33.789 36.203 23.163 17.242 409.962
Giappone 279.641 280.294 333.740 354.398 309.972 270.407 3.557.188
Altri Paesi dell'Asia 96.299 75.388 83.746 90.333 56.041 53.824 848.960
Australia 107.356 74.649 120.389 108.976 40.784 39.947 841.932
Nuova Zelanda 16.358 13.332 22.181 16.434 6.539 5.559 140.969
Altri Paesi 152.568 139.864 137.025 134.433 103.984 93.642 1.460.399
TOTALE 2.338.065 1.846.246 2.386.486 2.292.517 1.394.426 1.040.529 20.796.137

TOTALE PAESI ESTERI 12.987.334 11.239.247 12.374.272 8.955.982 3.596.726 3.266.002 97.837.167

TOTALE GENERALE 33.640.944 39.121.483 25.038.131 15.965.754 9.245.737 9.548.042 231.132.223

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

PAESI  EXTRAEUROPEI

PAESI DI RESIDENZA 

PRESENZE

MESI
Anno

UNIONE EUROPEA

ALTRI PAESI EUROPEI

Arrivi e presenze negli esercizi alberghieri per mese e paese di residenza dei clienti - Anno 2002
(a)
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Tavola 2.10 -

MESI

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

ITALIA 162.049 189.254 321.453 408.957 412.090 1.157.509
Finlandia 79 226 506 815 2.663 5.113
Svezia 538 1.274 1.970 3.153 4.219 20.428
Danimarca 951 1.798 3.002 2.491 4.052 45.980
Irlanda 794 1.255 1.415 1.219 1.788 5.538
Regno Unito 4.060 5.939 10.119 12.010 24.220 38.314
Paesi Bassi 1.786 3.426 2.844 24.338 50.331 85.385
Belgio 1.146 3.228 3.116 6.377 7.742 15.583
Lussemburgo 43 135 232 228 540 453
Germania 19.841 37.060 117.632 106.489 511.302 364.257
Francia 2.899 9.544 11.678 30.742 30.777 33.694
Austria 1.299 3.196 11.253 12.854 71.544 73.047
Spagna 1.268 2.107 5.945 3.939 3.814 6.152
Portogallo 248 333 657 1.046 878 1.587
Grecia 408 446 426 707 1.212 1.492
TOTALE 197.409 259.221 492.248 615.365 1.127.172 1.854.532

Norvegia 148 208 874 1.051 1.548 5.911
Islanda 7 33 40 45 93 483
Svizzera 1.002 2.189 6.790 16.089 24.302 38.038
Polonia 3.674 4.062 3.426 6.409 7.878 25.192
Rep.Ceca 2.736 6.617 5.103 1.298 11.555 43.024
Slovacchia 126 174 230 261 1.728 11.154
Ungheria 3.506 5.891 3.458 1.379 4.724 19.122
Croazia 5.236 739 752 522 1.048 1.362
Slovenia 3.938 5.629 1.256 1.444 1.571 2.268
Turchia 66 232 108 409 414 566
Russia 453 381 691 824 1.469 1.927
Altri Paesi Europei 7.769 7.104 13.825 18.830 30.529 25.925
TOTALE 28.661 33.259 36.553 48.561 86.859 174.972

Egitto 34 42 73 136 88 120
Paesi dell'Africa Mediterranea 455 370 385 435 457 653
Sud Africa 245 163 227 241 437 771
Altri Paesi dell'Africa 363 382 534 625 1.096 1.124
Stati Uniti d' America 5.586 6.902 15.299 17.657 30.606 47.971
Canada 645 994 2.155 3.085 6.183 7.321
Messico 524 636 962 1.038 1.158 2.533
Venezuela 54 67 116 108 177 175
Brasile 744 856 650 1.326 1.628 1.975
Argentina 1.371 1.722 943 1.061 1.248 1.137
Altri Paesi dell' America Latina 939 1.349 1.612 1.250 1.736 2.180
Israele 355 314 1.114 842 1.260 1.553
Altri Paesi del M.Oriente 156 178 301 363 373 683
Cina 266 466 461 686 1.185 1.042
Corea del Sud 569 632 422 516 836 961
Giappone 1.828 3.390 4.858 2.214 2.839 2.871
Altri Paesi dell'Asia 872 717 757 1.230 2.112 2.142
Australia 2.156 1.363 1.899 5.795 7.373 11.778
Nuova Zelanda 333 209 384 1.005 1.681 2.167
Altri Paesi 1.493 1.325 1.402 1.899 3.722 10.938
TOTALE 18.988 22.077 34.554 41.512 66.195 100.095

TOTALE PAESI ESTERI 83.009 125.303 241.902 296.481 868.136 972.090

TOTALE GENERALE 245.058 314.557 563.355 705.438 1.280.226 2.129.599

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

PAESI  EXTRAEUROPEI

PAESI DI RESIDENZA 

ARRIVI

UNIONE EUROPEA

ALTRI PAESI EUROPEI

Arrivi e presenze negli esercizi complementari per mese e paese di residenza dei clienti - Anno 2002
(a)
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Tavola 2.10 segue  -

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

ITALIA 1.518.648 2.263.211 518.365 232.402 191.306 289.476 7.664.720
Finlandia 5.494 2.584 1.872 1.095 319 341 21.107
Svezia 28.007 6.928 6.260 2.774 622 338 76.511
Danimarca 102.148 11.600 5.737 5.747 375 343 184.224
Irlanda 6.320 6.183 4.376 1.642 719 694 31.943
Regno Unito 54.606 71.060 40.022 15.875 6.170 4.332 286.727
Paesi Bassi 287.658 130.948 38.356 7.665 1.632 1.519 635.888
Belgio 59.465 32.465 14.670 3.827 2.037 1.737 151.393
Lussemburgo 1.025 2.164 803 170 73 130 5.996
Germania 441.589 682.568 361.049 120.088 9.895 24.874 2.796.644
Francia 102.757 128.357 37.734 15.686 5.854 5.533 415.255
Austria 123.060 116.392 38.039 9.046 2.960 1.901 464.591
Spagna 20.838 39.766 14.587 14.918 3.847 3.469 120.650
Portogallo 2.992 5.915 2.071 776 474 306 17.283
Grecia 2.114 3.174 1.942 705 376 409 13.411
TOTALE 2.756.721 3.503.315 1.085.883 432.416 226.659 335.402 12.886.343

Norvegia 15.651 3.620 2.844 1.514 431 173 33.973
Islanda 467 482 322 86 43 29 2.130
Svizzera 100.789 34.387 36.795 21.379 2.787 2.080 286.627
Polonia 37.894 28.238 13.835 2.195 738 1.179 134.720
Rep.Ceca 44.472 33.735 19.858 1.300 361 1.186 171.245
Slovacchia 15.102 12.039 4.814 416 81 121 46.246
Ungheria 32.137 23.789 8.567 1.631 696 909 105.809
Croazia 1.343 1.277 1.024 778 399 623 15.103
Slovenia 4.578 3.654 1.991 700 403 1.405 28.837
Turchia 1.169 1.024 567 416 95 152 5.218
Russia 2.873 3.155 2.067 745 467 388 15.440
Altri Paesi Europei 62.177 52.526 33.917 14.789 10.385 8.766 286.542
TOTALE 318.652 197.926 126.601 45.949 16.886 17.011 1.131.890

Egitto 258 237 118 91 54 54 1.305
Paesi dell'Africa Mediterranea 602 787 662 555 491 476 6.328
Sud Africa 888 693 743 474 124 185 5.191
Altri Paesi dell'Africa 1.455 1.662 1.327 1.187 883 484 11.122
Stati Uniti d' America 36.138 20.377 28.009 27.238 12.253 7.583 255.619
Canada 8.063 5.833 6.024 5.286 1.570 1.005 48.164
Messico 2.416 1.724 1.629 1.919 1.000 1.194 16.733
Venezuela 285 665 324 457 170 137 2.735
Brasile 2.573 2.104 2.029 2.189 697 769 17.540
Argentina 1.160 1.209 1.537 1.462 588 544 13.982
Altri Paesi dell' America Latina 2.586 3.354 2.495 3.149 1.225 1.288 23.163
Israele 3.173 3.568 4.033 1.764 435 270 18.681
Altri Paesi del M.Oriente 802 780 606 309 207 223 4.981
Cina 1.507 1.610 1.028 891 475 606 10.223
Corea del Sud 2.359 1.955 965 863 475 483 11.036
Giappone 4.354 4.725 5.450 3.824 2.548 2.677 41.578
Altri Paesi dell'Asia 2.893 2.165 1.581 1.747 1.502 1.693 19.411
Australia 10.820 8.776 13.004 8.755 2.821 2.627 77.167
Nuova Zelanda 2.639 2.752 3.164 1.693 570 368 16.965
Altri Paesi 7.318 6.608 6.893 6.064 6.460 5.660 59.782
TOTALE 92.289 71.584 81.621 69.917 34.548 28.326 661.706

TOTALE PAESI ESTERI 1.649.014 1.509.614 775.740 315.880 86.787 91.263 7.015.219

TOTALE GENERALE 3.167.662 3.772.825 1.294.105 548.282 278.093 380.739 14.679.939

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

ALTRI PAESI EUROPEI

PAESI  EXTRAEUROPEI

UNIONE EUROPEA

PAESI DI RESIDENZA 

ARRIVI

MESI
Anno

Arrivi e presenze negli esercizi complementari per mese e paese di residenza dei clienti -
Anno 2002 (a)
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Tavola 2.10 segue -

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

ITALIA 1.483.223 1.399.154 1.672.769 2.160.974 2.634.720 7.780.578
Finlandia 766 1.100 2.164 3.403 18.123 25.260
Svezia 3.930 8.429 9.439 13.825 23.934 120.987
Danimarca 5.803 11.906 15.671 12.170 23.803 241.112
Irlanda 5.289 7.168 7.240 4.921 8.647 31.021
Regno Unito 22.823 29.854 41.974 50.075 109.974 224.082
Paesi Bassi 13.723 23.426 14.703 81.520 321.089 503.646
Belgio 7.127 18.149 11.722 29.958 38.158 78.529
Lussemburgo 585 1.041 1.139 1.049 2.482 2.883
Germania 165.973 236.147 543.153 566.985 3.322.025 2.670.387
Francia 13.846 42.134 37.045 95.604 107.150 156.095
Austria 8.320 16.890 44.836 62.932 329.305 504.705
Spagna 8.778 10.619 20.882 15.726 15.053 25.147
Portogallo 1.261 1.392 2.825 4.143 6.753 8.264
Grecia 5.020 5.588 5.878 6.863 9.796 12.603
TOTALE 1.746.467 1.812.997 2.431.440 3.110.148 6.971.012 12.385.299

Norvegia 999 1.176 3.309 4.628 7.980 29.137
Islanda 46 180 103 149 327 2.401
Svizzera 7.489 12.192 24.644 72.382 119.467 235.802
Polonia 29.193 33.326 22.707 24.375 46.567 162.299
Rep.Ceca 16.443 35.245 30.289 5.900 71.603 271.778
Slovacchia 1.356 1.587 1.899 1.420 9.659 72.938
Ungheria 21.505 34.546 18.187 5.673 19.467 106.014
Croazia 38.324 9.534 9.602 8.095 10.497 12.278
Slovenia 26.440 37.845 10.232 5.683 7.325 9.995
Turchia 644 858 584 1.126 1.869 3.226
Russia 5.582 5.029 5.907 6.434 8.635 13.432
Altri Paesi Europei 57.721 54.553 78.880 102.379 193.541 168.564
TOTALE 205.742 226.071 206.343 238.244 496.937 1.087.864

Egitto 735 654 1.031 1.551 1.218 1.500
Paesi dell'Africa Mediterranea 5.636 5.577 5.744 5.693 5.653 6.767
Sud Africa 1.809 1.346 1.368 810 1.405 2.882
Altri Paesi dell'Africa 6.621 5.320 4.813 6.554 9.069 8.882
Stati Uniti d' America 28.093 30.720 52.363 62.834 104.711 178.704
Canada 3.146 3.909 7.072 8.748 17.979 22.955
Messico 1.694 2.276 2.641 3.031 3.294 7.204
Venezuela 336 318 454 404 735 604
Brasile 3.776 3.863 3.904 5.531 5.879 7.730
Argentina 4.243 4.102 3.323 3.770 5.350 6.108
Altri Paesi dell' America Latina 4.906 5.574 6.684 6.844 8.260 9.101
Israele 3.465 2.375 6.008 5.033 5.482 7.054
Altri Paesi del M.Oriente 1.895 2.275 2.574 2.860 2.607 3.882
Cina 2.582 3.406 2.921 4.207 4.648 5.059
Corea del Sud 2.089 2.252 2.471 2.097 2.166 3.228
Giappone 5.738 9.488 12.381 6.656 7.825 8.474
Altri Paesi dell'Asia 8.247 7.523 3.190 7.117 9.964 10.499
Australia 6.673 5.088 6.173 15.961 21.249 30.523
Nuova Zelanda 991 751 1.049 2.674 4.731 6.881
Altri Paesi 8.381 9.251 8.296 9.933 22.901 49.962
TOTALE 101.056 106.068 134.460 162.308 245.126 377.999

TOTALE PAESI ESTERI 570.042 745.982 1.099.474 1.349.726 5.078.355 6.070.584

TOTALE GENERALE 2.053.265 2.145.136 2.772.243 3.510.700 7.713.075 13.851.162

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

PAESI  EXTRAEUROPEI
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Tavola 2.10 segue -

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

ITALIA 15.260.829 24.535.941 5.035.370 1.487.507 1.220.101 1.720.898 66.392.064
Finlandia 33.699 20.921 14.790 7.975 2.092 1.946 132.239
Svezia 212.454 70.247 50.918 21.845 3.984 2.358 542.350
Danimarca 964.064 129.268 67.238 34.180 2.301 2.107 1.509.623
Irlanda 40.964 32.734 21.342 7.417 3.357 3.642 173.742
Regno Unito 340.150 543.351 271.131 84.518 28.578 22.237 1.768.747
Paesi Bassi 2.367.791 1.431.583 290.426 44.438 9.381 10.051 5.111.777
Belgio 460.662 274.422 89.319 21.658 9.755 9.173 1.048.632
Lussemburgo 7.156 17.226 8.968 1.750 413 1.008 45.700
Germania 3.828.439 5.406.260 3.039.452 727.320 67.969 141.426 20.715.536
Francia 501.808 685.538 271.361 72.153 29.545 29.240 2.041.519
Austria 1.010.190 863.477 356.650 47.160 13.172 8.229 3.265.866
Spagna 71.528 139.029 65.405 56.658 18.984 20.597 468.406
Portogallo 15.353 21.119 11.287 5.335 3.257 2.081 83.070
Grecia 16.663 23.274 12.782 6.216 4.965 5.714 115.362
TOTALE 25.131.750 34.194.390 9.606.439 2.626.130 1.417.854 1.980.707 103.414.633

Norvegia 124.321 40.677 25.284 10.306 2.741 1.477 252.035
Islanda 3.511 3.452 1.766 788 447 312 13.482
Svizzera 917.318 328.819 227.929 150.278 13.161 10.834 2.120.315
Polonia 307.929 210.205 116.988 22.910 11.240 9.656 997.395
Rep.Ceca 369.927 247.469 180.760 10.973 3.031 7.913 1.251.331
Slovacchia 127.301 82.734 44.221 4.666 1.306 1.311 350.398
Ungheria 222.091 151.559 68.922 9.191 4.299 6.590 668.044
Croazia 13.952 11.868 9.447 7.207 6.263 7.098 144.165
Slovenia 19.797 19.529 9.140 3.614 2.711 6.103 158.414
Turchia 6.837 6.563 4.096 2.165 1.207 1.265 30.440
Russia 23.461 25.287 14.634 6.263 5.136 6.322 126.122
Altri Paesi Europei 319.413 303.138 195.969 114.453 83.372 78.127 1.750.110
TOTALE 2.455.858 1.431.300 899.156 342.814 134.914 137.008 7.862.251

Egitto 1.995 1.909 1.273 1.212 879 614 14.571
Paesi dell'Africa Mediterranea 7.245 7.696 7.503 7.362 6.840 7.250 78.966
Sud Africa 4.264 3.764 3.215 1.562 417 766 23.608
Altri Paesi dell'Africa 13.856 13.925 12.159 11.332 10.074 8.326 110.931
Stati Uniti d' America 164.888 99.739 118.331 115.017 60.380 43.584 1.059.364
Canada 29.545 22.400 23.890 19.214 5.851 4.175 168.884
Messico 7.749 6.024 5.720 6.667 3.483 3.782 53.565
Venezuela 1.097 2.246 1.288 1.991 991 620 11.084
Brasile 10.687 10.173 9.888 10.745 4.388 3.988 80.552
Argentina 6.024 7.005 7.041 6.625 4.694 3.778 62.063
Altri Paesi dell' America Latina 13.768 19.147 12.863 13.466 6.096 7.043 113.752
Israele 14.430 15.093 15.779 6.640 2.796 3.116 87.271
Altri Paesi del M.Oriente 6.381 6.265 4.008 2.159 2.485 2.779 40.170
Cina 7.238 7.373 5.060 4.593 3.379 3.777 54.243
Corea del Sud 5.654 5.708 2.763 2.367 1.358 1.672 33.825
Giappone 12.629 14.318 14.876 11.537 8.751 10.350 123.023
Altri Paesi dell'Asia 15.412 11.791 7.754 9.637 8.798 10.638 110.570
Australia 33.492 29.325 38.498 26.877 9.524 8.699 232.082
Nuova Zelanda 9.259 7.884 10.308 5.192 1.682 1.345 52.747
Altri Paesi 39.040 40.289 36.274 31.894 36.004 34.447 326.672
TOTALE 404.653 332.074 338.491 296.089 178.870 160.749 2.837.943

TOTALE PAESI ESTERI 12.731.432 11.421.823 5.808.716 1.777.526 511.537 557.566 47.722.763

TOTALE GENERALE 27.992.261 35.957.764 10.844.086 3.265.033 1.731.638 2.278.464 114.114.827

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

UNIONE EUROPEA
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Tavola 2.11 - 

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

LOCALITA' DI INTERESSE TURISTICO
Città di interesse storico e artistico 11.089.647 34.061.064 15.704.582 43.020.135 26.794.229 77.081.199
Località montane 5.041.901 27.483.249 3.069.684 16.606.978 8.111.585 44.090.227
Località lacuali 1.419.228 6.058.149 3.204.639 16.751.723 4.623.867 22.809.872
Località marine 12.795.494 76.577.641 7.023.450 40.535.898 19.818.944 117.113.539
Località termali 1.736.950 9.058.904 1.374.525 5.845.285 3.111.475 14.904.189
Località collinari e di interesse vario 1.822.113 5.409.518 1.425.310 7.039.771 3.247.423 12.449.289
Totale 33.905.333 158.648.525 31.802.190 129.799.790 65.707.523 288.448.315

ALTRE LOCALITA'
Capoluoghi di provincia  n. a. c. (b) 2.125.244 5.829.997 837.389 2.175.871 2.962.633 8.005.868
Comuni  n. a. c. (c) 9.644.689 35.208.598 3.715.467 13.584.269 13.360.156 48.792.867
Totale 11.769.933 41.038.595 4.552.856 15.760.140 16.322.789 56.798.735

TOTALE GENERALE 45.675.266 199.687.120 36.355.046 145.559.930 82.030.312 345.247.050

LOCALITA' DI INTERESSE TURISTICO
Città di interesse storico e artistico 9.675.864 22.246.099 13.592.420 31.882.456 23.268.284 54.128.555
Località montane 3.867.928 19.146.926 2.492.473 13.459.667 6.360.401 32.606.593
Località lacuali 985.969 2.955.158 2.015.110 8.092.010 3.001.079 11.047.168
Località marine 9.965.442 47.275.130 5.085.714 24.079.944 15.051.156 71.355.074
Località termali 1.583.364 8.087.384 1.280.261 5.368.719 2.863.625 13.456.103
Località collinari e di interesse vario 1.546.140 4.114.588 1.038.196 4.426.056 2.584.336 8.540.644
Totale 27.624.707 103.825.285 25.504.174 87.308.852 53.128.881 191.134.137

ALTRE LOCALITA'
Capoluoghi di provincia  n. a. c. (b) 2.005.747 4.856.800 767.685 1.924.885 2.773.432 6.781.685
Comuni  n. a. c. (c) 8.380.092 24.612.971 3.067.968 8.603.430 11.448.060 33.216.401
Totale 10.385.839 29.469.771 3.835.653 10.528.315 14.221.492 39.998.086

TOTALE GENERALE 38.010.546 133.295.056 29.339.827 97.837.167 67.350.373 231.132.223

LOCALITA' DI INTERESSE TURISTICO
Città di interesse storico e artistico 1.413.783 11.814.965 2.112.162 11.137.679 3.525.945 22.952.644
Località montane 1.173.973 8.336.323 577.211 3.147.311 1.751.184 11.483.634
Località lacuali 433.259 3.102.991 1.189.529 8.659.713 1.622.788 11.762.704
Località marine 2.830.052 29.302.511 1.937.736 16.455.954 4.767.788 45.758.465
Località termali 153.586 971.520 94.264 476.566 247.850 1.448.086
Località collinari e di interesse vario 275.973 1.294.930 387.114 2.613.715 663.087 3.908.645
Totale 6.280.626 54.823.240 6.298.016 42.490.938 12.578.642 97.314.178

ALTRE LOCALITA'
Capoluoghi di provincia  n. a. c. (b) 119.497 973.197 69.704 250.986 189.201 1.224.183
Comuni  n. a. c. (c) 1.264.597 10.595.627 647.499 4.980.839 1.912.096 15.576.466
Totale 1.384.094 11.568.824 717.203 5.231.825 2.101.297 16.800.649

TOTALE GENERALE 7.664.720 66.392.064 7.015.219 47.722.763 14.679.939 114.114.827

(a) Cfr. avvertenza 5 pag. 37 e Tav. 1.11
(b) Capoluoghi di provincia non altrimenti classificati
(c) Comuni non altrimenti classificati

ESERCIZI ALBERGHIERI

ESERCIZI COMPLEMENTARI

LOCALITA' (a)

TOTALE ESERCIZI RICETTIVI

ITALIANI STRANIERI TOTALE

Arrivi  e  presenze  negli  esercizi  ricettivi  per  residenza  dei  clienti e  tipo di  località  -  Anno 2002 
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Tavola  2.12 - 

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

ITALIA 10.969.777     28.649.271      20.163.402     76.639.438        6.877.367       28.006.347      38.010.546     133.295.056     
Finlandia 34.223             108.636           56.291           232.480           19.407           74.744            109.921          415.860
Svezia 118.835          351.325           155.249        605.243           51.178           177.496         325.262          1.134.064
Danimarca 63.668             187.875           102.577        404.701           43.757           153.896         210.002          746.472
Irlanda 76.725             303.337           94.173           370.673           33.840           94.070            204.738          768.080
Regno Unito 1.100.821       4.072.326        987.876        4.039.111        250.248        815.767         2.338.945       8.927.204
Paesi Bassi 228.849          665.554           376.887        1.411.470        111.026        358.668         716.762          2.435.692
Belgio 235.685          858.499           330.943        1.415.721        97.009           371.949         663.637          2.646.169
Lussemburgo 19.366             94.466             18.643           102.195           4.090             18.275            42.099             214.936
Germania 1.780.464       7.455.320        3.485.843     16.644.517      1.269.118     5.994.288      6.535.425       30.094.125
Francia 750.069          1.965.685        1.246.120     3.845.995        335.015        926.539         2.331.204       6.738.219
Austria 364.176          1.303.820        749.460        2.873.273        232.376        853.156         1.346.012       5.030.249
Spagna 508.140          1.081.834        491.845        1.180.877        77.740           183.031         1.077.725       2.445.742
Portogallo 79.424             196.993           56.608           165.104           13.355           55.717            149.387          417.814
Grecia 156.284          341.624           90.996           259.531           18.496           54.658            265.776          655.813
TOTALE 16.486.506     47.636.565      28.406.913     110.190.329      9.434.022       38.138.601      54.327.441     195.965.495     

Norvegia 54.755             169.076           70.808           244.781           26.403           76.083            151.966          489.940
Islanda 6.089              22.726             8.084             37.658             1.731             4.923              15.904             65.307
Svizzera e Liechtenstein 415.447          1.499.736        635.122        2.600.443        173.663        606.494         1.224.232       4.706.673
Polonia 49.305             164.159           195.194        740.685           93.813           316.192         338.312          1.221.036
Repubblica Ceca 24.472             71.154             85.917           409.124           42.098           196.999         152.487          677.277
Slovacchia 7.365              24.065             16.213           67.446             9.462             74.017            33.040             165.528
Ungheria 40.742             123.416           97.402           355.284           39.865           125.817         178.009          604.517
Croazia 25.911             64.654             68.561           222.829           27.504           160.468         121.976          447.951
Slovenia 23.823             58.755             63.767           194.586           18.830           88.816            106.420          342.157
Turchia 48.847             128.547           36.175           110.136           8.055             26.918            93.077             265.601
Russia 121.260          467.113           189.340        606.721           34.333           129.746         344.933          1.203.580
Altri Paesi 542.124          1.214.198        598.702        2.043.125        257.495        923.701         1.398.321       4.181.024
TOTALE 1.360.140       4.007.599        2.065.285     7.632.818        733.252        2.730.174      4.158.677       14.370.591

Egitto 12.542             37.431             10.845           38.291             6.230             22.769            29.617             98.491
Paesi dell'Africa Mediterranea 25.216             66.896             33.291             125.429             43.025             154.372           101.532          346.697            
Sud Africa 14.641             46.719             16.121           49.511             7.399             20.068            38.161             116.298
Altri Paesi dell'Africa 47.820             124.003           28.694           103.761           29.590           87.215            106.104          314.979
Stati Uniti d' America 1.787.452       4.178.769        1.054.073     2.727.911        372.990        848.419         3.214.515       7.755.099
Canada 149.450          383.387           139.701        357.271           55.484           129.419         344.635          870.077
Messico 83.384             189.604           84.964           194.505           26.015           53.217            194.363          437.326
Venezuela 17.001             44.954             16.988           55.757             5.393             14.086            39.382             114.797
Brasile 94.081             221.788           86.711           241.103           29.058           83.978            209.850          546.869
Argentina 43.904             115.108           49.112           164.768           21.782           62.955            114.798          342.831
Altri Paesi dell'America Latina 88.917             212.575           96.057             253.174             51.286             135.081           236.260          600.830            
Israele 129.561          315.784           118.665        301.370           29.881           63.830            278.107          680.984
Altri Paesi del Medio Oriente 71.953             208.338           36.934           125.866           12.698           39.955            121.585          374.159
Cina 331.316          489.478           161.833        383.942           28.077           63.870            521.226          937.290
Corea del Sud 122.847          226.069           73.544           153.707           16.668           30.186            213.059          409.962
Giappone 1.289.065       2.348.162        414.172        1.060.501        70.705           148.525         1.773.942       3.557.188
Altri Paesi dell' Asia 231.931          436.001           133.852        334.232           32.245           78.727            398.028          848.960
Australia 117.762          290.189           159.689        387.509           73.389           164.234         350.840          841.932
Nuova Zelanda 16.829             43.904             25.313           63.521             14.771           33.544            56.913             140.969
Altri Paesi 232.865          523.058           225.883        751.307           62.590           186.034         521.338          1.460.399

TOTALE 4.908.537       10.502.217      2.966.442       7.873.436          989.276          2.420.484        8.864.255       20.796.137       
TOTALE PAESI ESTERI 11.785.406     33.497.110      13.275.238   49.057.145      4.279.183     15.282.912    29.339.827     97.837.167

TOTALE GENERALE 22.755.183     62.146.381      33.438.640     125.696.583      11.156.550     43.289.259      67.350.373     231.132.223     

(a) Cfr. avvertenza 3 a pag. 37

UNIONE EUROPEA

ALTRI PAESI EUROPEI

PAESI EXTRAEUROPEI 

ALBERGHI DI 5 STELLE 
LUSSO, 5 E 4 STELLE

ALBERGHI DI 3 STELLE E 
RESIDENZE TURISTICO - 

ALBERGHIERE
ALBERGHI DI 2 E 1 STELLA TOTALE

PAESI DI RESIDENZA

Arrivi e presenze negli esercizi alberghieri per categoria di esercizio e paese di residenza dei clienti -
Anno 2002 (a)
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Tavola 2.13 -

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

ITALIA 3.973.808  36.324.636     1.533.605  16.487.466   572.617  2.487.696      1.584.690 11.092.266      7.664.720          66.392.064
Finlandia 10.155       69.106            5.515         42.689            816           4.789               4.621          15.655               21.107               132.239            
Svezia 30.952       221.944          32.890       265.211          3.873        24.033             8.796          31.162               76.511               542.350            
Danimarca 139.913     1.188.073       30.630       252.770          4.561        30.848             9.120          37.932               184.224             1.509.623         
Irlanda 10.532       69.523            9.502         54.653            1.798        13.042             10.111        36.524               31.943               173.742            
Regno Unito 125.742     916.825          72.234       424.852          28.426      216.927           60.325        210.143             286.727             1.768.747         
Paesi Bassi 536.722     4.412.211       49.827       440.546          26.127      185.201           23.212        73.819               635.888             5.111.777         
Belgio 82.045       602.377          30.265       237.439          15.570      118.093           23.513        90.723               151.393             1.048.632         
Lussemburgo 3.169         23.641            1.440         14.076            593           4.651               794             3.332                 5.996                 45.700              
Germania 1.768.478  13.017.492     618.817     5.379.765       216.871    1.539.486        192.478      778.793             2.796.644          20.715.536       
Francia 246.346     1.314.479       50.114       289.730          18.960      114.640           99.835        322.670             415.255             2.041.519         
Austria 250.450     1.720.305       154.534     1.248.812       17.921      98.264             41.686        198.485             464.591             3.265.866         
Spagna 50.586       190.113          10.757       60.800            2.929        13.733             56.378        203.760             120.650             468.406            
Portogallo 8.730         38.808            2.205         22.332            424           1.936               5.924          19.994               17.283               83.070              
Grecia 5.677         38.910            2.987         46.868            703           3.765               4.044          25.819               13.411               115.362            
TOTALE 7.243.305  60.148.443     2.605.322  25.268.009   912.189  4.857.104      2.125.527 13.141.077      12.886.343        103.414.633

Norvegia 14.176       118.090          12.632       105.091          1.713        10.762             5.452          18.092               33.973               252.035            
Islanda 957            5.470              536            5.621              170           1.120               467             1.271                 2.130                 13.482              
Svizzera e Liech. 176.754     1.414.560       62.045       509.042          17.578      86.242             30.250        110.471             286.627             2.120.315         
Polonia 74.763       487.575          37.946       377.039          1.719        13.376             20.292        119.405             134.720             997.395            
Repubblica Ceca 73.949       518.618          80.275       648.187          849           5.671               16.172        78.855               171.245             1.251.331         
Slovacchia 23.898       164.444          20.527       174.765          378           3.771               1.443          7.418                 46.246               350.398            
Ungheria 39.773       210.119          52.256       395.863          873           4.890               12.907        57.172               105.809             668.044            
Croazia 2.263         16.196            7.346         72.164            1.567        12.262             3.927          43.543               15.103               144.165            
Slovenia 10.769       45.263            10.261       73.974            2.295        14.424             5.512          24.753               28.837               158.414            
Turchia 2.051         15.141            1.215         7.097              213           922                  1.739          7.280                 5.218                 30.440              
Russia 5.840         36.750            4.747         56.996            505           3.276               4.348          29.100               15.440               126.122            
Altri Paesi 113.289     571.810          58.155       532.408          19.983      147.680           95.115        498.212             286.542             1.750.110         
TOTALE 538.482     3.604.036      347.941     2.958.247     47.843    304.396         197.624    995.572            1.131.890          7.862.251

Egitto 224            3.218              372            6.957              111           667                  598             3.729                 1.305                 14.571              
Altri Paesi Afr.  Med. 834            9.520              2.967         42.941            238           1.605               2.289          24.900               6.328                 78.966              
Sud Africa 1.588         6.613              1.370         9.463              346           1.535               1.887          5.997                 5.191                 23.608              
Altri Paesi dell'Africa 1.419         14.902            3.808         32.417            252           3.607               5.643          60.005               11.122               110.931            
Stati Uniti d' America 21.189       71.537            100.978     474.215          25.587      140.090           107.865      373.522             255.619             1.059.364         
Canada 7.887         28.025            12.359       48.170            3.805        22.913             24.113        69.776               48.164               168.884            
Messico 1.607         5.607              4.833         16.642            186           1.107               10.107        30.209               16.733               53.565              
Venezuela 339            1.325              843            3.590              312           1.464               1.241          4.705                 2.735                 11.084              
Brasile 2.181         12.802            4.106         27.518            390           1.760               10.863        38.472               17.540               80.552              
Argentina 1.657         9.016              2.828         20.647            310           1.919               9.187          30.481               13.982               62.063              
Altri Paesi  America Lat. 4.176         26.701            5.219         33.679            639           3.117               13.129        50.255               23.163               113.752            
Israele 3.342         11.709            7.228         34.145            3.336        16.979             4.775          24.438               18.681               87.271              
Alri Paesi Medio Oriente 1.258         8.923              1.660         13.455            167           881                  1.896          16.911               4.981                 40.170              
Cina 804            2.915              3.639         29.764            121           464                  5.659          21.100               10.223               54.243              
Corea del Sud 2.236         6.194              1.679         10.921            83             202                  7.038          16.508               11.036               33.825              
Giappone 1.708         7.514              14.275       56.564            1.390        5.263               24.205        53.682               41.578               123.023            
Altri Paesi Asia 3.218         12.605            4.361         27.566            319           1.882               11.513        68.517               19.411               110.570            
Australia 29.737       76.840            14.714       56.177            3.065        18.245             29.651        80.820               77.167               232.082            
Nuova Zelanda 6.765         17.837            2.821         12.336            880           5.278               6.499          17.296               16.965               52.747              
Altri Paesi 10.054       68.569            5.655         51.439            714           3.929               43.359        202.735             59.782               326.672            
TOTALE 102.223     402.372         195.715     1.008.606     42.251    232.907         321.517    1.194.058         661.706             2.837.943
TOTALE PAESI ESTERI 3.910.202  27.830.215     1.615.373  12.747.396     429.666    2.906.711        1.059.978   4.238.441          7.015.219          47.722.763       
TOTALE GENERALE 7.884.010  64.154.851     3.148.978  29.234.862   1.002.283 5.394.407      2.644.668 15.330.707      14.679.939        114.114.827

(a)  Cfr. avvertenza 1 a pag. 37
(b)  Cfr. avvertenza  2 a pag. 37

PAESI EXTRAEUROPEI 

PAESI  DI  RESIDENZA
CAMPEGGI E VILLAGGI 

TURISTICI

UNIONE EUROPEA

ALTRI PAESI EUROPEI

TOTALEALLOGGI AGRO-TURISTICI ALTRI ESERCIZI ALLOGGI IN AFFITTO
(b)

Arrivi e presenze negli esercizi complementari per tipo di esercizio e paese di residenza dei
clienti - Anno 2002 (a)
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Tavola 2.14 - 

Italiani Stranieri Totale Italiani Stranieri Totale

Gennaio 11,3 6,3 17,6 15,2 8,4 23,6
Febbraio 13,3 9,4 22,7 18,2 12,8 31,0
Marzo 14,0 11,7 25,7 18,1 15,2 33,3
Aprile 14,0 13,0 27,0 16,7 15,6 32,3
Maggio 13,9 19,0 32,9 15,5 21,2 36,7
Giugno 26,2 19,5 45,7 27,6 20,5 48,1
Luglio 34,9 21,9 56,8 35,8 22,6 58,4
Agosto 47,1 19,0 66,1 48,2 19,4 67,6
Settembre 22,1 21,6 43,7 23,5 23,0 46,5
Ottobre 11,9 15,2 27,1 14,9 19,1 34,0
Novembre 10,0 6,3 16,3 13,4 8,6 22,0
Dicembre 10,7 5,5 16,2 14,7 7,7 22,4
Anno 19,2 14,1 33,3 22,8 16,8 39,6

Piemonte 15,0 10,7 25,7 15,1 10,8 25,9
Valle d'Aosta 20,2 9,0 29,2 29,0 12,8 41,8
Lombardia 20,9 17,8 38,7 23,6 20,0 43,6
Trentino-A. Adige 15,8 19,1 34,9 15,8 19,1 34,9
Bolzano-Bozen 12,7 25,3 38,0 12,7 25,3 38,0
Trento 20,5 9,5 30,0 20,5 9,5 30,0
Veneto 15,9 22,8 38,7 16,0 22,9 38,9
Friuli-V. Giulia 16,1 11,7 27,8 20,0 14,5 34,5
Liguria 28,0 12,2 40,2 32,7 14,2 46,9
Emilia-Romagna 22,5 7,0 29,5 40,4 12,7 53,1
Toscana 16,8 17,5 34,3 19,0 19,7 38,7
Umbria 25,6 9,8 35,4 27,3 10,5 37,8
Marche 22,3 5,7 28,0 29,2 7,6 36,8
Lazio 14,4 24,7 39,1 14,5 24,9 39,4
Abruzzo 24,1 3,7 27,8 28,9 4,5 33,4
Molise 22,1 2,1 24,2 24,0 2,3 26,3
Campania 24,1 18,8 42,9 26,6 20,6 47,2
Puglia 22,4 3,4 25,8 25,9 3,9 29,8
Basilicata 15,8 1,5 17,3 19,9 1,9 21,8
Calabria 15,9 3,1 19,0 27,4 5,3 32,7
Sicilia 21,6 15,2 36,8 25,2 17,7 42,9
Sardegna 17,5 7,2 24,7 27,2 11,1 38,3
ITALIA 19,2 14,1 33,3 22,8 16,8 39,6

Alberghi di 5 stelle e 5 stelle lusso 12,0 25,5 37,5 12,8 27,2 40,0
Alberghi di 4 stelle 18,5 20,9 39,4 20,8 23,4 44,2
Alberghi di 3 stelle e residenze turistico alberghiere 20,7 13,2 33,9 25,1 16,1 41,2
Alberghi di 2 stelle 17,8 9,7 27,5 21,7 11,8 33,5
Alberghi di 1 stella 15,1 8,4 23,5 17,6 9,8 27,4
Totale 19,2 14,1 33,3 22,8 16,8 39,6

(a) Cfr. avvertenza 17 a pag. 38 e la voce Indici di Utilizzazione nel Glossario 

PER MESE

PER REGIONE

PER CATEGORIA DI ESERCIZIO

UTILIZZAZIONE LORDA    UTILIZZAZIONE NETTA

Indici di utilizzazione lorda e netta degli esercizi alberghieri per mese, regione e categoria di
esercizio - Anno 2002 (a)

MESI
REGIONI
CATEGORIE DI ESERCIZIO
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Tavola 2.15 - 

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

Piemonte 21,2 26,1 25,0 24,3 29,5 26,9 30,7 28,4 30,0 25,9 21,0 18,0 25,7
Valle d'Aosta 41,0 55,2 50,0 21,6 10,5 13,9 43,1 61,2 13,7 6,4 7,1 27,1 29,2
Lombardia 30,7 39,5 40,0 37,6 41,2 41,5 47,1 43,6 46,5 38,1 30,5 27,1 38,7
Trentino-Alto Adige 37,8 47,0 37,7 17,2 21,5 30,1 55,5 74,0 41,3 25,1 6,2 24,4 34,9
Bolzano-Bozen 37,4 46,7 39,2 20,2 26,5 34,0 55,5 77,7 49,9 34,8 7,5 25,5 38,0
Trento 38,5 47,5 35,3 12,5 13,7 24,1 55,4 68,3 27,9 10,2 4,1 22,7 30,0
Veneto 17,2 24,6 30,0 32,2 43,2 54,1 63,3 72,0 50,3 33,9 22,9 16,9 38,7
Friuli-V.Giulia 14,7 17,8 18,6 22,1 30,4 40,9 49,6 57,5 33,5 20,0 15,1 12,8 27,8
Liguria 26,9 30,1 36,9 38,9 43,0 58,8 65,4 74,5 52,2 25,2 13,2 15,2 40,2
Emilia-Romagna 7,8 9,6 13,6 16,8 24,0 60,3 72,0 79,6 36,2 13,5 10,7 8,5 29,5
Toscana 11,1 16,1 26,1 35,5 43,8 49,7 53,8 58,4 51,2 34,9 20,1 14,2 34,3
Umbria 16,2 17,7 31,0 44,6 46,0 40,0 40,6 53,2 46,1 40,9 26,3 20,5 35,4
Marche 10,9 12,2 13,9 15,2 21,5 49,3 64,2 76,0 34,8 14,8 12,9 8,6 28,0
Lazio 20,7 28,3 35,9 43,4 45,6 44,1 45,6 45,8 49,0 49,8 33,4 27,5 39,1
Abruzzo 15,9 18,2 16,0 14,9 18,1 43,3 65,4 73,3 29,3 11,3 10,1 12,4 27,8
Molise 17,5 19,4 17,7 16,2 16,4 28,1 42,2 57,9 22,7 15,5 18,9 16,9 24,2
Campania 14,2 16,5 27,4 44,9 51,4 58,2 64,8 71,8 66,8 49,1 22,4 19,8 42,9
Puglia 8,2 10,0 14,2 19,1 21,5 37,7 51,1 66,9 37,4 18,1 11,4 8,3 25,8
Basilicata 1,5 5,9 7,8 10,0 12,5 24,7 36,1 47,5 29,1 12,1 9,1 8,8 17,3
Calabria 4,1 4,7 4,9 5,6 9,9 28,9 49,6 69,4 28,0 8,2 4,7 8,3 19,0
Sicilia 10,2 15,5 25,2 43,0 50,2 51,0 54,8 72,8 57,9 33,5 14,3 12,1 36,8
Sardegna 3,5 4,1 6,2 12,0 24,1 44,7 57,8 72,0 43,5 12,3 4,9 3,3 24,7

ITALIA 17,6 22,7 25,7 27,0 32,9 45,7 56,8 66,1 43,7 27,1 16,3 16,2 33,3

Piemonte 21,8 26,2 25,1 24,5 29,5 27,1 30,8 28,4 30,2 25,9 21,0 18,2 25,9
Valle d'Aosta 44,7 60,0 54,6 28,5 21,6 23,9 51,5 70,1 22,7 15,4 16,8 41,4 41,8
Lombardia 37,0 46,8 44,1 40,4 46,0 44,0 48,2 49,8 49,2 43,2 38,4 33,3 43,6
Trentino-Alto Adige 37,8 47,0 37,7 17,2 21,5 30,1 55,5 74,0 41,3 25,1 6,2 24,4 34,9
Bolzano-Bozen 37,4 46,7 39,2 20,2 26,5 34,0 55,5 77,7 49,9 34,8 7,5 25,5 38,0
Trento 38,5 47,5 35,3 12,5 13,7 24,1 55,4 68,3 27,9 10,2 4,1 22,7 30,0
Veneto 17,4 24,8 30,1 32,3 43,4 54,4 63,8 72,4 51,1 34,1 23,0 17,0 38,9
Friuli-V.Giulia 22,0 26,5 26,9 28,3 31,7 41,3 49,9 57,8 35,7 29,0 23,5 20,0 34,5
Liguria 31,1 36,6 41,8 40,7 44,6 65,6 65,4 74,5 53,8 35,2 23,3 24,4 46,9
Emilia-Romagna 28,1 33,9 34,8 33,6 33,6 65,3 77,9 84,6 46,5 39,5 36,3 29,8 53,1
Toscana 13,5 20,6 31,5 38,4 45,8 51,2 55,2 59,8 52,8 39,8 25,5 18,2 38,7
Umbria 19,3 21,0 33,3 45,9 47,4 40,9 41,5 56,0 46,8 41,8 28,8 23,0 37,8
Marche 18,9 21,2 23,8 21,8 23,3 49,6 64,2 76,0 36,3 23,4 21,8 14,9 36,8
Lazio 21,1 28,8 36,3 43,4 45,7 44,1 45,6 45,8 49,0 50,0 33,8 27,9 39,4
Abruzzo 22,3 25,4 21,9 19,3 21,0 45,5 65,4 73,3 30,9 14,6 13,9 16,9 33,4
Molise 20,4 21,8 20,3 18,0 18,5 28,1 42,4 57,9 23,0 17,2 21,5 19,5 26,3
Campania 19,7 22,6 33,8 46,1 51,5 58,2 64,8 71,8 66,8 49,7 27,5 25,7 47,2
Puglia 11,0 13,5 19,0 22,2 23,0 37,9 51,1 66,9 38,2 21,5 15,3 11,0 29,8
Basilicata 2,3 9,4 11,7 12,8 14,5 25,4 36,2 47,5 29,4 15,9 15,0 14,9 21,8
Calabria 8,7 14,8 19,7 13,0 18,3 40,7 62,8 79,1 33,4 12,9 7,5 17,6 32,7
Sicilia 13,3 25,4 31,5 48,3 55,0 52,9 55,8 73,7 59,8 37,5 17,9 17,4 42,9
Sardegna 8,9 10,0 15,2 21,0 31,3 54,0 59,6 72,8 46,1 20,1 11,2 9,6 38,3

ITALIA 23,6 31,0 33,3 32,3 36,7 48,1 58,4 67,6 46,5 34,0 22,0 22,4 39,6

(a) Cfr. avvertenza 17 a pag. 38 e la voce Indici di Utilizzazione nel Glossario 

UTILIZZAZIONE NETTA

Anno

UTILIZZAZIONE LORDA

MESI
REGIONI

Indici di utlizzazione lorda e netta degli esercizi alberghieri per  mese  e  regione  -   Anno 2002  (a)
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Tavola  2.16 -

 Arrivi  Presenze  Arrivi  Presenze  Arrivi Presenze 

 Torino 713.289                  2.289.268              336.758                1.031.454             1.050.047              3.320.722
 Vercelli 44.074                    226.099                 12.590                  38.559                  56.664                   264.658
 Biella 53.539                    182.610                 18.030                  53.329                  71.569                   235.939
 Verbano-Cusio-Ossola 151.622                  497.318                 436.669                1.738.200             588.291                 2.235.518
 Novara 182.361                  565.519                 115.935                310.670                298.296                 876.189
 Cuneo 209.142                  715.898                 118.708                298.690                327.850                 1.014.588
 Asti 41.806                    90.252                   36.880                  90.163                  78.686                   180.415
 Alessandria 130.484                  363.966                 49.116                  100.400                179.600                 464.366
Piemonte 1.526.317              4.930.930              1.124.686             3.661.465             2.651.003              8.592.395
Valle d'Aosta 547.453                  2.391.927              234.928                912.283                782.381                 3.304.210

 Varese 262.365                  577.684                 209.197                462.820                471.562                 1.040.504
 Como 194.080                  391.505                 338.370                1.003.213             532.450                 1.394.718
 Lecco 86.015                    311.820                 56.258                  151.540                142.273                 463.360
 Sondrio 342.745                  1.466.557              129.861                660.555                472.606                 2.127.112
 Milano 2.266.063              5.554.152              2.124.708             4.645.600             4.390.771              10.199.752
 Bergamo 339.523                  1.042.775              155.466                342.463                494.989                 1.385.238
 Brescia 743.622                  3.184.968              779.054                4.405.132             1.522.676              7.590.100
 Pavia 147.947                  378.035                 45.369                  94.551                  193.316                 472.586
 Lodi 49.506                    182.405                 15.218                  32.642                  64.724                   215.047
 Cremona 80.070                    188.894                 33.804                  68.809                  113.874                 257.703
 Mantova 133.253                  360.607                 40.313                  99.082                  173.566                 459.689
Lombardia 4.645.189              13.639.402             3.927.618             11.966.407           8.572.807              25.605.809

 Bolzano-Bozen 1.547.213 8.599.515 2.905.918 16.708.901 4.453.131 25.308.416
 Trento 1.609.260 8.876.822 1.041.744 4.655.235 2.651.004 13.532.057
Trentino-Alto Adige 3.156.473              17.476.337             3.947.662             21.364.136           7.104.135              38.840.473

 Verona 872.797                  3.144.018              1.558.288             7.675.249             2.431.085              10.819.267
 Vicenza 366.903                  1.584.068              202.173                505.531                569.076                 2.089.599
 Belluno 570.686                  4.425.476              186.901                818.022                757.587                 5.243.498
 Treviso 317.466                  737.664                 239.097                565.868                556.563                 1.303.532
 Venezia 1.665.498              10.088.337             4.350.136             19.237.778           6.015.634              29.326.115
 Padova 602.065                  2.257.200              514.047                2.519.371             1.116.112              4.776.571
 Rovigo 132.906                  1.030.007              104.783                815.004                237.689                 1.845.011
Veneto 4.528.321              23.266.770             7.155.425             32.136.823           11.683.746            55.403.593

 Pordenone 117.748                  347.111                 62.250                  250.610                179.998                 597.721
 Udine 547.590                  3.257.162              453.651                2.558.621             1.001.241              5.815.783
 Gorizia 149.666                  1.153.700              158.036                852.679                307.702                 2.006.379
 Trieste 163.298                  489.823                 81.778                  296.063                245.076                 785.886
Friuli-Venezia Giulia 978.302                  5.247.796              755.715                3.957.973             1.734.017              9.205.769

 Imperia 492.407                  2.584.316              269.948                1.275.968             762.355                 3.860.284
 Savona 803.709                  5.170.872              297.607                1.450.900             1.101.316              6.621.772
 Genova 685.175                  2.137.104              427.535                1.075.447             1.112.710              3.212.551
 La Spezia 260.019                  828.934                 189.856                596.015                449.875                 1.424.949
Liguria 2.241.310              10.721.226             1.184.946             4.398.330             3.426.256              15.119.556

 Piacenza 115.062                  318.784                 61.806                  135.563                176.868                 454.347
 Parma 364.687                  1.390.993              122.618                258.528                487.305                 1.649.521
 Reggio nell'Emilia 211.754                  678.036                 64.721                  197.949                276.475                 875.985
 Modena 361.310                  985.395                 150.407                333.381                511.717                 1.318.776
 Bologna 900.906                  2.364.753              411.726                953.541                1.312.632              3.318.294
 Ferrara 252.440                  1.255.213              152.675                1.131.935             405.115                 2.387.148
 Ravenna 810.924                  4.864.441              224.082                1.333.436             1.035.006              6.197.877
 Forlì-Cesena 553.673                  3.889.040              183.423                1.238.644             737.096                 5.127.684
 Rimini 2.089.343              12.034.083             585.616                3.661.045             2.674.959              15.695.128
Emilia-Romagna 5.660.099              27.780.738             1.957.074             9.244.022             7.617.173              37.024.760

 Massa-Carrara 190.754                  1.254.570              90.334                  428.141                281.088                 1.682.711
 Lucca 452.918                  1.855.739              386.906                1.464.275             839.824                 3.320.014
 Pistoia 376.794                  1.192.677              433.777                1.388.422             810.571                 2.581.099
 Firenze 1.098.314              2.814.518              2.327.774             6.726.323             3.426.088              9.540.841
 Prato 72.250                    204.896                 112.673                230.257                184.923                 435.153
 Livorno 722.578                  4.624.210              399.949                2.815.125             1.122.527              7.439.335
 Pisa 353.267                  1.418.961              413.491                1.210.808             766.758                 2.629.769
 Arezzo 233.335                  499.738                 113.855                414.370                347.190                 914.108
 Siena 582.143                  2.213.167              736.077                2.439.086             1.318.220              4.652.253
 Grosseto 710.207                  3.279.109              203.353                1.542.298             913.560                 4.821.407
Toscana 4.792.560              19.357.585             5.218.189             18.659.105           10.010.749            38.016.690

(a) Cfr. avvertenza 10 a pag. 38

PROVINCE
REGIONI

 ITALIANI  STRANIERI  TOTALE 
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Tavola 2.16 segue - 

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

Perugia 1.206.304              3.316.781              509.227                1.852.445             1.715.531              5.169.226
Terni 214.074                  551.470                 90.869                  224.802                304.943                 776.272
Umbria 1.420.378              3.868.251              600.096                2.077.247             2.020.474              5.945.498
Pesaro e Urbino 463.154                  3.005.920              128.615                784.956                591.769                 3.790.876
Ancona 525.759                  2.556.733              110.159                426.598                635.918                 2.983.331
Macerata 236.685                  1.835.078              41.887                  272.192                278.572                 2.107.270
Ascoli Piceno 443.198                  3.736.684              81.807                  581.439                525.005                 4.318.123
Marche 1.668.796              11.134.415             362.468                2.065.185             2.031.264              13.199.600
Viterbo 143.759                  629.017                 45.836                  199.842                189.595                 828.859
Rieti 67.388                    212.815                 9.358                    29.081                  76.746                   241.896
Roma 2.339.781              6.154.398              5.015.498             13.331.252           7.355.279              19.485.650
Latina 423.007                  2.516.013              85.213                  511.011                508.220                 3.027.024
Frosinone 270.465                  968.344                 143.687                387.880                414.152                 1.356.224
Lazio 3.244.400              10.480.587             5.299.592             14.459.066           8.543.992              24.939.653
L'Aquila 328.298                  1.174.239              32.152                  110.898                360.450                 1.285.137
Teramo 356.098                  2.767.841              84.167                  685.700                440.265                 3.453.541
Pescara 260.482                  860.556                 44.539                  151.521                305.021                 1.012.077
Chieti 209.918                  987.898                 28.396                  117.362                238.314                 1.105.260
Abruzzo 1.154.796              5.790.534              189.254                1.065.481             1.344.050              6.856.015
Isernia 37.090                    98.562                   3.326                    8.151                    40.416                   106.713
Campobasso 133.162                  544.602                 13.661                  65.724                  146.823                 610.326
Molise 170.252                  643.164                 16.987                  73.875                  187.239                 717.039
Caserta 136.179                  467.569                 63.632                  392.258                199.811                 859.827
Benevento 50.516                    119.047                 5.216                    20.000                  55.732                   139.047
Napoli 1.432.399              5.293.839              1.300.867             5.370.068             2.733.266              10.663.907
Avellino 106.919                  222.953                 12.116                  33.947                  119.035                 256.900
Salerno 1.051.406              5.577.960              393.568                2.825.572             1.444.974              8.403.532
Campania 2.777.419              11.681.368             1.775.399             8.641.845             4.552.818              20.323.213
Foggia 764.185                  3.451.734              108.059                777.277                872.244                 4.229.011
Bari 424.187                  1.067.745              89.136                  205.086                513.323                 1.272.831
Taranto 157.803                  644.806                 20.107                  74.105                  177.910                 718.911
Brindisi 190.654                  1.011.585              45.034                  157.247                235.688                 1.168.832
Lecce 403.354                  2.583.876              51.524                  287.240                454.878                 2.871.116
Puglia 1.940.183              8.759.746              313.860                1.500.955             2.254.043              10.260.701
Potenza 181.396                  508.361                 18.695                  63.445                  200.091                 571.806
Matera 161.207                  971.447                 29.831                  154.885                191.038                 1.126.332
Basilicata 342.603                  1.479.808              48.526                  218.330                391.129                 1.698.138
Cosenza 437.523                  2.435.819              50.288                  280.428                487.811                 2.716.247
Crotone 102.291                  681.460                 6.362                    42.212                  108.653                 723.672
Catanzaro 192.370                  957.627                 16.854                  89.980                  209.224                 1.047.607
Vibo Valentia 147.714                  1.107.406              52.307                  537.456                200.021                 1.644.862
Reggio di Calabria 164.602                  575.328                 27.042                  77.284                  191.644                 652.612
Calabria 1.044.500              5.757.640              152.853                1.027.360             1.197.353              6.785.000
Trapani 234.014                  868.051                 79.075                  176.789                313.089                 1.044.840
Palermo 667.611                  1.855.509              431.151                1.443.568             1.098.762              3.299.077
Messina 540.470                  1.983.531              456.796                1.962.402             997.266                 3.945.933
Agrigento 216.795                  661.134                 194.360                427.776                411.155                 1.088.910
Caltanissetta 40.270                    147.745                 5.449                    19.910                  45.719                   167.655
Enna 30.402                    74.627                   20.965                  31.439                  51.367                   106.066
Catania 423.069                  1.118.118              175.147                483.295                598.216                 1.601.413
Ragusa 138.780                  489.651                 45.555                  302.982                184.335                 792.633
Siracusa 203.481                  746.785                 125.120                353.820                328.601                 1.100.605
Sicilia 2.494.892              7.945.151              1.533.618             5.201.981             4.028.510              13.147.132
Sassari 629.654                  3.442.903              322.029                1.685.416             951.683                 5.128.319
Nuoro 194.584                  1.318.974              76.964                  472.745                271.548                 1.791.719
Oristano 65.753                    235.101                 22.673                  71.582                  88.426                   306.683
Cagliari 451.032                  2.336.767              134.484                698.318                585.516                 3.035.085
Sardegna 1.341.023              7.333.745              556.150                2.928.061             1.897.173              10.261.806

ITALIA 45.675.266            199.687.120           36.355.046           145.559.930         82.030.312            345.247.050

(a) Cfr. avvertenze 11-14 a pag. 38

PROVINCE
REGIONI

ITALIANI STRANIERI TOTALE

Arrivi e  presenze  negli esercizi  ricettivi  per  residenza  dei clienti,  provincia  e regione - Anno 
2002  (a)
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Tavola  2.17 -

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

Torino 616.977                      1.599.130       311.488           823.240                928.465                2.422.370
Vercelli 31.037                        140.408          9.380               27.467                  40.417                  167.875
Biella 37.228                        127.355          14.853             43.793                  52.081                  171.148
Verbano-Cusio-Ossola 118.570                      339.146          309.069           928.233                427.639                1.267.379
Novara 135.898                      341.650          97.395             224.265                233.293                565.915
Cuneo 153.634                      477.699          98.538             247.028                252.172                724.727
Asti 31.419                        65.992            27.213             62.529                  58.632                  128.521
Alessandria 123.468                      337.440          44.688             83.432                  168.156                420.872
Piemonte 1.248.231                   3.428.820       912.624           2.439.987             2.160.855             5.868.807
Valle d'Aosta 431.211                      1.720.308       178.986           761.757                610.197                2.482.065
Varese 247.719                      451.242          193.370           365.538                441.089                816.780
Como 177.306                      317.341          285.144           731.563                462.450                1.048.904
Lecco 55.014                        167.563          47.727             116.142                102.741                283.705
Sondrio 315.288                      1.291.254       111.997           549.144                427.285                1.840.398
Milano 2.259.866                   5.098.911       2.114.991        4.575.640             4.374.857             9.674.551
Bergamo 302.787                      795.258          142.664           309.554                445.451                1.104.812
Brescia 567.607                      1.884.406       553.807           2.461.687             1.121.414             4.346.093
Pavia 142.568                      353.291          42.813             88.314                  185.381                441.605
Lodi 49.506                        182.405          15.218             32.642                  64.724                  215.047
Cremona 78.980                        170.430          29.921             60.426                  108.901                230.856
Mantova 125.118                      320.234          38.125             89.652                  163.243                409.886
Lombardia 4.321.759                   11.032.335     3.575.777        9.380.302             7.897.536             20.412.637
Bolzano-Bozen 1.294.798 6.784.147 2.414.999 13.569.167 3.709.797 20.353.314
Trento 1.334.518 7.072.099 786.018 3.277.217 2.120.536 10.349.316
Trentino-Alto Adige 2.629.316                   13.856.246     3.201.017        16.846.384           5.830.333             30.702.630
Verona 689.985                      1.674.077       959.903           3.378.140             1.649.888             5.052.217
Vicenza 315.611                      892.142          187.429           454.077                503.040                1.346.219
Belluno 338.331                      1.621.088       123.819           530.007                462.150                2.151.095
Treviso 296.638                      597.421          231.877           512.664                528.515                1.110.085
Venezia 1.062.840                   3.731.570       2.997.382        8.148.843             4.060.222             11.880.413
Padova 586.156                      2.180.174       490.201           2.446.215             1.076.357             4.626.389
Rovigo 70.482                        175.913          35.548             93.719                  106.030                269.632
Veneto 3.360.043                   10.872.385     5.026.159        15.563.665           8.386.202             26.436.050
Pordenone 107.418                      295.751          57.672             217.628                165.090                513.379
Udine 345.245                      1.170.277       235.666           818.085                580.911                1.988.362
Gorizia 112.571                      336.414          95.547             316.202                208.118                652.616
Trieste 145.642                      312.476          71.014             185.715                216.656                498.191
Friuli-Venezia Giulia 710.876                      2.114.918       459.899           1.537.630             1.170.775             3.652.548
Imperia 414.318                      1.725.320       227.149           912.941                641.467                2.638.261
Savona 644.482                      3.805.731       246.394           1.116.426             890.876                4.922.157
Genova 623.791                      1.677.284       383.152           956.430                1.006.943             2.633.714
La Spezia 203.202                      534.570          136.635           375.734                339.837                910.304
Liguria 1.885.793                   7.742.905       993.330           3.361.531             2.879.123             11.104.436
Piacenza 98.607                        225.598          56.986             110.541                155.593                336.139
Parma 343.370                      1.233.807       108.201           231.234                451.571                1.465.041
Reggio nell'Emilia 191.363                      577.876          61.724             185.410                253.087                763.286
Modena 340.166                      860.011          138.808           294.806                478.974                1.154.817
Bologna 870.505                      2.098.701       380.556           863.130                1.251.061             2.961.831
Ferrara 189.192                      478.946          58.737             152.166                247.929                631.112
Ravenna 634.946                      3.243.365       168.905           916.057                803.851                4.159.422
Forlì-Cesena 473.960                      2.638.052       149.942           975.303                623.902                3.613.355
Rimini 2.012.584                   11.492.810     549.737           3.445.549             2.562.321             14.938.359
Emilia-Romagna 5.154.693                   22.849.166     1.673.596        7.174.196             6.828.289             30.023.362
Massa-Carrara 100.017                      363.245          58.884             243.600                158.901                606.845
Lucca 388.047                      1.309.864       323.309           1.152.634             711.356                2.462.498
Pistoia 359.546                      1.108.649       406.524           1.196.854             766.070                2.305.503
Firenze 927.719                      1.778.426       1.892.886        4.583.600             2.820.605             6.362.026
Prato 65.124                        110.105          107.731           172.406                172.855                282.511
Livorno 432.700                      1.986.605       179.958           856.540                612.658                2.843.145
Pisa 274.627                      630.199          290.034           614.861                564.661                1.245.060
Arezzo 191.590                      357.927          75.601             171.621                267.191                529.548
Siena 472.225                      1.670.894       528.307           1.321.321             1.000.532             2.992.215
Grosseto 351.261                      1.138.165       75.004             520.139                426.265                1.658.304
Toscana 3.562.856                   10.454.079     3.938.238        10.833.576           7.501.094             21.287.655

(a) Cfr. avvertenza 10 a pag. 38

PROVINCE
REGIONI

ITALIANI STRANIERI TOTALE

Arrivi e presenze negli esercizi alberghieri per residenza dei clienti, provincia e regione -
Anno 2002 (a)
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Tavola 2.17 segue - 

ITALIANI STRANIERI TOTALE

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

Perugia 942.447                   2.076.167                  354.583                 815.066           1.297.030         2.891.233
Terni 167.023                   364.119                     74.324                   122.609           241.347            486.728
Umbria 1.109.470                2.440.286                  428.907                 937.675           1.538.377         3.377.961
Pesaro e Urbino 353.688                   1.600.604                  104.501                 541.221           458.189            2.141.825
Ancona 396.165                   1.345.708                  84.318                   242.712           480.483            1.588.420
Macerata 172.711                   466.709                     30.976                   105.659           203.687            572.368
Ascoli Piceno 308.049                   1.456.080                  62.594                   368.257           370.643            1.824.337
Marche 1.230.613                4.869.101                  282.389                 1.257.849        1.513.002         6.126.950
Viterbo 114.440                   346.168                     30.126                   91.753             144.566            437.921
Rieti 62.564                     190.643                     7.607                     22.226             70.171              212.869
Roma 2.040.510                4.759.084                  4.535.563              11.506.031      6.576.073         16.265.115
Latina 255.754                   999.948                     68.379                   363.394           324.133            1.363.342
Frosinone 261.096                   914.859                     142.276                 384.059           403.372            1.298.918
Lazio 2.734.364                7.210.702                  4.783.951              12.367.463      7.518.315         19.578.165
L'Aquila 310.912                   1.074.090                  28.912                   99.055             339.824            1.173.145
Teramo 259.644                   1.559.726                  43.993                   303.594           303.637            1.863.320
Pescara 258.826                   850.785                     44.050                   148.871           302.876            999.656
Chieti 188.582                   672.173                     25.468                   93.169             214.050            765.342
Abruzzo 1.017.964                4.156.774                  142.423                 644.689           1.160.387         4.801.463
Isernia 35.104                     89.517                       3.054                     7.505               38.158              97.022
Campobasso 114.809                   340.128                     10.324                   34.729             125.133            374.857
Molise 149.913                   429.645                     13.378                   42.234             163.291            471.879
Caserta 119.863                   315.637                     41.641                   174.910           161.504            490.547
Benevento 48.098                     114.651                     4.976                     19.263             53.074              133.914
Napoli 1.366.467                4.914.535                  1.195.449              5.002.856        2.561.916         9.917.391
Avellino 106.919                   222.953                     12.116                   33.947             119.035            256.900
Salerno 807.471                   2.574.501                  259.844                 1.098.251        1.067.315         3.672.752
Campania 2.448.818                8.142.277                  1.514.026              6.329.227        3.962.844         14.471.504
Foggia 573.243                   1.620.779                  54.319                   201.139           627.562            1.821.918
Bari 413.997                   1.004.822                  84.315                   193.326           498.312            1.198.148
Taranto 130.456                   394.143                     18.092                   62.030             148.548            456.173
Brindisi 149.765                   655.046                     36.746                   131.360           186.511            786.406
Lecce 264.576                   1.337.471                  36.359                   160.389           300.935            1.497.860
Puglia 1.532.037                5.012.261                  229.831                 748.244           1.761.868         5.760.505
Potenza 166.040                   411.670                     16.644                   52.974             182.684            464.644
Matera 126.210                   611.954                     13.315                   43.759             139.525            655.713
Basilicata 292.250                   1.023.624                  29.959                   96.733             322.209            1.120.357
Cosenza 365.696                   1.666.134                  37.627                   171.791           403.323            1.837.925
Crotone 94.704                     607.486                     5.007                     27.124             99.711              634.610
Catanzaro 174.748                   759.482                     15.021                   75.033             189.769            834.515
Vibo Valentia 123.502                   869.946                     49.326                   501.014           172.828            1.370.960
Reggio di Calabria 157.000                   485.769                     26.271                   72.411             183.271            558.180
Calabria 915.650                   4.388.817                  133.252                 847.373           1.048.902         5.236.190
Trapani 188.882                   651.160                     69.213                   145.866           258.095            797.026
Palermo 630.558                   1.678.334                  406.491                 1.301.509        1.037.049         2.979.843
Messina 483.304                   1.616.459                  423.115                 1.798.486        906.419            3.414.945
Agrigento 195.510                   598.151                     187.528                 406.161           383.038            1.004.312
Caltanissetta 35.084                     127.847                     5.374                     19.733             40.458              147.580
Enna 24.747                     64.139                       16.833                   24.368             41.580              88.507
Catania 384.008                   904.558                     153.503                 340.083           537.511            1.244.641
Ragusa 119.813                   413.006                     41.398                   286.379           161.211            699.385
Siracusa 160.537                   531.250                     112.814                 313.098           273.351            844.348
Sicilia 2.222.443                6.584.904                  1.416.269              4.635.683        3.638.712         11.220.587
Sassari 473.350                   2.183.972                  236.950                 1.142.423        710.300            3.326.395
Nuoro 146.785                   924.503                     49.562                   328.243           196.347            1.252.746
Oristano 51.285                     155.164                     11.821                   27.753             63.106              182.917
Cagliari 380.826                   1.701.864                  107.483                 532.550           488.309            2.234.414
Sardegna 1.052.246                4.965.503                  405.816                 2.030.969        1.458.062         6.996.472

ITALIA 38.010.546              133.295.056              29.339.827            97.837.167      67.350.373       231.132.223       

(a) Cfr. avvertenze 11-14 a pag. 38

PROVINCE
REGIONI

Arrivi e presenze negli esercizi alberghieri per residenza dei clienti, provincia e regione -
Anno 2002 (a)
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Tavola  2.18 

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

Torino 96.312                    690.138                25.270               208.214               121.582                898.352
Vercelli 13.037                    85.691                  3.210                 11.092                 16.247                  96.783
Biella 16.311                    55.255                  3.177                 9.536                   19.488                  64.791
Verbano-Cusio-Ossola 33.052                    158.172                127.600             809.967               160.652                968.139
Novara 46.463                    223.869                18.540               86.405                 65.003                  310.274
Cuneo 55.508                    238.199                20.170               51.662                 75.678                  289.861
Asti 10.387                    24.260                  9.667                 27.634                 20.054                  51.894
Alessandria 7.016                      26.526                  4.428                 16.968                 11.444                  43.494
Piemonte 278.086                  1.502.110             212.062             1.221.478            490.148                2.723.588
Valle d'Aosta 116.242                  671.619                55.942               150.526               172.184                822.145
Varese 14.646                    126.442                15.827               97.282                 30.473                  223.724
Como 16.774                    74.164                  53.226               271.650               70.000                  345.814
Lecco 31.001                    144.257                8.531                 35.398                 39.532                  179.655
Sondrio 27.457                    175.303                17.864               111.411               45.321                  286.714
Milano 6.197                      455.241                9.717                 69.960                 15.914                  525.201
Bergamo 36.736                    247.517                12.802               32.909                 49.538                  280.426
Brescia 176.015                  1.300.562             225.247             1.943.445            401.262                3.244.007
Pavia 5.379                      24.744                  2.556                 6.237                   7.935                    30.981
Cremona e Lodi (b) 1.090                      18.464                  3.883                 8.383                   4.973                    26.847
Mantova 8.135                      40.373                  2.188                 9.430                   10.323                  49.803
Lombardia 323.430                  2.607.067             351.841             2.586.105            675.271                5.193.172
Bolzano-Bozen 252.415 1.815.368 490.919 3.139.734 743.334 4.955.102
Trento 274.742 1.804.723 255.726 1.378.018 530.468 3.182.741
Trentino-Alto Adige 527.157                  3.620.091             746.645             4.517.752            1.273.802             8.137.843
Verona 182.812                  1.469.941             598.385             4.297.109            781.197                5.767.050
Vicenza 51.292                    691.926                14.744               51.454                 66.036                  743.380
Belluno 232.355                  2.804.388             63.082               288.015               295.437                3.092.403
Treviso 20.828                    140.243                7.220                 53.204                 28.048                  193.447
Venezia 602.658                  6.356.767             1.352.754          11.088.935          1.955.412             17.445.702
Padova 15.909                    77.026                  23.846               73.156                 39.755                  150.182
Rovigo 62.424                    854.094                69.235               721.285               131.659                1.575.379
Veneto 1.168.278               12.394.385           2.129.266          16.573.158          3.297.544             28.967.543
Pordenone 10.330                    51.360                  4.578                 32.982                 14.908                  84.342
Udine 202.345                  2.086.885             217.985             1.740.536            420.330                3.827.421
Gorizia 37.095                    817.286                62.489               536.477               99.584                  1.353.763
Trieste 17.656                    177.347                10.764               110.348               28.420                  287.695
Friuli-Venezia Giulia 267.426                  3.132.878             295.816             2.420.343            563.242                5.553.221
Imperia 78.089                    858.996                42.799               363.027               120.888                1.222.023
Savona 159.227                  1.365.141             51.213               334.474               210.440                1.699.615
Genova 61.384                    459.820                44.383               119.017               105.767                578.837
La Spezia 56.817                    294.364                53.221               220.281               110.038                514.645
Liguria 355.517                  2.978.321             191.616             1.036.799            547.133                4.015.120
Piacenza 16.455                    93.186                  4.820                 25.022                 21.275                  118.208
Parma 21.317                    157.186                14.417               27.294                 35.734                  184.480
Reggio nell'Emilia 20.391                    100.160                2.997                 12.539                 23.388                  112.699
Modena 21.144                    125.384                11.599               38.575                 32.743                  163.959
Bologna 30.401                    266.052                31.170               90.411                 61.571                  356.463
Ferrara 63.248                    776.267                93.938               979.769               157.186                1.756.036
Ravenna 175.978                  1.621.076             55.177               417.379               231.155                2.038.455
Forlì-Cesena 79.713                    1.250.988             33.481               263.341               113.194                1.514.329
Rimini 76.759                    541.273                35.879               215.496               112.638                756.769
Emilia-Romagna 505.406                  4.931.572             283.478             2.069.826            788.884                7.001.398
Massa-Carrara 90.737                    891.325                31.450               184.541               122.187                1.075.866
Lucca 64.871                    545.875                63.597               311.641               128.468                857.516
Pistoia 17.248                    84.028                  27.253               191.568               44.501                  275.596
Firenze 170.595                  1.036.092             434.888             2.142.723            605.483                3.178.815
Prato 7.126                      94.791                  4.942                 57.851                 12.068                  152.642
Livorno 289.878                  2.637.605             219.991             1.958.585            509.869                4.596.190
Pisa 78.640                    788.762                123.457             595.947               202.097                1.384.709
Arezzo 41.745                    141.811                38.254               242.749               79.999                  384.560
Siena 109.918                  542.273                207.770             1.117.765            317.688                1.660.038
Grosseto 358.946                  2.140.944             128.349             1.022.159            487.295                3.163.103
Toscana 1.229.704               8.903.506             1.279.951          7.825.529            2.509.655             16.729.035

(a) Cfr. avvertenza 10 a pag. 38
(b) Cfr. avvertenza 15 a pag. 38

PROVINCE
REGIONI

ITALIANI STRANIERI TOTALE

- Arrivi e presenze negli esercizi complementari per residenza dei clienti, provincia e regione
-  Anno 2002 (a)
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Tavola  2.18  segue -

ITALIANI STRANIERI TOTALE

Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

Perugia 263.857                  1.240.614             154.644               1.037.379           418.501                2.277.993
Terni 47.051                    187.351                16.545                 102.193              63.596                  289.544
Umbria 310.908                  1.427.965             171.189               1.139.572           482.097                2.567.537
Pesaro e Urbino 109.466                  1.405.316             24.114                 243.735              133.580                1.649.051
Ancona 129.594                  1.211.025             25.841                 183.886              155.435                1.394.911
Macerata 63.974                    1.368.369             10.911                 166.533              74.885                  1.534.902
Ascoli Piceno 135.149                  2.280.604             19.213                 213.182              154.362                2.493.786
Marche 438.183                  6.265.314             80.079                 807.336              518.262                7.072.650
Viterbo 29.319                    282.849                15.710                 108.089              45.029                  390.938
Rieti 4.824                      22.172                  1.751                   6.855                  6.575                    29.027
Roma 299.271                  1.395.314             479.935               1.825.221           779.206                3.220.535
Latina 167.253                  1.516.065             16.834                 147.617              184.087                1.663.682
Frosinone 9.369                      53.485                  1.411                   3.821                  10.780                  57.306
Lazio 510.036                  3.269.885             515.641               2.091.603           1.025.677             5.361.488
L'Aquila 17.386                    100.149                3.240                   11.843                20.626                  111.992
Teramo 96.454                    1.208.115             40.174                 382.106              136.628                1.590.221
Pescara 1.656                      9.771                    489                      2.650                  2.145                    12.421
Chieti 21.336                    315.725                2.928                   24.193                24.264                  339.918
Abruzzo 136.832                  1.633.760             46.831                 420.792              183.663                2.054.552
Isernia 1.986                      9.045                    272                      646                     2.258                    9.691
Campobasso 18.353                    204.474                3.337                   30.995                21.690                  235.469
Molise 20.339                    213.519                3.609                   31.641                23.948                  245.160
Caserta 16.316                    151.932                21.991                 217.348              38.307                  369.280
Benevento 2.418                      4.396                    240                      737                     2.658                    5.133
Napoli 65.932                    379.304                105.418               367.212              171.350                746.516
Avellino - - - - - -
Salerno 243.935                  3.003.459             133.724               1.727.321           377.659                4.730.780
Campania 328.601                  3.539.091             261.373               2.312.618           589.974                5.851.709
Foggia 190.942                  1.830.955             53.740                 576.138              244.682                2.407.093
Bari 10.190                    62.923                  4.821                   11.760                15.011                  74.683
Taranto 27.347                    250.663                2.015                   12.075                29.362                  262.738
Brindisi 40.889                    356.539                8.288                   25.887                49.177                  382.426
Lecce 138.778                  1.246.405             15.165                 126.851              153.943                1.373.256
Puglia 408.146                  3.747.485             84.029                 752.711              492.175                4.500.196
Potenza 15.356                    96.691                  2.051                   10.471                17.407                  107.162
Matera 34.997                    359.493                16.516                 111.126              51.513                  470.619
Basilicata 50.353                    456.184                18.567                 121.597              68.920                  577.781
Cosenza 71.827                    769.685                12.661                 108.637              84.488                  878.322
Crotone 7.587                      73.974                  1.355                   15.088                8.942                    89.062
Catanzaro 17.622                    198.145                1.833                   14.947                19.455                  213.092
Vibo Valentia 24.212                    237.460                2.981                   36.442                27.193                  273.902
Reggio di Calabria 7.602                      89.559                  771                      4.873                  8.373                    94.432
Calabria 128.850                  1.368.823             19.601                 179.987              148.451                1.548.810
Trapani 45.132                    216.891                9.862                   30.923                54.994                  247.814
Palermo 37.053                    177.175                24.660                 142.059              61.713                  319.234
Messina 57.166                    367.072                33.681                 163.916              90.847                  530.988
Agrigento 21.285                    62.983                  6.832                   21.615                28.117                  84.598
Caltanissetta 5.186                      19.898                  75                        177                     5.261                    20.075
Enna 5.655                      10.488                  4.132                   7.071                  9.787                    17.559
Catania 39.061                    213.560                21.644                 143.212              60.705                  356.772
Ragusa 18.967                    76.645                  4.157                   16.603                23.124                  93.248
Siracusa 42.944                    215.535                12.306                 40.722                55.250                  256.257
Sicilia 272.449                  1.360.247             117.349               566.298              389.798                1.926.545
Sassari 156.304                  1.258.931             85.079                 542.993              241.383                1.801.924
Nuoro 47.799                    394.471                27.402                 144.502              75.201                  538.973
Oristano 14.468                    79.937                  10.852                 43.829                25.320                  123.766
Cagliari 70.206                    634.903                27.001                 165.768              97.207                  800.671
Sardegna 288.777                  2.368.242             150.334               897.092              439.111                3.265.334

ITALIA 7.664.720               66.392.064           7.015.219            47.722.763         14.679.939           114.114.827

(a) Cfr. avvertenze 11-14 a pag. 38

PROVINCE
REGIONI

Arrivi e presenze negli esercizi complementari per residenza dei clienti, provincia e
regione - Anno 2002 (a)
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Tavola 2.19 - 

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

Piemonte 106.437 103.607 139.202 126.968 133.670 143.776
Valle d'Aosta 41.883 53.056 62.735 33.021 19.795 41.524
Lombardia 340.238 370.514 421.957 394.156 407.066 417.000
Trentino-Alto Adige 311.116 340.137 292.982 99.167 79.817 196.949
Bolzano-Bozen 136.564 158.543 132.249 47.848 35.887 79.831
Trento 174.552 181.594 160.733 51.319 43.930 117.118
Veneto 220.932 259.737 313.855 344.230 329.717 550.458
Friuli-V.Giulia 47.615 48.288 60.584 78.041 70.509 112.503
Liguria 110.507 123.802 211.970 220.822 186.044 284.359
Emilia-Romagna 224.709 238.423 377.424 429.258 484.147 839.156
Toscana 210.091 219.072 369.164 472.837 438.578 567.571
Umbria 54.133 54.440 122.044 161.757 150.087 126.986
Marche 66.339 68.366 93.043 95.532 123.364 239.514
Lazio 191.074 201.947 248.771 278.157 297.312 337.181
Abruzzo 74.130 77.591 76.805 64.880 72.231 137.350
Molise 10.756 11.819 12.234 11.997 12.759 16.907
Campania 117.160 125.543 194.206 262.356 236.844 283.904
Puglia 58.531 68.592 106.064 145.133 148.333 240.406
Basilicata 4.607 13.498 18.774 22.958 25.644 41.120
Calabria 34.830 38.396 45.259 49.942 62.655 119.719
Sicilia 95.615 115.211 170.738 252.064 268.188 264.797
Sardegna 30.321 33.803 51.177 73.490 107.162 203.165

ITALIA 2.351.024 2.565.842 3.388.988 3.616.766 3.653.922 5.164.345

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

Piemonte 158.053 128.001 134.679 130.274 118.023 103.627 1.526.317
Valle d'Aosta 81.227 101.611 29.406 15.522 17.656 50.017 547.453
Lombardia 407.776 335.276 429.562 406.788 366.068 348.788 4.645.189
Trentino-A. Adige 417.474 690.772 176.015 90.120 91.552 370.372 3.156.473
Bolzano-Bozen 194.820 364.742 83.047 49.057 54.878 209.747 1.547.213
Trento 222.654 326.030 92.968 41.063 36.674 160.625 1.609.260
Veneto 548.993 805.349 388.886 268.198 256.025 241.941 4.528.321
Friuli-V. Giulia 128.628 189.788 77.755 63.093 50.347 51.151 978.302
Liguria 259.771 337.844 183.507 125.843 93.023 103.818 2.241.310
Emilia-Romagna 754.461 998.134 477.607 313.307 280.435 243.038 5.660.099
Toscana 576.965 720.131 408.323 310.007 268.576 231.245 4.792.560
Umbria 110.834 182.985 134.880 135.912 98.054 88.266 1.420.378
Marche 250.150 352.478 135.722 99.840 81.760 62.688 1.668.796
Lazio 331.618 282.266 302.424 272.715 255.994 244.941 3.244.400
Abruzzo 167.256 221.202 84.704 58.278 55.085 65.284 1.154.796
Molise 21.345 28.138 12.562 10.752 10.467 10.516 170.252
Campania 312.919 357.546 304.530 226.991 169.542 185.878 2.777.419
Puglia 270.267 416.133 198.155 133.282 88.360 66.927 1.940.183
Basilicata 51.344 67.210 35.699 24.188 18.979 18.582 342.603
Calabria 173.346 282.675 94.679 52.718 45.205 45.076 1.044.500
Sicilia 266.236 401.079 247.813 167.851 121.627 123.673 2.494.892
Sardegna 229.833 332.852 149.471 56.945 38.266 34.538 1.341.023

ITALIA 5.518.496 7.231.470 4.006.379 2.962.624 2.525.044 2.690.366 45.675.266

(a) Cfr. avvertenze 10-14 a pag. 38

ARRIVI

ARRIVI

REGIONI

REGIONI
MESI

Anno

MESI

Arrivi e presenze degli italiani negli esercizi ricettivi per mese e regione - Anno 2002
(a)
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Tavola 2.19 segue - 

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

Piemonte 337.433 329.700 408.864 355.631 368.436 414.605
Valle d'Aosta 215.952 219.306 234.894 114.617 66.187 121.142
Lombardia 953.251 1.022.090 1.131.508 1.042.974 1.036.835 1.144.823
Trentino-Alto Adige 1.730.753 1.739.945 1.365.061 378.821 288.936 803.322
Bolzano-Bozen 796.129 826.089 624.761 195.500 144.473 302.831
Trento 934.624 913.856 740.300 183.321 144.463 500.491
Veneto 861.418 866.798 988.620 1.046.693 1.173.034 3.021.945
Friuli-V.Giulia 164.507 152.314 172.108 228.878 273.452 652.084
Liguria 679.472 694.276 786.461 761.273 704.580 1.227.977
Emilia-Romagna 605.073 632.795 929.265 1.241.285 1.597.680 4.741.304
Toscana 590.653 595.458 919.262 1.238.195 1.262.567 2.301.866
Umbria 169.339 149.142 293.951 381.928 344.733 326.219
Marche 313.078 308.389 358.966 368.751 490.242 1.391.885
Lazio 471.823 502.163 621.761 724.263 762.333 1.015.812
Abruzzo 225.840 229.440 215.665 200.110 206.954 714.386
Molise 30.798 30.229 30.710 25.999 26.606 54.695
Campania 333.675 336.598 504.614 789.737 726.537 1.293.906
Puglia 142.058 152.195 231.048 304.016 342.126 948.151
Basilicata 9.205 28.594 40.699 48.433 62.210 168.129
Calabria 89.950 93.822 103.650 118.927 170.263 561.696
Sicilia 230.898 284.059 401.978 573.383 641.973 873.390
Sardegna 70.402 73.534 107.321 158.043 290.300 1.057.837

ITALIA 8.225.578 8.440.847 9.846.406 10.101.957 10.835.984 22.835.174

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

Piemonte 629.324 730.821 378.279 346.075 322.423 309.339 4.930.930
Valle d'Aosta 405.338 625.044 99.552 46.403 55.879 187.613 2.391.927
Lombardia 1.530.430 1.837.591 1.141.666 1.012.787 889.846 895.601 13.639.402
Trentino-A. Adige 2.986.362 5.184.909 971.000 312.988 287.338 1.426.902 17.476.337
Bolzano-Bozen 1.300.943 2.829.882 425.582 186.980 180.832 785.513 8.599.515
Trento 1.685.419 2.355.027 545.418 126.008 106.506 641.389 8.876.822
Veneto 4.383.279 6.688.853 1.787.281 862.376 776.441 810.032 23.266.770
Friuli-V. Giulia 1.029.208 1.655.603 452.354 168.475 136.258 162.555 5.247.796
Liguria 1.635.777 2.305.009 929.325 360.288 262.632 374.156 10.721.226
Emilia-Romagna 5.775.946 7.377.674 2.520.918 932.599 765.600 660.599 27.780.738
Toscana 3.455.903 5.022.792 1.712.703 889.085 732.080 637.021 19.357.585
Umbria 391.549 676.998 358.219 296.051 249.780 230.342 3.868.251
Marche 2.419.237 3.520.971 961.727 368.970 344.962 287.237 11.134.415
Lazio 1.472.154 1.855.337 973.017 760.979 684.192 636.753 10.480.587
Abruzzo 1.350.346 1.782.819 418.975 140.975 129.461 175.563 5.790.534
Molise 121.717 203.439 37.133 24.275 29.250 28.313 643.164
Campania 1.787.187 2.431.036 1.612.786 895.477 475.009 494.806 11.681.368
Puglia 1.958.787 3.221.947 812.959 297.898 195.672 152.889 8.759.746
Basilicata 321.040 464.677 182.397 59.895 47.061 47.468 1.479.808
Calabria 1.342.295 2.325.881 574.770 140.897 106.731 128.758 5.757.640
Sicilia 1.138.691 1.899.318 885.889 433.460 294.998 287.114 7.945.151
Sardegna 1.779.869 2.607.458 888.279 147.326 83.499 69.877 7.333.745

ITALIA 35.914.439 52.418.177 17.699.229 8.497.279 6.869.112 8.002.938 199.687.120

(a) Cfr. avvertenze 10-14 a pag. 38

PRESENZE

PRESENZE

REGIONI

REGIONI
MESI

Anno

MESI

Arrivi e presenze degli italiani negli esercizi ricettivi per mese e regione - Anno 2002
(a)
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Tavola 2.20 - 

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

Piemonte 37.686 49.545 76.583 88.884 147.023 116.815
Valle d'Aosta 20.068 29.958 31.835 12.237 8.258 14.251
Lombardia 180.932 231.578 304.963 314.824 435.448 396.037
Trentino-A. Adige 241.571 325.188 368.088 223.632 400.437 375.439
Bolzano-Bozen 184.351 245.982 272.414 150.988 268.523 270.517
Trento 57.220 79.206 95.674 72.644 131.914 104.922
Veneto 162.630 270.857 410.968 466.483 910.100 903.299
Friuli-V. Giulia 19.666 26.856 34.162 34.185 110.484 104.929
Liguria 19.425 30.123 75.397 103.332 163.982 140.183
Emilia-Romagna 42.989 60.923 112.861 139.754 265.080 253.698
Toscana 123.265 153.730 321.372 444.806 683.087 618.624
Umbria 8.739 11.458 30.878 55.622 85.207 73.475
Marche 9.845 11.068 17.731 17.591 42.109 52.085
Lazio 204.983 280.929 419.691 476.223 559.453 499.419
Abruzzo 4.812 5.830 9.196 10.032 23.235 28.051
Molise 394 520 761 1.129 1.716 2.436
Campania 27.132 43.925 106.724 169.315 223.059 212.195
Puglia 6.586 8.607 16.551 24.973 42.120 40.621
Basilicata 293 789 1.350 2.526 6.087 7.824
Calabria 1.690 2.042 4.885 6.441 15.786 24.498
Sicilia 20.186 37.518 110.759 205.067 243.076 163.361
Sardegna 4.273 5.728 13.554 38.478 89.432 92.745

ITALIA 1.137.165 1.587.172 2.468.309 2.835.534 4.455.179 4.119.985

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

Piemonte 151.152 133.470 137.480 102.221 48.255 35.572 1.124.686
Valle d'Aosta 41.335 39.628 15.815 6.133 3.147 12.263 234.928
Lombardia 480.913 385.311 435.437 350.539 232.413 179.223 3.927.618
Trentino-A. Adige 450.643 436.081 510.717 405.495 58.199 152.172 3.947.662
Bolzano-Bozen 309.697 316.210 392.169 326.696 45.550 122.821 2.905.918
Trento 140.946 119.871 118.548 78.799 12.649 29.351 1.041.744
Veneto 1.196.387 1.147.983 753.652 497.241 249.737 186.088 7.155.425
Friuli-V. Giulia 137.988 139.083 75.296 38.372 19.485 15.209 755.715
Liguria 177.825 152.326 159.674 109.909 31.913 20.857 1.184.946
Emilia-Romagna 352.490 261.861 210.418 129.586 79.175 48.239 1.957.074
Toscana 710.075 624.897 686.204 490.995 213.593 147.541 5.218.189
Umbria 86.987 66.994 82.140 68.676 19.047 10.873 600.096
Marche 68.738 53.765 44.539 23.833 14.287 6.877 362.468
Lazio 517.218 472.813 586.732 623.346 357.469 301.316 5.299.592
Abruzzo 36.400 26.301 21.741 12.321 6.521 4.814 189.254
Molise 2.834 2.631 1.898 1.402 813 453 16.987
Campania 231.203 218.260 261.680 182.857 58.245 40.804 1.775.399
Puglia 43.804 41.437 40.337 28.634 11.950 8.240 313.860
Basilicata 8.195 7.897 7.683 3.532 1.311 1.039 48.526
Calabria 23.404 25.900 23.250 12.020 2.868 10.069 152.853
Sicilia 138.729 164.805 218.559 165.384 37.598 28.576 1.533.618
Sardegna 88.538 78.350 91.100 40.727 9.105 4.120 556.150

ITALIA 4.944.858 4.479.793 4.364.352 3.293.223 1.455.131 1.214.345 36.355.046

(a) Cfr. avvertenze 10-14 a pag. 38

ARRIVI

ARRIVI

REGIONI

MESI

MESI

AnnoREGIONI

Arrivi e presenze degli stranieri negli esercizi ricettivi per mese e regione -  Anno 2002  (a)
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Tavola 2.20 segue -

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

Piemonte 134.760 182.646 234.722 263.260 427.306 358.933
Valle d'Aosta 123.521 181.459 162.365 68.106 24.267 29.354
Lombardia 509.345 680.929 845.983 866.167 1.264.187 1.253.269
Trentino-Alto Adige 1.599.880 2.017.322 1.959.509 1.101.605 1.733.883 1.903.694
Bolzano-Bozen 1.247.846 1.517.655 1.501.206 851.028 1.296.761 1.485.537
Trento 352.034 499.667 458.303 250.577 437.122 418.157
Veneto 494.660 761.004 1.253.677 1.433.416 3.847.401 4.283.527
Friuli-V.Giulia 81.181 107.341 110.880 107.611 448.615 562.368
Liguria 59.493 89.452 224.055 317.809 557.444 535.507
Emilia-Romagna 121.118 166.594 334.406 408.659 1.064.283 1.379.898
Toscana 343.178 405.211 840.813 1.252.826 2.463.662 2.323.974
Umbria 34.043 41.608 78.584 135.740 258.580 238.107
Marche 51.396 58.425 79.249 83.059 191.412 287.854
Lazio 531.243 724.866 1.104.663 1.292.250 1.466.655 1.337.832
Abruzzo 16.712 19.448 32.730 36.400 120.403 170.648
Molise 1.388 1.764 2.377 3.574 5.002 11.143
Campania 108.859 134.456 341.662 623.340 936.719 1.049.974
Puglia 19.847 24.488 43.549 65.892 211.415 203.806
Basilicata 745 2.051 3.495 6.924 22.200 37.281
Calabria 4.764 6.056 15.984 18.159 86.463 174.650
Sicilia 60.635 106.307 286.967 554.699 737.117 622.276
Sardegna 11.389 15.024 40.195 140.487 368.254 521.948

ITALIA 4.308.157 5.726.451 7.995.865 8.779.983 16.235.268 17.286.043

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

Piemonte 594.135 558.448 394.974 271.822 133.286 107.173 3.661.465
Valle d'Aosta 107.340 101.884 31.632 16.992 10.620 54.743 912.283
Lombardia 1.835.343 1.546.385 1.307.675 882.775 532.128 442.221 11.966.407
Trentino-A. Adige 2.793.389 2.558.638 2.741.327 1.928.988 238.413 787.488 21.364.136
Bolzano-Bozen 2.033.304 1.952.973 2.288.180 1.689.621 198.327 646.463 16.708.901
Trento 760.085 605.665 453.147 239.367 40.086 141.025 4.655.235
Veneto 7.262.812 6.526.285 3.632.525 1.445.786 692.896 502.834 32.136.823
Friuli-V. Giulia 956.556 863.067 466.384 130.818 65.914 57.238 3.957.973
Liguria 799.292 657.139 640.097 365.306 93.133 59.603 4.398.330
Emilia-Romagna 2.334.643 1.642.262 1.032.687 372.728 230.398 156.346 9.244.022
Toscana 3.229.458 2.706.977 2.548.838 1.574.099 586.017 384.052 18.659.105
Umbria 427.205 338.773 248.501 177.643 57.791 40.672 2.077.247
Marche 480.092 376.121 262.101 84.091 65.101 46.284 2.065.185
Lazio 1.457.385 1.378.645 1.569.059 1.777.956 991.970 826.542 14.459.066
Abbruzzo 267.074 195.495 123.768 45.232 21.047 16.524 1.065.481
Molise 13.852 15.056 9.492 4.547 3.112 2.568 73.875
Campania 1.356.690 1.474.176 1.491.284 775.552 200.942 148.191 8.641.845
Puglia 295.411 290.355 218.838 78.464 29.437 19.453 1.500.955
Basilicata 45.907 45.885 37.747 10.607 3.221 2.267 218.330
Calabria 214.438 179.308 162.719 73.143 10.512 81.164 1.027.360
Sicilia 640.497 704.773 778.353 523.406 109.410 77.541 5.201.981
Sardegna 607.247 501.398 484.987 193.553 32.915 10.664 2.928.061

ITALIA 25.718.766 22.661.070 18.182.988 10.733.508 4.108.263 3.823.568 145.559.930

(a) Cfr. avvertenze 10-14 a pag. 38

PRESENZE

PRESENZE

REGIONI

REGIONI
MESI

Anno

MESI

Arrivi e presenze degli stranieri negli esercizi ricettivi per mese e regione - Anno 2002 (a)
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Tavola 2.21 - 

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

Piemonte 144.123 153.152 215.785 215.852 280.693 260.591
Valle d'Aosta 61.951 83.014 94.570 45.258 28.053 55.775
Lombardia 521.170 602.092 726.920 708.980 842.514 813.037
Trentino-Alto Adige 552.687 665.325 661.070 322.799 480.254 572.388
Bolzano-Bozen 320.915 404.525 404.663 198.836 304.410 350.348
Trento 231.772 260.800 256.407 123.963 175.844 222.040
Veneto 383.562 530.594 724.823 810.713 1.239.817 1.453.757
Friuli-V.Giulia 67.281 75.144 94.746 112.226 180.993 217.432
Liguria 129.932 153.925 287.367 324.154 350.026 424.542
Emilia-Romagna 267.698 299.346 490.285 569.012 749.227 1.092.854
Toscana 333.356 372.802 690.536 917.643 1.121.665 1.186.195
Umbria 62.872 65.898 152.922 217.379 235.294 200.461
Marche 76.184 79.434 110.774 113.123 165.473 291.599
Lazio 396.057 482.876 668.462 754.380 856.765 836.600
Abruzzo 78.942 83.421 86.001 74.912 95.466 165.401
Molise 11.150 12.339 12.995 13.126 14.475 19.343
Campania 144.292 169.468 300.930 431.671 459.903 496.099
Puglia 65.117 77.199 122.615 170.106 190.453 281.027
Basilicata 4.900 14.287 20.124 25.484 31.731 48.944
Calabria 36.520 40.438 50.144 56.383 78.441 144.217
Sicilia 115.801 152.729 281.497 457.131 511.264 428.158
Sardegna 34.594 39.531 64.731 111.968 196.594 295.910

ITALIA 3.488.189 4.153.014 5.857.297 6.452.300 8.109.101 9.284.330

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

Piemonte 309.205 261.471 272.159 232.495 166.278 139.199 2.651.003
Valle d'Aosta 122.562 141.239 45.221 21.655 20.803 62.280 782.381
Lombardia 888.689 720.587 864.999 757.327 598.481 528.011 8.572.807
Trentino-A. Adige 868.117 1.126.853 686.732 495.615 149.751 522.544 7.104.135
Bolzano-Bozen 504.517 680.952 475.216 375.753 100.428 332.568 4.453.131
Trento 363.600 445.901 211.516 119.862 49.323 189.976 2.651.004
Veneto 1.745.380 1.953.332 1.142.538 765.439 505.762 428.029 11.683.746
Friuli-V. Giulia 266.616 328.871 153.051 101.465 69.832 66.360 1.734.017
Liguria 437.596 490.170 343.181 235.752 124.936 124.675 3.426.256
Emilia-Romagna 1.106.951 1.259.995 688.025 442.893 359.610 291.277 7.617.173
Toscana 1.287.040 1.345.028 1.094.527 801.002 482.169 378.786 10.010.749
Umbria 197.821 249.979 217.020 204.588 117.101 99.139 2.020.474
Marche 318.888 406.243 180.261 123.673 96.047 69.565 2.031.264
Lazio 848.836 755.079 889.156 896.061 613.463 546.257 8.543.992
Abruzzo 203.656 247.503 106.445 70.599 61.606 70.098 1.344.050
Molise 24.179 30.769 14.460 12.154 11.280 10.969 187.239
Campania 544.122 575.806 566.210 409.848 227.787 226.682 4.552.818
Puglia 314.071 457.570 238.492 161.916 100.310 75.167 2.254.043
Basilicata 59.539 75.107 43.382 27.720 20.290 19.621 391.129
Calabria 196.750 308.575 117.929 64.738 48.073 55.145 1.197.353
Sicilia 404.965 565.884 466.372 333.235 159.225 152.249 4.028.510
Sardegna 318.371 411.202 240.571 97.672 47.371 38.658 1.897.173

ITALIA 10.463.354 11.711.263 8.370.731 6.255.847 3.980.175 3.904.711 82.030.312

(a) Cfr. avvertenze 10-14 a pag. 38

ARRIVI

ARRIVI

REGIONI

REGIONI
MESI

Anno

MESI

Arrivi e presenze negli esercizi ricettivi per mese e regione - Anno 2002 (a)
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Tavola 2.21 segue - 

Gennaio Febbraio Marzo Aprile Maggio Giugno

Piemonte 472.193 512.346 643.586 618.891 795.742 773.538
Valle d'Aosta 339.473 400.765 397.259 182.723 90.454 150.496
Lombardia 1.462.596 1.703.019 1.977.491 1.909.141 2.301.022 2.398.092
Trentino-Alto Adige 3.330.633 3.757.267 3.324.570 1.480.426 2.022.819 2.707.016
Bolzano-Bozen 2.043.975 2.343.744 2.125.967 1.046.528 1.441.234 1.788.368
Trento 1.286.658 1.413.523 1.198.603 433.898 581.585 918.648
Veneto 1.356.078 1.627.802 2.242.297 2.480.109 5.020.435 7.305.472
Friuli-V.Giulia 245.688 259.655 282.988 336.489 722.067 1.214.452
Liguria 738.965 783.728 1.010.516 1.079.082 1.262.024 1.763.484
Emilia-Romagna 726.191 799.389 1.263.671 1.649.944 2.661.963 6.121.202
Toscana 933.831 1.000.669 1.760.075 2.491.021 3.726.229 4.625.840
Umbria 203.382 190.750 372.535 517.668 603.313 564.326
Marche 364.474 366.814 438.215 451.810 681.654 1.679.739
Lazio 1.003.066 1.227.029 1.726.424 2.016.513 2.228.988 2.353.644
Abruzzo 242.552 248.888 248.395 236.510 327.357 885.034
Molise 32.186 31.993 33.087 29.573 31.608 65.838
Campania 442.534 471.054 846.276 1.413.077 1.663.256 2.343.880
Puglia 161.905 176.683 274.597 369.908 553.541 1.151.957
Basilicata 9.950 30.645 44.194 55.357 84.410 205.410
Calabria 94.714 99.878 119.634 137.086 256.726 736.346
Sicilia 291.533 390.366 688.945 1.128.082 1.379.090 1.495.666
Sardegna 81.791 88.558 147.516 298.530 658.554 1.579.785

ITALIA 12.533.735 14.167.298 17.842.271 18.881.940 27.071.252 40.121.217

Luglio Agosto Settembre Ottobre Novembre Dicembre

Piemonte 1.223.459 1.289.269 773.253 617.897 455.709 416.512 8.592.395
Valle d'Aosta 512.678 726.928 131.184 63.395 66.499 242.356 3.304.210
Lombardia 3.365.773 3.383.976 2.449.341 1.895.562 1.421.974 1.337.822 25.605.809
Trentino-A. Adige 5.779.751 7.743.547 3.712.327 2.241.976 525.751 2.214.390 38.840.473
Bolzano-Bozen 3.334.247 4.782.855 2.713.762 1.876.601 379.159 1.431.976 25.308.416
Trento 2.445.504 2.960.692 998.565 365.375 146.592 782.414 13.532.057
Veneto 11.646.091 13.215.138 5.419.806 2.308.162 1.469.337 1.312.866 55.403.593
Friuli-V. Giulia 1.985.764 2.518.670 918.738 299.293 202.172 219.793 9.205.769
Liguria 2.435.069 2.962.148 1.569.422 725.594 355.765 433.759 15.119.556
Emilia-Romagna 8.110.589 9.019.936 3.553.605 1.305.327 995.998 816.945 37.024.760
Toscana 6.685.361 7.729.769 4.261.541 2.463.184 1.318.097 1.021.073 38.016.690
Umbria 818.754 1.015.771 606.720 473.694 307.571 271.014 5.945.498
Marche 2.899.329 3.897.092 1.223.828 453.061 410.063 333.521 13.199.600
Lazio 2.929.539 3.233.982 2.542.076 2.538.935 1.676.162 1.463.295 24.939.653
Abruzzo 1.617.420 1.978.314 542.743 186.207 150.508 192.087 6.856.015
Molise 135.569 218.495 46.625 28.822 32.362 30.881 717.039
Campania 3.143.877 3.905.212 3.104.070 1.671.029 675.951 642.997 20.323.213
Puglia 2.254.198 3.512.302 1.031.797 376.362 225.109 172.342 10.260.701
Basilicata 366.947 510.562 220.144 70.502 50.282 49.735 1.698.138
Calabria 1.556.733 2.505.189 737.489 214.040 117.243 209.922 6.785.000
Sicilia 1.779.188 2.604.091 1.664.242 956.866 404.408 364.655 13.147.132
Sardegna 2.387.116 3.108.856 1.373.266 340.879 116.414 80.541 10.261.806

ITALIA 61.633.205 75.079.247 35.882.217 19.230.787 10.977.375 11.826.506 345.247.050

(a) Cfr. avvertenze 10-14 a pag. 38

MESI
REGIONI

PRESENZE

PRESENZE

REGIONI
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Anno
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Tavola 2.22 - 

Arrivi Presenze Perm.
media Arrivi Presenze Perm.

media Arrivi Presenze Perm.
media

Piemonte 2.652.304 9.509.174 3,59 703.344 5.179.185 7,36 3.355.648 14.688.359 4,38
Valle d' Aosta 104.677 405.151 3,87 22.457 143.505 6,39 127.134 548.656 4,32
Lombardia 7.994.854 29.874.966 3,74 1.503.627 12.174.791 8,10 9.498.481 42.049.757 4,43
Trentino-A.Adige 681.589 2.976.138 4,37 208.388 1.611.958 7,74 889.977 4.588.096 5,16
Bolzano-Bozen 338.447 1.541.435 4,55 101.857 786.094 7,72 440.304 2.327.529 5,29
Trento 343.142 1.434.703 4,18 106.531 825.864 7,75 449.673 2.260.567 5,03
Veneto 2.889.598 10.765.710 3,73 1.085.781 10.879.392 10,02 3.975.379 21.645.102 5,44
Friuli-V.Giulia 721.300 2.489.775 3,45 226.005 2.415.709 10,69 947.305 4.905.484 5,18
Liguria 1.041.035 3.622.723 3,48 182.738 1.316.599 7,20 1.223.773 4.939.322 4,04
Emilia-Romagna 2.999.906 11.507.961 3,84 674.311 6.110.012 9,06 3.674.217 17.617.973 4,80
Toscana 2.299.150 7.745.468 3,37 549.698 4.391.569 7,99 2.848.848 12.137.037 4,26
Umbria 627.800 2.293.891 3,65 116.568 1.238.379 10,62 744.368 3.532.270 4,75
Marche 884.978 2.948.234 3,33 173.169 1.966.554 11,36 1.058.147 4.914.788 4,64
Lazio 4.164.201 14.167.355 3,40 640.180 5.141.640 8,03 4.804.381 19.308.995 4,02
Abruzzo 657.476 2.214.330 3,37 86.813 846.966 9,76 744.289 3.061.296 4,11
Molise 180.649 630.698 3,49 23.418 211.385 9,03 204.067 842.083 4,13
Campania 2.974.897 9.975.741 3,35 474.893 4.713.737 9,93 3.449.790 14.689.478 4,26
Puglia 1.976.098 7.163.615 3,63 276.224 2.585.740 9,36 2.252.322 9.749.355 4,33
Basilicata 303.027 1.063.131 3,51 46.455 433.714 9,34 349.482 1.496.845 4,28
Calabria 841.834 2.508.213 2,98 78.502 760.332 9,69 920.336 3.268.545 3,55
Sicilia 2.296.460 7.021.601 3,06 278.631 1.822.323 6,54 2.575.091 8.843.924 3,43
Sardegna 646.927 1.932.907 2,99 94.723 675.910 7,14 741.650 2.608.817 3,52

TOTALE 36.938.760 130.816.782 3,54 7.445.925 64.619.400 8,68 44.384.685 195.436.182 4,40

ITALIA 38.010.546 133.295.056 3,51 7.664.720 66.392.064 8,66 45.675.266 199.687.120 4,37

(a) Cfr. avvertenza 4 a pag. 37

ESERCIZI ALBERGHIERI ESERCIZI COMPLEMENTARI TOTALE ESERCIZI RICETTIVI 

Arrivi, presenze e permanenza media degli italiani negli esercizi ricettivi per regione di
provenienza  - Anno 2002 (a)

REGIONI DI 
PROVENIENZA
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Tav  2.23 -

                                                                                                                               

Piemonte 527.457 105.138 262.741 111.983 54.781 57.202 298.021 52.464 498.392 400.480 274.973
Valle d' Aosta 10.466 8.119 12.877 4.454 2.659 1.795 8.143 2.924 12.182 24.433 9.007
Lombardia 289.979 156.133 2.211.694 690.699 348.646 342.053 846.734 196.456 786.965 1.301.270 694.867
Trentino-A. Adige 20.103 4.325 57.894 141.061 86.941 54.120 198.101 27.725 19.591 160.451 54.693
Bolzano-Bozen 7.647 1.876 23.636 79.373 63.472 15.901 120.099 14.393 8.953 76.685 22.187
Trento 12.456 2.449 34.258 61.688 23.469 38.219 78.002 13.332 10.638 83.766 32.506
Veneto 92.124 22.180 276.280 575.161 322.496 252.665 1.160.808 186.600 100.781 386.610 233.971
Friuli-V.Giulia 21.664 4.445 80.624 105.422 72.608 32.814 172.818 180.505 23.844 94.492 51.114
Liguria 87.924 55.036 126.848 110.709 50.434 60.275 108.431 22.374 120.059 119.610 125.809
Emilia-Romagna 79.315 35.679 255.184 451.183 207.336 243.847 300.552 66.315 132.424 971.120 307.533
Toscana 66.391 36.790 217.916 220.941 102.959 117.982 232.970 36.386 92.728 364.606 737.913
Umbria 15.174 5.506 50.476 43.617 16.082 27.535 51.721 12.249 18.259 145.950 62.625
Marche 21.635 9.947 88.002 105.066 37.479 67.587 93.447 15.688 28.110 128.496 75.357
Lazio 101.017 41.692 335.142 274.844 131.126 143.718 388.765 62.719 157.059 466.868 441.895
Abruzzo 13.323 3.888 48.727 33.077 13.248 19.829 60.945 10.310 18.485 105.686 46.423
Molise 3.815 1.195 13.969 5.364 2.403 2.961 11.309 3.892 4.250 34.550 11.075
Campania 56.827 16.905 181.469 62.996 27.343 35.653 188.265 32.500 92.816 318.546 231.265
Puglia 40.100 14.660 140.822 77.194 31.813 45.381 162.095 30.797 44.778 288.268 115.553
Basilicata 7.301 1.929 20.876 7.127 3.695 3.432 17.291 4.001 6.437 48.977 21.715
Calabria 17.118 4.887 56.139 17.960 7.453 10.507 50.774 8.053 21.701 96.727 64.759
Sicilia 37.645 11.727 149.335 38.888 18.744 20.144 129.418 17.735 44.780 150.351 107.009
Sardegna 16.939 7.272 58.174 23.141 8.967 14.174 47.713 8.609 17.669 52.608 37.502

TOTALE 1.526.317 547.453 4.645.189 3.100.887 1.547.213 1.553.674 4.528.321 978.302 2.241.310 5.660.099 3.705.058

ITALIA 1.526.317 547.453 4.645.189 3.156.473 1.547.213 1.609.260 4.528.321 978.302 2.241.310 5.660.099 4.792.560

Umbria Marche Lazio Abruzzo Molise Campania Puglia Basilicata Calabria Sicilia Sardegna Italia

Piemonte 70.007 93.650 174.640 50.508 9.159 120.416 83.478 10.751 32.322 93.311 85.757 3.355.648
Valle d'Aosta 2.462 2.151 7.043 1.192 109 5.473 5.767 211 1.673 3.901 4.547 127.134
Lombardia 197.109 339.265 470.909 165.706 18.013 259.917 239.709 26.549 89.718 271.031 245.758 9.498.481
Trentino-A.Adige 15.438 29.857 29.875 17.755 1.137 28.924 31.041 2.120 8.783 19.812 21.291 889.977
Bolzano-B. 6.195 11.001 13.888 7.899 245 11.641 13.246 1.205 3.296 7.213 9.626 440.304
Trento 9.243 18.856 15.987 9.856 892 17.283 17.795 915 5.487 12.599 11.665 449.673
Veneto 107.326 122.523 189.949 52.803 7.018 127.122 111.756 9.019 31.277 102.331 79.740 3.975.379
Friuli-V. Giulia 22.377 23.374 44.491 10.158 1.545 30.829 24.155 3.310 6.102 26.395 19.641 947.305
Liguria 34.312 24.481 84.884 12.829 2.055 65.969 30.064 3.109 12.319 39.523 37.428 1.223.773
Emilia-Romagna 97.927 189.877 204.136 72.776 10.058 141.815 127.562 16.494 37.959 95.745 80.563 3.674.217
Toscana 80.610 82.297 182.520 41.667 6.017 151.798 86.685 10.386 36.423 89.565 74.239 2.848.848
Umbria 42.090 72.930 49.932 31.539 2.953 50.927 36.745 3.725 11.133 20.016 16.801 744.368
Marche 40.982 148.526 66.054 42.751 6.849 60.193 55.480 6.635 15.175 28.703 21.051 1.058.147
Lazio 241.390 201.137 611.693 240.076 27.470 381.977 258.927 39.009 144.292 229.402 159.007 4.804.381
Abruzzo 31.734 50.508 57.558 110.771 10.838 42.900 41.356 7.236 14.381 23.610 12.533 744.289
Molise 6.816 9.259 15.553 15.596 9.324 25.106 14.927 1.978 4.990 7.742 3.357 204.067
Campania 181.197 88.298 363.668 128.846 27.865 835.724 191.698 53.662 186.469 159.671 51.103 3.449.790
Puglia 107.527 99.802 208.538 108.312 19.098 168.389 319.977 82.501 109.305 93.697 20.909 2.252.322
Basilicata 11.892 10.546 30.995 8.955 2.406 55.783 25.134 32.580 18.639 13.481 3.417 349.482
Calabria 35.225 18.279 108.577 11.844 3.034 82.946 77.464 14.176 125.941 97.479 7.253 920.336
Sicilia 69.333 37.019 212.515 24.761 4.524 118.610 159.062 17.985 148.833 1.058.760 36.801 2.575.091
Sardegna 24.624 10.542 72.820 5.951 780 22.601 19.196 1.167 3.635 18.736 291.971 741.650

TOTALE 1.420.378 1.654.321 3.186.350 1.154.796 170.252 2.777.419 1.940.183 342.603 1.039.369 2.492.911 1.273.167 44.384.685

ITALIA 1.420.378 1.668.796 3.244.400 1.154.796 170.252 2.777.419 1.940.183 342.603 1.044.500 2.494.892 1.341.023 45.675.266

(a) Cfr. avvertenza 4 a pag. 37

REGIONI DI DESTINAZIONE

ARRIVI

ARRIVI

Piemonte Valle
d'Aosta Lombardia Trentino-

A.Adige
Bolzano-

Bozen Trento Veneto Emilia-
Romagna

Friuli-V.
Giulia Liguria Toscana

Arrivi e presenze degli italiani negli esercizi ricettivi per regione di provenienza e di destinazione -  Anno 2002 (a)

REGIONI  DI 
PROVENIENZA
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Tavola 2.23 segue -

Piemonte 1.786.195 423.815 688.582 488.106 234.150 253.956 1.135.213 234.882 2.767.453 2.103.547 1.293.599
Valle d' Aosta 34.209 28.740 29.870 13.154 8.221 4.933 31.053 11.559 69.183 128.308 42.513
Lombardia 925.804 680.303 6.119.533 3.585.538 1.813.719 1.771.819 3.749.922 873.469 4.556.540 7.197.660 3.092.058
Trentino-A.Adige 47.944 13.184 149.307 770.133 501.599 268.534 1.044.270 120.586 72.304 975.841 239.517
Bolzano-Bozen 19.536 5.651 58.597 487.572 411.435 76.137 594.282 56.119 36.961 464.623 102.336
Trento 28.408 7.533 90.710 282.561 90.164 192.397 449.988 64.467 35.343 511.218 137.181
Veneto 199.999 75.602 745.641 2.784.515 1.551.462 1.233.053 9.766.619 1.078.854 326.768 1.967.081 827.391
Friuli-V.Giulia 52.246 16.482 200.033 514.656 364.414 150.242 930.684 1.786.959 67.967 344.668 175.912
Liguria 302.948 268.003 382.485 748.539 340.801 407.738 328.444 66.229 661.849 396.564 498.290
Emilia-Romagna 192.225 138.990 651.066 2.359.007 1.118.618 1.240.389 1.238.276 191.082 625.561 6.210.106 1.269.477
Toscana 163.879 164.562 561.932 1.247.081 589.354 657.727 694.148 98.752 262.265 1.510.853 4.337.918
Umbria 45.960 25.953 137.393 250.679 86.469 164.210 149.789 36.735 46.657 665.515 257.210
Marche 58.938 50.243 248.345 588.654 204.310 384.344 289.969 49.339 71.400 427.286 239.628
Lazio 304.569 218.691 972.088 1.841.360 910.826 930.534 1.385.389 198.536 419.544 1.672.820 1.519.505
Abruzzo 44.254 16.731 149.772 189.360 75.540 113.820 197.287 33.476 51.051 375.785 177.749
Molise 13.888 4.896 50.886 29.646 15.060 14.586 38.170 11.446 10.573 113.832 43.678
Campania 218.722 70.600 690.756 384.678 186.710 197.968 652.884 134.681 279.344 1.219.395 869.048
Puglia 177.342 67.542 661.117 602.279 290.297 311.982 652.309 134.584 126.362 1.159.957 539.689
Basilicata 29.447 7.765 90.515 45.288 25.374 19.914 65.039 18.325 20.315 202.308 106.144
Calabria 85.447 24.051 235.509 107.994 49.694 58.300 193.457 36.350 63.697 332.189 321.437
Sicilia 174.545 57.826 642.256 303.727 163.436 140.291 531.525 95.738 164.962 582.760 491.787
Sardegna 72.369 37.948 232.316 157.505 69.461 88.044 192.323 36.214 57.431 194.263 163.789

TOTALE 4.930.930 2.391.927 13.639.402 17.011.899 8.599.515 8.412.384 23.266.770 5.247.796 10.721.226 27.780.738 16.506.339

ITALIA 4.930.930 2.391.927 13.639.402 17.476.337 8.599.515 8.876.822 23.266.770 5.247.796 10.721.226 27.780.738 19.357.585

Umbria Marche Lazio Abruzzo Molise Campania Puglia Basilicata Calabria Sicilia Sardegna Italia

Piemonte 174.092 710.139 451.515 308.264 41.420 521.021 402.062 43.981 211.445 333.667 569.361 14.688.359
Valle d'Aosta 6.133 13.966 17.571 8.735 387 21.239 25.875 1.100 10.686 19.470 34.905 548.656
Lombardia 482.216 2.359.620 1.294.533 1.008.241 81.903 1.167.064 1.316.970 129.115 618.975 1.080.428 1.729.865 42.049.757
Trentino-A.Adige 37.904 209.403 85.440 156.320 4.486 157.072 210.798 10.347 67.608 76.443 139.189 4.588.096
Bolzano-B. 16.075 76.099 39.258 72.055 1.176 70.740 100.316 5.998 28.173 27.645 64.317 2.327.529
Trento 21.829 133.304 46.182 84.265 3.310 86.332 110.482 4.349 39.435 48.798 74.872 2.260.567
Veneto 257.345 687.356 533.748 267.956 24.774 568.161 520.936 39.788 183.806 329.678 459.084 21.645.102
Friuli-V. Giulia 59.252 98.686 128.570 40.176 5.983 145.026 103.337 12.863 36.471 77.160 108.353 4.905.484
Liguria 82.743 106.097 237.329 47.497 5.449 289.859 124.924 9.844 59.132 115.006 208.091 4.939.322
Emilia-Romagna 211.881 1.239.914 571.025 346.386 32.347 650.750 601.834 53.264 217.244 331.361 486.177 17.617.973
Toscana 203.849 352.761 492.610 162.435 20.010 629.754 308.474 38.929 192.611 270.978 423.236 12.137.037
Umbria 255.867 658.432 165.012 201.208 9.519 229.419 150.641 14.979 71.975 63.915 95.412 3.532.270
Marche 108.030 1.649.805 186.861 168.389 19.113 255.018 214.363 26.684 74.321 88.629 99.773 4.914.788
Lazio 675.920 1.110.066 2.640.535 1.156.487 94.246 1.531.906 1.067.256 155.087 808.427 670.154 866.409 19.308.995
Abruzzo 85.634 281.431 171.058 668.915 34.261 170.636 167.548 27.571 84.140 71.043 63.594 3.061.296
Molise 19.158 45.245 45.689 79.239 57.398 121.357 67.872 11.375 33.590 24.825 19.320 842.083
Campania 484.814 489.215 1.377.884 520.051 112.019 3.581.510 1.024.740 265.428 1.369.019 637.184 307.506 14.689.478
Puglia 283.271 542.150 619.673 432.009 66.769 612.884 1.752.294 381.664 507.854 322.045 107.561 9.749.355
Basilicata 33.877 54.858 85.130 44.268 8.279 269.053 92.448 154.044 107.579 44.025 18.138 1.496.845
Calabria 104.225 103.291 303.104 44.807 8.398 298.278 172.148 35.266 496.717 264.766 37.414 3.268.545
Sicilia 222.095 245.681 591.209 102.940 14.305 382.537 379.080 64.081 579.468 3.070.149 147.253 8.843.924
Sardegna 79.945 63.000 194.533 26.211 2.098 78.824 56.146 4.398 15.450 50.783 893.271 2.608.817

TOTALE 3.868.251 11.021.116 10.193.029 5.790.534 643.164 11.681.368 8.759.746 1.479.808 5.746.518 7.941.709 6.813.912 195.436.182

ITALIA 3.868.251 11.134.415 10.480.587 5.790.534 643.164 11.681.368 8.759.746 1.479.808 5.757.640 7.945.151 7.333.745 199.687.120

(a) Cfr. avvertenza 4 a pag. 37

REGIONI DI DESTINAZIONE

PRESENZE

PRESENZE

Piemonte
Valle

d'Aosta Lombardia
Trentino-
A.Adige

Bolzano-
Bozen Trento Veneto

Emilia-
Romagna

Friuli-V.
Giulia Liguria Toscana

Arrivi e presenze degli italiani negli esercizi ricettivi per regione di provenienza e di destinazione - Anno
2002 (a)

REGIONI DI 
PROVENIENZA
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Tavola 3.1 - 

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Dipendenti 652,7 668,3 656,1 715,6 738,6 732,8
Indipendenti 504,7 506,6 523,8 552,1 569,6 585,1
Totale 1.157,4 1.174,9 1.179,9 1.267,7 1.308,2 1.317,9

(a) Cfr. avvertenze 18 a pag. 38 e 20 a pag. 39

Tavola 3.2 - 

1997 1998 1999 2000 2001 2002

A prezzi di mercato (milioni di euro/eurolire)
A prezzi correnti 32.170 33.893 34.869 38.189 41.169 43.140
-Incidenza % sul P.I.L. 3,1 3,2 3,1 3,3 3,4 3,4
A prezzi 1995 29.823 30.610 31.141 33.504 34.464 34.295
-Incidenza % sul P.I.L. 3,1 3,2 3,2 3,3 3,3 3,3

Al costo dei fattori per unità di lavoro (euro/eurolire)
A prezzi correnti
-del settore 27.484 28.162 28.950 29.509 30.834 32.096
-del complesso dei settori economici (b) 41.963 41.983 43.064 44.683 46.340 47.238
A prezzi 1995
-del settore 25.524 25.807 26.141 26.174 26.080 25.770
-del complesso dei settori economici (b) 39.171 39.476 39.787 40.498 40.618 40.405

(a) Cfr. avvertenza  20 a pag. 39

(b) Al lordo dei servizi di intermediazione finanziaria indirettamente misurati

Tavola 3.3 - 

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Redditi da lavoro dipendente (milioni di euro/eurolire)
-del settore 14.037 14.687 15.271 17.062 18.301 18.760
-del complesso dei settori economici 437.780 435.444 451.350 474.075 499.105 518.992
-incidenza % del settore sul totale 3,2 3,4 3,4 3,6 3,7 3,6

Redditi da lavoro dipendente per unità di lavoro (euro/eurolire)
-del settore 21.506 21.976 23.275 23.843 24.777 25.600
-del complesso dei settori economici 27.749 27.319 28.025 28.885 29.763 30.478

(a) Cfr. avvertenza  20 a pag. 39

AGGREGATI E INDICATORI
ANNI

AGGREGATI E INDICATORI
ANNI

UNITA' DI LAVORO
ANNI

Unità di  lavoro  impiegate nel  settore  alberghi  e pubblici  esercizi - Anni 1997-2002 
(dati in migliaia) (a)

Redditi da lavoro dipendente del settore alberghi e pubblici esercizi - Anni 1997-
2002  (valori assoluti in euro dal 1999; eurolire per gli anni precedenti)  (a)

Valore aggiunto del settore alberghi e pubblici esercizi - Anni 1997-2002 
(valori assoluti in euro dal 1999; eurolire per gli anni precedenti) (a)

    3 - Alcuni aggregati di contabilità nazionale del settore 
alberghi e pubblici esercizi
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Tavola 3.4 - 

1997 1998 1999 2000 2001 2002

A  prezzi correnti
-del settore 53.338 56.614 60.121 67.505 71.956 74.812
-del complesso dei settori economici 611.683 643.657 672.780 713.036 738.826 760.216
-incidenza % del settore sul totale 8,7 8,8 8,9 9,5 9,7 9,8
A prezzi 1995
-del settore 49.834 51.274 53.026 57.606 59.061 58.922
-del complesso dei settori economici 572.392 589.722 603.759 622.682 628.367 627.465
-incidenza % del settore sul totale 8,7 8,7 8,8 9,3 9,4 9,4

(a) Cfr. avvertenza  20 a pag. 39

Tavola 3.5 - 

1997 1998 1999 2000 2001 2002

Indice generale dei prezzi al consumo 106,1 108,2 110,0 112,8 115,9 118,8
Alberghi, pubblici esercizi 107,0 110,2 113,0 116,7 121,3 126,8
-Camera d'albergo 111,0 116,4 121,8 128,4 135,6 143,0
-Camping 115,6 109,6 121,9 126,3 133,6 138,3
-Ristoranti, bar e caffè 105,3 108,3 110,2 113,1 117,1 122,2
-Peravvertenztamento in treno (W.L. o cuccette) 106,8 108,1 123,1 123,1 124,8 124,6
Viaggio turistico organizzato 107,2 108,6 111,8 115,2 118,4 123,6

(a) Cfr. avvertenza  19 a pag. 39

BENI E SERVIZI
ANNI

AGGREGATI E INDICATORI
ANNI

Consumi finali delle famiglie del settore alberghi e pubblici esercizi - Anni 1997-2002 (valori
assoluti in milioni di euro dal 1999 e milioni di eurolire per gli anni precedenti) (a)

Numeri indici dei prezzi al consumo di alcuni beni e servizi prodotti dal settore alberghi
e pubblici  esercizi - Anni  1997-2002  (Anni 1996-2001  base: 1995 = 100)  (a)
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Tavola 4.1  - 

MESI Incassi Pagamenti Saldo

Gennaio 1.202 1.094 108
Febbraio 1.144 966 178
Marzo 1.573 1.256 317
Aprile 2.117 1.420 697
Maggio 2.788 1.456 1.332
Giugno 3.063 1.505 1.558
Luglio 4.053 1.974 2.079
Agosto 3.630 2.937 693
Settembre 3.423 1.624 1.799
Ottobre 2.464 1.362 1.102
Novembre 1.443 1.150 293
Dicembre 1.307 1.066 241

Anno 28.207 17.810 10.397

Fonte : Ufficio Italiano dei Cambi e Banca d'Italia. 

4 - Altri aspetti dell'attività turistica 

Bilancia turistica  -  Incassi e  pagamenti per mese - Anno 2002 (dati in milioni di euro)
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Glossario

Le classificazioni riportate nel glossario si riferiscono alle rilevazioni sulla capacità degli esercizi ricettivi 
ed a quella sul movimento dei clienti negli esercizi ricettivi. A tal proposito occorre però notare che le 
classificazioni della capacità ricettiva sono state aggiornate, e di conseguenza modificate, nel 2002 e per tale 
motivo non sono sempre coincidenti con quelle del movimento clienti che invece fa riferimento alle vecchie 
classificazioni del 2001. 

Alberghi: Esercizi ricettivi aperti al pubblico, a gestione unitaria, che forniscono alloggio, eventualmente vitto 
ed altri servizi accessori, in camere ubicate in uno o più stabili o in parti di stabili. 

Essi si distinguono in esercizi alberghieri da 1 a 5 stelle lusso e residenze turistico-alberghiere.
Requisiti minimi degli alberghi ai fini della classificazione sono: 
- capacità ricettiva non inferiore a sette stanze; 
- almeno un servizio igienico ogni dieci posti letto; 
- un lavabo con acqua corrente calda e fredda per ogni camera; 
- un locale ad uso comune; 
- impianti tecnologici e numero di addetti adeguati e qualificati al funzionamento della struttura. 
Gli alberghi contrassegnati con 5 stelle assumono la denominazione aggiuntiva “lusso” quando sono in 

possesso degli standard tipici degli esercizi di classe internazionale. 

Alloggi agro-turistici e turismo rurale: In accordo alle classificazioni della capacità ricettiva in questa 
categoria rientrano gli alloggi agrituristici, le country house (residenze di campagna) e tutti i tipi di alloggi 
previsti dalle leggi regionali, che riguardano il turismo rurale. Gli alloggi agrituristici sono locali, situati in 
fabbricati rurali, nei quali viene dato alloggio a turisti da imprenditori agricoli singoli o associati. Le country
house sono fabbricati, siti in zone agricole, quali ville padronali o cascinali rurali, trasformati a seguito di lavori 
di ammodernamento che non comportino alterazioni degli aspetti architettonici originari in strutture ricettive 
dotate di camere o di appartamenti con servizio autonomo di cucina, nonché con servizi di ristorazione, 
attrezzature sportive e ricreative.

In accordo alle classificazioni del movimento clienti gli alloggi agroturistici si riferiscono a quelli 
propriamente detti. 

Alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale: Gli alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale 
includono le strutture collettive (camere, case ed appartamenti per vacanze) gestite da un’amministrazione unica 
commerciale e date in affitto per uso turistico. Sulla base di normative regionali sono state individuate alcune 
forme di alloggio assimilabili a questa tipologia, quali: attività ricettive in esercizi di ristorazione, affittacamere, 
unità abitative ammobiliate per uso turistico, residence, case ed appartamenti per vacanza.

Altri esercizi: Gli “altri esercizi” includono gli ostelli per la gioventù, le case per ferie, i rifugi alpini, i bivacchi 
fissi, i rifugi escursionistici o rifugi-albergo, i rifugi sociali d’alta montagna, le foresterie per turisti19. In accordo 
alla rilevazione sul movimento dei clienti la voce “altri esercizi” include anche i bed and breakfast, invece, per 
la capacità degli esercizi ricettivi, tale voce è stata inclusa dal 2002 negli alloggi privati in affitto. 

Apt: Azienda di promozione turistica.

Arrivi: Il numero di clienti, italiani e stranieri, ospitati negli esercizi ricettivi (alberghieri o complementari) nel 
periodo considerato. 

                                                     
19 Tale tipologia di alloggio è inclusa nella categoria “altro” in tutte quelle regioni dove la normativa regionale lo prevede. 
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Bilancia turistica: Le spese sostenute in Italia dai non residenti (crediti) e le spese che i residenti italiani 
effettuano all'estero (debiti), per periodi inferiori ad 1 anno, in occasione di viaggi di varia natura: turistici, 
d'affari, partecipazione a congressi o manifestazioni private non commerciali, viaggi di studio (comprese le 
spese di frequenza scolastica), soggiorni in case di cura (comprese spese mediche), viaggi ufficiali o missioni 
per conto di amministrazioni pubbliche ecc.. 

Campeggi: Esercizi ricettivi aperti al pubblico, a gestione unitaria, attrezzati su aree recintate per la sosta ed il 
soggiorno di turisti provvisti, di norma, di tende o di altri mezzi autonomi di pernottamento. Sono contrassegnati 
dalle leggi regionali con 1, 2, 3 e 4 stelle in rapporto al servizio offerto, alla loro ubicazione ed alla presenza di 
attrezzature ricreative, culturali e sportive. 

I campeggi assumono la denominazione aggiuntiva “A” (annuale) quando sono aperti per la doppia 
stagione estivo-invernale o sono autorizzati ad esercitare la propria attività per l’intero anno. La chiusura 
temporanea dei campeggi può essere consentita per un periodo di tre mesi all’anno a scelta dell’operatore. 

Case e appartamenti: Immobili arredati gestiti in forma imprenditoriale per l’affitto ai turisti, senza offerta di 
servizi centralizzati, nel corso di una o più stagioni, con contratti aventi validità non superiore ai tre mesi 
consecutivi.

Case per ferie: Strutture ricettive attrezzate per il soggiorno di persone o gruppi e gestite, al di fuori di normali 
canali commerciali, da enti pubblici, associazioni o enti religiosi operanti senza fine di lucro per il 
conseguimento di finalità sociali, culturali, assistenziali, religiose o sportive, nonché da enti o aziende per il 
soggiorno dei propri dipendenti e dei loro familiari. Tale categoria, in base alle normative regionali, include i 
centri di vacanza per minori, le colonie, i pensionati universitari, le case della giovane, le foresterie, le case per 
esercizi spirituali, le case religiose di ospitalità, i centri vacanze per ragazzi, i centri soggiorni sociali. 

Categoria di esercizio: Vedi Classificazione a stelle. 

Circoscrizione turistica: Le “circoscrizioni turistiche” rappresentano le più piccole entità territoriali con 
riferimento alle quali sono disponibili i dati sul movimento turistico. Esse possono configurarsi in: Aziende di 
Promozione Turistica (APT), Enti Provinciali per il Turismo (EPT), Aziende Autonome di Soggiorno, Cura e 
Turismo (AACST), raggruppamenti di comuni per tipo di località nell’ambito del territorio dell’APT o della 
provincia.

Classificazione a stelle: La classificazione distingue gli esercizi alberghieri da 1 a 5 stelle: 
cinque stelle lusso: alberghi di lusso in possesso di standard di classe internazionale; 
cinque stelle: alberghi di lusso; 
quattro stelle: alberghi di prima categoria; 
tre stelle: alberghi di seconda categoria e pensioni di prima categoria; 
due stelle: alberghi di terza categoria e pensioni di seconda categoria; 
una stella: alberghi di quarta categoria e pensioni di terza categoria. 

Ept: Ente Provinciale per il Turismo.

Esercizi alberghieri: Tale categoria include gli alberghi da 1 a 5 stelle, i villaggi albergo, le residenze turistico-
alberghiere, le pensioni, i residence, i motel, le residenze d’epoca, gli alberghi meublé o garnì, le dimore 
storiche, i centri benessere (beauty farm), i centri congressi e conferenze e tutte le altre tipologie di alloggio che 
in base alle normative regionali sono assimilabili agli alberghi.  

Esercizi complementari: Tale categoria include gli alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale, i 
campeggi ed i villaggi turistici, gli alloggi agro-turistici, gli ostelli per la gioventù, le case per ferie, i rifugi 
alpini e gli “Altri esercizi” ricettivi non altrove classificati.
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Esercizi di affittacamere: Strutture composte da non più di sei camere ubicate in non più di due appartamenti 
ammobiliati in uno stesso stabile nei quali sono forniti alloggi ed, eventualmente, servizi complementari. Le 
regioni individuano con legge i requisiti minimi necessari all’esercizio dell’attività di affittacamere. 

Esercizi ricettivi: L’insieme degli esercizi alberghieri e dei complementari.

Eurostat: Ufficio statistico delle Comunità Europee costituito nel 1953, con sede a Lussemburgo. 

Indici di utilizzazione lorda: Sono costituiti dal rapporto tra le presenze registrate negli esercizi e la 
disponibilità di letti alberghieri espressa in termini di giornate - letto. In simboli:  

I = P/(L*G) *100 
dove: P sono le presenze registrate negli esercizi, L i letti degli esercizi corrispondenti, G il numero di giornate 
di disponibilità dei letti al lordo delle chiusure stagionali.

Indici di utilizzazione netta: Sono costituiti dal rapporto precedente, dove per G si intende il numero di 
giornate di effettiva apertura degli esercizi.

Ostelli per la gioventù: Strutture ricettive attrezzate per il soggiorno ed il pernottamento dei giovani.

Paese di residenza: Si intende il paese estero di residenza dal quale provengono i clienti stranieri che si recano 
negli esercizi ricettivi.

Permanenza media: Il rapporto tra il numero di notti trascorse ed il numero dei clienti arrivati nella struttura 
ricettiva.

Presenze: Il numero delle notti trascorse dai clienti negli esercizi ricettivi.

Regione di destinazione: Si intende la regione dove il turista italiano usufruisce dell’esercizio ricettivo. 

Regione di provenienza: Si intende la regione di residenza del turista italiano. 

Residenze turistico-alberghiere: Esercizi ricettivi alberghieri, aperti al pubblico, a gestione unitaria, che 
forniscono alloggio e servizi accessori in unità abitative arredate costituite da uno o più locali, dotate di servizio 
autonomo di cucina. Secondo gli stessi criteri degli alberghi, le leggi regionali provvedono a classificare le 
residenze turistico-alberghiere, contrassegnate con 2, 3 e 4 stelle. 

Rifugi alpini: Locali idonei ad offrire ospitalità in zone montane di alta quota, fuori dai centri urbani. Sono 
assimilabili a tale categoria alcune tipologie di esercizio previste da leggi regionali quali, rifugi sociali d’alta 
montagna, rifugi escursionistici, bivacchi, ecc.. 

Specie di esercizio: Si intende la distinzione fra esercizi alberghieri e complementari. 

Struttura ricettiva turistica: Comprende le strutture di ogni tipo: alberghi, motel, villaggi - alberghi, residenze 
turistico - alberghiere, campeggi, villaggi turistici, alloggi agro - turistici, esercizi di affittacamere, case ed 
appartamenti per vacanze, case per ferie, ostelli per la gioventù, rifugi alpini.

Tipo di esercizio: Si intende la distinzione, all’interno degli esercizi complementari, fra campeggi, villaggi 
turistici, alloggi in affitto, alloggi agro-turistici ed altri esercizi. 

Turismo: Le attività delle persone che viaggiano e alloggiano in luoghi diversi dall’ambiente abituale, per non 
più di un anno consecutivo, per motivi di vacanze, affari ed altro. 

I tre fattori fondamentali del turismo sono: 
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 lo spostamento sul territorio: deve avvenire verso luoghi diversi da quelli abitualmente frequentati 
(vengono esclusi pertanto gli itinerari percorsi verso i luoghi di residenza tra domicilio e luogo di lavoro e di 
studio, per recarsi a fare acquisti, per obblighi di famiglia, ...); 

 la durata dello spostamento: non deve superare un certo limite oltre il quale il visitatore diventerebbe un 
residente del luogo. Dal punto di vista statistico tale limite è fissato in sede ONU in un anno. La durata minima 
dello spostamento è di 24 ore o di un pernottamento e discrimina l’escursionismo (meno di 24 ore e nessun 
pernottamento) dal turismo; 

 il motivo principale dello spostamento: deve essere diverso dal trasferimento di residenza (definitivo o 
temporaneo) e dall’esercizio di un’attività lavorativa retribuita a carico dei fattori residenti nel luogo visitato. 
Ciò esclude dal turismo i movimenti migratori, anche stagionali, legati al lavoro nonché i trasferimenti dei 
diplomatici e dei militari (e delle loro famiglie) in un paese diverso dal proprio, nonché i rifugiati, i nomadi, ecc. 

Turista: Chi si reca in un luogo diverso da quelli solitamente frequentati (ambiente abituale) e trascorre almeno 
una notte nel luogo visitato. 

Unione europea: Comprende: Italia, Austria, Belgio, Danimarca, Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Irlanda, 
Lussemburgo, Olanda, Portogallo, Regno Unito, Spagna, Svezia. 

Villaggi turistici 
Esercizi ricettivi aperti al pubblico, a gestione unitaria, attrezzati su aree recintate per la sosta ed il 

soggiorno in allestimenti minimi, di turisti sprovvisti, di norma, di mezzi autonomi di pernottamento. Sono 
contrassegnati con 2, 3 e 4 stelle in rapporto al servizio offerto, alla loro ubicazione ed alla presenza di 
attrezzature ricreative, culturali e sportive. 

Vengono contrassegnate con una stella le mini-aree di sosta che hanno da un minimo di dieci fino ad un 
massimo di trenta piazzole e svolgono la propria attività integrata anche con altre attività extra-turistiche, al 
supporto del turismo con campeggio itinerante, rurale ed escursionistico. I villaggi turistici assumono la 
denominazione aggiuntiva “A” (annuale) quando sono aperti per la doppia stagione estivo-invernale o sono 
autorizzati ad esercitare la propria attività per l’intero anno. 
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Appendice 1: Le circolari della rilevazione sulla capacità degli esercizi ricettivi e 
sul movimento dei clienti negli esercizi ricettivi 

      Agli Uffici di Statistica delle Regioni 
        Loro Sedi

  Agli Assessorati Regionali al Turismo 
        Loro Sedi       
Dipartimento delle                                  Agli Enti Provinciali del Turismo
Statistiche economiche      Loro Sedi

Alle Aziende Provinciali di Promozione Turistica
Loro Sedi
Agli Uffici di Statistica delle Province 

                                   Loro Sedi   
Servizio  SCO/D All’Istituto Provinciale di Statistica della Provincia 

Autonoma di Bolzano
Al Servizio statistico della Provincia Autonoma di 
Trento

Circolare  n.   57     Alle Province – Uffici per il Turismo    
         Loro Sedi 
        e p. c.: Agli Uffici Regionali Istat 
         Loro Sedi

Alla Federalberghi
         Via Toscana, 1 - Roma 

Protocollo N. 7437 Allegati 4    Alla Federturismo 
         Viale Pasteur, 10 - Roma 
         All’Aica  
         Viale Pasteur, 10 - Roma 
Roma, 18 DIC. 2002                                                 Alla Faita
                      Via degli Scipioni, 153 - Roma 
                      Al CAI  
          Via Petrella, 19 - Milano  
                      All’AIG  
          Via Cavour, 44 - Roma  
         All’ENIT 
         Via Marghera, 12 - Roma 

       
Oggetto: Rilevazione della capacità degli esercizi ricettivi per comune al 31 dicembre 2002. 

 La presente circolare illustra i criteri da seguire per la rilevazione delle informazioni sulla capacità ricettiva in Italia, 
sia alberghiera sia complementare (campeggi e villaggi turistici, alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale, alloggi agro-
turistici ed altri esercizi ricettivi) per ciascun comune, al 31 dicembre 2002.

I dati sulla capacità degli esercizi ricettivi sono rilevati in conformità a quanto previsto dalla Direttiva 95/57/CE, 
relativa alla raccolta dei dati statistici nel settore del turismo, emanata dal Consiglio dell’Unione Europea il 23/11/95. 
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La circolare richiama gli aspetti salienti della rilevazione e cioè l’organizzazione della raccolta dei dati sul territorio, il
campo di osservazione, i modelli di rilevazione, i compiti degli organi intermedi di rilevazione, le disposizioni sulle modalità di 
trasmissione all’Istat, le disposizioni in materia di segreto statistico, obbligo di risposta e diffusione dei dati. 

In allegato si trasmette il modello di rilevazione Mod. Istat CTT/4 su floppy disk (Allegato 1); agli enti che non hanno 
la possibilità di utilizzare il floppy disk si invia anche il modello in formato cartaceo (Allegato 2: Mod. Istat CTT/4).

1. Organizzazione della rilevazione sul territorio 
L’Istituto nazionale di statistica è l’organo cui compete il compito di effettuare la rilevazione sulla capacità degli 

esercizi ricettivi, in conformità a quanto previsto dal Programma statistico nazionale 2002-2004, approvato con DPCM del 27 
dicembre 2001. Per l’esecuzione della rilevazione, l’Istat si avvale di organi intermedi, costituiti dagli Uffici di statistica, degli 
enti territoriali con competenze specifiche in materia di turismo, nonché di enti ed organismi territoriali non facenti parte del
Sistema statistico nazionale, ai sensi degli artt. 2 e 4 del d.lgs. n. 322/89. 

In particolare, si distinguono le seguenti tipologie di organi intermedi: 
a livello provinciale operano gli uffici di statistica delle province, ovvero, in assenza di questi, gli enti provinciali per il
turismo (EPT), le aziende di promozione turistica provinciale (APT) o altri enti simili; 
a livello regionale operano gli uffici di statistica delle regioni o province autonome (Trento e Bolzano), ovvero, in 
mancanza dell’ufficio di statistica regionale costituito ai sensi dell’art. 5 del d.lgs. n. 322/89, gli assessorati al turismo,
che, in alcuni casi, provvedono alla trasmissione dei dati di tutto il territorio di competenza. 

L’Istat è titolare, ai sensi della legge n. 675/96 e successive modifiche e integrazioni, dei trattamenti dei dati raccolti 
con la rilevazione della capacità degli esercizi ricettivi. Il responsabile della suddetta rilevazione è il Direttore del 
Dipartimento delle statistiche economiche. 

I rapporti organizzativi concernenti l’attuazione della disciplina sulla privacy si configurano come segue: 
a) regioni e province con ufficio di statistica costituito ai sensi degli artt. 2 e 5 del d.lgs. n. 322/89: il responsabile dell’ufficio

è responsabile del trattamento dei dati per le fasi di competenza; 
b) regioni e province senza ufficio di statistica: l’Assessorato o l’ufficio competente nomina il responsabile del trattamento, 

ai sensi dell’art. 8 della legge n. 675/96 e secondo i rispettivi ordinamenti; 
c) Apt, Ept ed altri enti provinciali nominano il responsabile del trattamento, ai sensi della legge n. 675/96 e secondo i 

rispettivi ordinamenti. 
Le regioni e le province che si trovino nelle condizioni di cui al punto b e gli APT ed EPT (o altri enti) devono 

comunicare all’Istat i nominativi dei rispettivi responsabili ed incaricati del trattamento e dei responsabili della sicurezza dei
dati, ai sensi della citata legge n. 675/96 e del DPR n. 318/99, compilando il modello allegato alla presente circolare 
(Allegato 3). 

I responsabili del trattamento sono tenuti, ai sensi dell’art. 10 della legge n. 675/96, ad informare i soggetti 
interessati dalla rilevazione circa le modalità della raccolta dei dati, la natura obbligatoria del conferimento degli stessi ai
sensi del DPR 4 marzo 2002, il nominativo del titolare e del responsabile del trattamento per le fasi di competenza, la 
possibilità dell’esercizio dei diritti di cui all’art. 13 della citata legge. I responsabili sono, altresì, tenuti a trattare i dati nel 
rispetto delle misure di sicurezza, stabilite dal DPR n. 318/99.

2. Campo di osservazione e modelli di rilevazione 
La rilevazione della capacità ricettiva registra: per gli esercizi alberghieri, il numero degli esercizi, i letti, le camere e 

i bagni; per i campeggi, i villaggi turistici, gli alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale, gli agriturismi, gli ostelli per la 
gioventù, le case per ferie, i rifugi alpini e per gli altri esercizi ricettivi, il numero e i letti. Queste tipologie di esercizio, esclusi 
gli esercizi alberghieri, costituiscono il settore degli esercizi complementari. Sono, inoltre, richiesti anche il numero ed i posti
letto degli alloggi privati in affitto, distinti in due categorie: i bed and breakfast e gli altri alloggi privati in affitto. 
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Le unità di rilevazione sono gli esercizi ricettivi alberghieri e complementari, classificati in tipi e categorie in base: al 
RDL 18.1.1937 n. 975, in materia di classificazione degli esercizi alberghieri; alla L. 21.3.1958, n. 36, recante la disciplina
degli esercizi ricettivi complementari; alla L. 16.6.1939, n. 1111, recante la disciplina degli affittacamere; alla L. 4.3.1958, n. 
174, Titolo I, relativo all’imposta di soggiorno. 

Le citate normative sono state ridefinite e classificate dalla legge del 17 maggio 1983 n. 217 (“Legge quadro per il 
turismo”) e dalle diverse normative regionali. La legge 29 marzo 2001 n. 135 in merito alla “riforma sulla legislazione 
nazionale del turismo” e il DPCM del 13 settembre 2002 sul “Recepimento dell’accordo tra lo Stato, le Regioni e le province 
autonome sui principi per l’armonizzazione, la valorizzazione e lo sviluppo del sistema turistico”, hanno di recente ridefinito i 
contenuti della preesistente legge quadro e costituiscono i riferimenti normativi attualmente vigenti. 

Il modello di rilevazione predisposto dall’Istat è il Mod. Istat CTT/4. Esso si compone di un’unica sezione a livello 
comunale che riporta i dati della ricettività degli esercizi alberghieri distinti per categoria (numero, letti, camere e bagni), degli 
esercizi complementari, distinti per ciascuna tipologia e degli alloggi privati in affitto (numero e letti).

3. Norme per la compilazione del modello di rilevazione 
Il modello elettronico (o cartaceo) deve essere compilato in ogni sua parte attenendosi alle definizioni e classificazioni 

riportate in Allegato 4 e secondo le seguenti modalità. 
I dati relativi agli alberghi a 5 stelle e 5 stelle lusso (A.1) devono essere inseriti nella sez. 1 – coll. 1-4: numero, letti, 

camere e bagni per comune. 
I dati relativi agli alberghi a 4 stelle (A.2) devono essere inseriti nella sez. 1 – coll. 5-8: numero, letti, camere e 

bagni per comune. 
I dati relativi agli alberghi a 3 stelle (A.3) devono essere inseriti nella sez. 1 – coll. 9-12: numero, letti, camere e 

bagni per comune. 
I dati relativi agli alberghi a 2 stelle (A.4) devono essere inseriti nella sez. 1 – coll. 13-16: numero, letti, camere e 

bagni per comune. 
I dati relativi agli alberghi a 1 stella (A.5) devono essere inseriti nella sez. 1 – coll. 17-20: numero, letti, camere e 

bagni per comune. 
I dati relativi alle residenze turistico-alberghiere (A.6) devono essere inseriti nella sez. 1 – coll. 21-24: numero, letti, 

camere e bagni per comune. 
I dati relativi al totale alberghi per comune (A.7) devono essere inseriti nella sez. 1 – coll. 25-28: numero, letti, 

camere e bagni per comune. 
Il numero di campeggi (B.1) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 29-30.
Il numero di villaggi turistici (B.2) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 31-32.
Il numero di campeggi e villaggi turistici (forma mista, B.3), ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – 

coll. 33-34.
Il numero degli alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale (B.4) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez.

1 – coll. 35-36.
Il numero degli alloggi agro-turistici e delle country house (B.5) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – 

coll. 37-38.
Il numero degli ostelli per la gioventù (B.6) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 39-40.
Il numero delle case per ferie (B.7) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 41-42.
Il numero dei rifugi alpini (B.8) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 43-44.
Il numero di tutti gli “altri esercizi ricettivi” (B.9) e dei relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 45-46. 
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Il numero dei bed and breakfast (C.1) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 47-48.
Il numero di tutti gli “altri alloggi privati” (C.2) e dei relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 49-50. 

Si pregano gli enti che comunicano i dati relativi agli alloggi privati in affitto di segnalare, nell’apposito foglio 
“Annotazioni”, le fonti e i metodi di raccolta delle informazioni. Lo scopo è di definire un quadro attendibile del settore, 
caratterizzato da notevoli differenze sul territorio di vario ordine (normativo, di rilevazione, ecc.). 

3.1 Modello elettronico 
Per la compilazione del modello in formato elettronico è stato predisposto un apposito programma di registrazione 

dati che, per evitare errori di registrazione e verificare la compatibilità tra le variabili rilevate, prevede una serie di controlli
quantitativi e qualitativi. 

Il floppy disk contiene il programma CTT4.xls e il programma pkzip da utilizzare per la eventuale compressione 
dati.

Per attivare il programma ctt4.xls occorre: 
copiare i file contenuti nel floppy disk in una directory del disco rigido; 
cliccare due volte sull’icona CTT4. 

A questo punto il programma genererà 2 files:

il file leggimi.doc, che contiene tutte le istruzioni per attivare la procedura di registrazione controllata. Si raccomanda, 
pertanto, di leggere attentamente le istruzioni contenute in questo file, prima di procedere all’apertura del file 
ctt42002.xls;
il file ctt42002.xls: comprende cinque fogli di lavoro e una macro da attivare all’apertura del file. Seguendo le istruzioni 
riportate nel file leggimi.doc, il programma consente di: 
produrre il modello per la provincia di competenza; 
registrare le informazioni e le eventuali note operando nei corrispondenti fogli di lavoro. Alcuni controlli saranno attivi in 
modo contestuale all’immissione del singolo dato, altri controlli saranno richiesti e dovranno essere attivati alla fine 
della sessione di registrazione. 

4. Disposizioni per gli organi intermedi di rilevazione 
Gli organi intermedi della rilevazione devono: 

- compilare il modello CTT/4, elettronico (Allegato1) o cartaceo (Allegato 2), secondo le modalità in precedenza indicate; 
- trasmettere all’Istat il modello di rilevazione CTT/4 compilato entro il 14 marzo 2003, al fine di consentire la 

trasmissione dei dati ad Eurostat entro i termini previsti dalla direttiva comunitaria (i dati provvisori entro il 30 giugno 
2003), nonché la diffusione delle informazioni attraverso i consueti canali dell’Istat;

- se non hanno ancora costituito l’ufficio Sistan, compilare il modello relativo ai rapporti organizzativi degli enti periferici
che collaborano alla rilevazione Istat della capacità ricettiva al 31/12/2002 (Allegato 3);

- comunicare il criterio seguito nella rilevazione della capacità degli esercizi ricettivi in quegli esercizi che dispongono di
una o più dipendenze, specificando, in particolare, se la capacità ricettiva delle dipendenze viene rilevata distintamente 
dalla casa madre o unitamente a quest’ultima. 

- spedire, se disponibile, il tracciato record degli esercizi ricettivi (alberghieri e complementari) contenuti negli archivi 
provinciali e/o regionali.

Per la trasmissione dei plichi postali si prega di utilizzare la posta prioritaria da indirizzare a:
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ISTITUTO NAZIONALE DI STATISTICA – ISTAT 
RILEVAZIONE DELLA CAPACITA’ DEGLI ESERCIZI RICETTIVI 

CASELLA POSTALE 2300 – ROMA 158 

Servizio SCO/D – Turismo  

 Per la trasmissione dei dati per posta elettronica (e-mail) si prega di inviare il file in allegato (attachement), al 
seguente indirizzo: salamone@istat.it.

Per eventuali chiarimenti e comunicazioni sulla rilevazione si prega di contattare i seguenti recapiti: 

Telefoni: 06/85227283 – 74 - 75 - 76 
Fax:       06/85227605  - 06/46678028 

E-mail: mirto@istat.it, salamone@istat.it, demarco@istat.it

5. Disposizioni in materia di segreto statistico, obbligo di risposta e diffusione dei dati
I dati raccolti nell’ambito della rilevazione della capacità degli esercizi ricettivi sono tutelati dal segreto statistico e 

sottoposti alle regole stabilite, a tutela della riservatezza, dal Regolamento CE n. 322/97, dalla legge n. 675/96 e 
successive modifiche e integrazioni (artt. 1, finalità e definizioni; 8 responsabile; 10, informazioni rese al momento della 
raccolta; 13 diritti dell’interessato). I dati possono essere utilizzati solo per scopi statistici, in base a quanto stabilito dall’art.
9 del d.lgs. n. 322/89. 

L’indagine sulla capacità degli esercizi ricettivi rientra tra le rilevazioni di interesse pubblico inserite nel Programma 
statistico nazionale (PSN), approvato con DPCM 27 dicembre 2001 (SO n. 1 alla GU n. 1 del 02.01.2002). 

E’ fatto obbligo alle amministrazioni, enti ed organismi pubblici, nonché ai soggetti privati di fornire tutti i dati e le 
notizie richieste dai modelli di rilevazione, ai sensi dell’art. 7 del d.lgs. n. 322/89 e del D.P.R. 4 marzo 2002 (GU n. 88 del
15.04.2002).

Coloro che non forniscono i dati o che li forniscono scientemente errati od incompleti sono soggetti alle sanzioni 
amministrative previste dall’art. 11 del d.lgs. n. 322/89.

Ai sensi dell’art. 9, comma 2 del d.lgs. n. 322/89, come modificato dall’art. 12 del d.lgs. n. 281/99, “i dati non 
possono essere esternati o comunicati se non in forma aggregata e secondo modalità che rendano non identificabili gli 
interessati, ad alcun soggetto esterno, pubblico o privato, né ad alcun ufficio della pubblica amministrazione”. 

In particolare, per prevenire il rischio di identificazione, l’Istat adotta la “regola della soglia” nella comunicazione e 
diffusione dei dati. Tale norma tecnica stabilisce che “si considerano dati aggregati le combinazioni di modalità alle quali è 
associata una frequenza non inferiore ad una soglia prestabilita, ovvero un’intensità data dalla sintesi dei valori assunti da 
un numero di unità statistiche non inferiore alla suddetta soglia.

Si ringrazia per la cortese collaborazione e si porgono distinti saluti. 

IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO
                    (Dott. Andrea Mancini)
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ALLEGATO 3 
MODELLO RELATIVO AI RAPPORTI ORGANIZZATIVI DEGLI ENTI PERIFERICI CHE 

COLLABORANO ALLA RILEVAZIONE ISTAT DELLA CAPACITA’ RICETTIVA AL 31-12-
2002

A) DA COMPILARSI A CURA DELLE PROVINCE O DELLE REGIONI CHE NON ABBIANO 
COSTITUITO L’UFFICIO SISTAN 

Nominativo del Responsabile dei dati ai sensi dell’art.8 L. 675/96  
..................................................…………………………………

Nominativo degli incaricati del trattamento dei dati ai sensi dell’art. 8 comma 5 L. 675/96 
.....................................................................                     ................................................................
....................................................................                     ................................................................
Nominativo dell’amministratore di sistema di cui al DPR 318/99* 
...............................................................................................................................................

B) DA COMPILARSI A CURA DEGLI APT E DEGLI EPT (o altri enti) 

Nominativo del Responsabile dei dati ai sensi dell’art.8 L. 675/96
………………………………......................................................

Nominativo degli incaricati del trattamento dei dati ai sensi dell’art. 8 comma 5 L. 675/96 
.....................................................................                     ................................................................
.....................................................................                     ................................................................

Nominativo dell’amministratore di sistema di cui al DPR 318/99* 
...........................................................................................................................................

DA TRASMETTERE AL DIPARTIMENTO DELLE STATISTICHE ECONOMICHE  -  SERVIZIO  SCO/D - 
TURISMO - FAX  06/85227605 – 06/46678028

TIMBRO DELL’UFFICIO     FIRMA DEL RESPONSABILE 

* da compilarsi solo se diverso dal responsabile del trattamento. 
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CIRCOLARE CAPACITA’ DEGLI ESERCIZI RICETTIVI 
Allegato 4: Nota metodologica 

CLASSIFICAZIONI STRUTTURE RICETTIVE 
(A) ESERCIZI ALBERGHIERI: tale categoria include gli alberghi da 1 a 5 stelle, i villaggi albergo, le residenze turistico-
alberghiere, le pensioni, i motel, le residenze d’epoca, gli alberghi meublè o garnì, le dimore storiche, i centri benessere 
(beauty farm), i centri congressi e conferenze e tutte le altre tipologie di alloggio che in base alle normative regionali sono 
assimilabili agli alberghi. 

Alberghi: sono esercizi ricettivi aperti al pubblico, a gestione unitaria, che forniscono alloggio, eventualmente vitto ed 
altri servizi accessori, in camere ubicate in uno o più stabili o in parti di stabili. 
Requisiti minimi degli alberghi ai fini della classificazione sono: 
- capacità ricettiva non inferiore a sette stanze; 
- almeno un servizio igienico ogni dieci posti letto; 
- un lavabo con acqua corrente calda e fredda per ogni camera; 
- un locale ad uso comune; 
- impianti tecnologici e numero di addetti adeguati e qualificati al funzionamento della struttura. 

(B) ESERCIZI COMPLEMENTARI: tale categoria include i campeggi, i villaggi turistici, le forme miste di campeggi e villaggi 
turistici, gli alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale, gli alloggi agro-turistici, le case per ferie, gli ostelli per la gioventù, 
i rifugi alpini, gli “altri esercizi ricettivi” non altrove classificati. 

(B.1) Campeggi: sono esercizi ricettivi aperti al pubblico, a gestione unitaria, attrezzati su aree recintate per la sosta ed 
il soggiorno di turisti provvisti, di norma, di tende o di altri mezzi autonomi di pernottamento. Sono contrassegnati dalle 
leggi regionali con 1, 2, 3 e 4 stelle in rapporto al servizio offerto, alla loro ubicazione ed alla presenza di attrezzature 
ricreative, culturali e sportive. I campeggi assumono la denominazione aggiuntiva “A” (annuale) quando sono aperti per 
la doppia stagione estivo-invernale o sono autorizzati ad esercitare la propria attività per l’intero anno. La chiusura 
temporanea dei campeggi può essere consentita per un periodo di tre mesi all’anno a scelta dell’operatore. 
Vengono contrassegnate con una stella le mini-aree di sosta che hanno un minimo di dieci ed un massimo di trenta 
piazzole e svolgono la propria attività integrata anche con altre attività extra-turistiche, al supporto del turismo 
campeggistico itinerante, rurale ed escursionistico 
Sulla base di specifiche normative regionali, sono state identificate, definite e classificate alcune tipologie di esercizi 
ricettivi assimilabili ai campeggi, quali: campeggi di transito, campeggi-centri vacanze, campeggi naturalistici, campeggi 
mobili, campeggi liberi ed isolati, parchi di vacanza, mini aree di sosta, ecc. 
(B.2) Villaggi turistici: sono esercizi ricettivi aperti al pubblico, a gestione unitaria, attrezzati su aree recintate per la 
sosta ed il soggiorno in allestimenti minimi, di turisti sprovvisti, di norma, di mezzi autonomi di pernottamento. Sono 
contrassegnati con 2, 3 e 4 stelle in rapporto al servizio offerto, alla loro ubicazione ed alla presenza di attrezzature 
ricreative, culturali e sportive. I villaggi turistici assumono la denominazione aggiuntiva “A” (annuale) quando sono aperti 
per la doppia stagione estivo-invernale o sono autorizzati ad esercitare la propria attività per l’intero anno.
(B.3) Campeggi e villaggi turistici (forma mista): in questa categoria vengono inseriti solo gli esercizi per i quali non è 
possibile identificare, in base alla normativa regionale/provinciale, la tipologia di campeggio o villaggio turistico. 
(B.4) Alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale: tale categoria include le strutture collettive (camere, case ed 
appartamenti per vacanze) gestite da un’amministrazione unica commerciale e date in affitto per uso turistico. Sulla 
base di normative regionali sono state individuate alcune forme di alloggio assimilabili a questa tipologia, quali: 

Attività ricettive in esercizi di ristorazione 
Residence
Affittacamere
Unità abitative ammobiliate per uso turistico
Case ed appartamenti per vacanza.



104

(B.5) Alloggi agro-turistici e turismo rurale: in questa categoria rientrano gli alloggi agro-turistici, le country house
(residenze di campagna) e tutti i tipi di alloggi, previsti dalle leggi regionali, che rientrano nel “turismo rurale”. Gli alloggi
agro-turistici sono i locali, situati in fabbricati rurali, nei quali viene dato alloggio a turisti da imprenditori agricoli singoli o 
associati. In considerazione delle specificità e dell’evoluzione degli alloggi agro-turistici, si prega di prestare particolare
attenzione alla rilevazione dei dati relativi a tali strutture, per accertarne la reale consistenza e, contestualmente, il 
relativo movimento. A tale fine si prega di utilizzare tutti i canali informativi previsti dalle normative locali. Le country
house (residenze di campagna) sono i fabbricati, siti in zone agricole, quali ville padronali o cascinali rurali, trasformati a 
seguito di lavori di ammodernamento che non comportino comunque alterazioni degli aspetti architettonici originari in 
strutture ricettive dotate di camere o di appartamenti con servizio autonomo di cucina, nonché con servizi di 
ristorazione, attrezzature sportive e ricreative.
(B.6) Ostelli per la gioventù: sono le strutture ricettive attrezzate per il soggiorno ed il pernottamento dei giovani. 
(B.7) Case per ferie: sono le strutture ricettive attrezzate per il soggiorno di persone o gruppi e gestite, al di fuori di 
normali canali commerciali, da enti pubblici, associazioni o enti religiosi operanti senza fine di lucro per il conseguimento 
di finalità sociali, culturali, assistenziali, religiose o sportive, nonché da enti o aziende per il soggiorno dei propri 
dipendenti e dei loro familiari. Tale categoria in base alle normative regionali include i centri di vacanza per minori, le 
colonie, i pensionati universitari, le case della giovane, le foresterie, le case per esercizi spirituali, le case religiose di
ospitalità, i centri vacanze per ragazzi, i centri soggiorni sociali, ecc.
(B.8) Rifugi alpini: sono i locali idonei ad offrire ospitalità in zone montane di alta quota, fuori dai centri urbani. Sono 
assimilabili a questi esercizi alcune tipologie di esercizio previste da leggi regionali quali rifugi sociali d’alta montagna, 
rifugi escursionistici o rifugi-albergo, bivacchi, ecc.
(B.9) “Altri esercizi ricettivi”: tale categoria include tutte le altre tipologie di alloggio non elencate in precedenza che, 
anche se non espressamente definiti dalla legge-quadro sul turismo del 17 maggio 1983, n. 217, sono contemplate dalle 
varie leggi regionali.

(C) ALLOGGI PRIVATI IN AFFITTO: questa tipologia riguarda le forme di alloggio date in affitto da privati a privati o ad agenzie 
professionali, su base temporanea, come alloggio turistico. E’ caratterizzata da una gestione non imprenditoriale, non è 
disciplinata dalle normative riguardanti gli esercizi ricettivi collettivi (alberghieri e complementari) e comprende le seguenti
categorie:

(C.1) Bed and breakfast: strutture ricettive che offrono un servizio di alloggio e prima colazione per un numero limitato 
di camere e/o di posti letto.
(C.2) “Altri alloggi privati”: tale categoria include tutte le altre tipologie di alloggio privato in affitto, diverse dai Bed and 
Breakfast che, anche se non espressamente definiti dalla legge-quadro sul turismo del 17 maggio 1983, n. 217, sono 
contemplate dalle varie leggi regionali. Come ad esempio: camere in affitto in alloggi familiari in cui la sistemazione 
prevede che il turista sta con la famiglia che abitualmente occupa l’abitazione; appartamenti, ville, case, chalet e altri 
alloggi affittati interamente, come alloggio turistico e su base temporanea, da parte di famiglie ad altre famiglie o ad 
agenzie professionali. 

CAPACITA’ RICETTIVA 

Posto letto o letto: si riferisce ad un letto singolo dell’esercizio ricettivo. Un letto matrimoniale viene contato come due 
posti letto. Un posto tenda, roulotte, mobilhome, in genere rappresentano quattro posti letto (se non è noto il numero 
effettivo). Il numero complessivo di posti letto (nel modello CTT4) di un esercizio ricettivo si riferisce ai posti letto 
dichiarati al 31 dicembre dell’anno di riferimento. 
Camere: unità formata da una camera o una serie di camere costituente un’unità indivisibile in una struttura ricettiva o 
in una abitazione. Il numero di stanze esistenti è dato dal numero che la struttura mette a disposizione per i turisti. 
Vanno escluse, pertanto, le camere utilizzate come residenza permanente (per più di un anno). I bagni ed i gabinetti 
non contano come camere.



105

      Agli Uffici di Statistica delle Regioni
        Loro Sedi

Agli Assessorati  Regionali al turismo 
        Loro Sedi
         Dipartimento delle                                  Agli Enti Provinciali del Turismo 
         Statistiche economiche     Loro Sedi

Alle Aziende Provinciali di Promozione Turistica 
        Loro Sedi                               

Agli Uffici di Statistica delle Province 
              Loro Sedi 

Alle Aziende Provinciali per l’Incremento Turistico 
        Loro Sedi

Servizio  SCO/D All’Istituto Provinciale di Statistica della Provincia 
Autonoma  di Bolzano 
Al Servizio statistico della Provincia Autonoma 
di Trento 

   Circolare  n. 58       Alle Province – Uffici per il  Turismo 
        Loro Sedi

  e p.c.     Agli Uffici regionali ISTAT 
         Loro Sedi

Alla Federalberghi
         Via Toscana, 1 - Roma 

Protocollo N. 7438 Allegati  3    Alla Federturismo 
         Viale Pasteur, 10 - Roma 
         All’Aica  
         Viale Pasteur, 10 - Roma 
Roma,  18 DIC. 2002                                                                Alla Faita
                      Via degli Scipioni, 153 - Roma 
                      Al CAI  
          Via Petrella, 19 - Milano  
                      All’AIG  

Via Cavour, 44 - Roma  
                      All’ENIT  

         Via Marghera, 2 - Roma 
       

Oggetto: Rilevazione del movimento dei clienti negli esercizi ricettivi. Nuove disposizioni per l’anno 2003.

 Come di consueto, anche per l’anno 2003, l’Istat ha necessità di acquisire le informazioni statistiche 
relative alla rilevazione sul movimento dei clienti negli esercizi ricettivi. 

I dati sul movimento clienti sono rilevati in conformità a quanto previsto dalla Direttiva 95/57/CE, relativa alla 
raccolta dei dati statistici nel settore turismo, attuata dal Consiglio dell’Unione Europea il 23/11/95. Tale Direttiva è stata
recepita dal Decreto della Presidenza del Consiglio dei Ministri (Dipartimento del Turismo) del 25 settembre 1998, che affida 
il compito di rilevare i dati all’Istat, il quale si avvale della collaborazione dell’Enit, del Cisis e della Segreteria Centrale del 
Sistan.

Gli aspetti tecnici della rilevazione sono disciplinati dalle seguenti circolari: circolare Istat n. 99 del 18 dicembre 
1956, circolare Istat n. 21 del 8 marzo 1961, circolare Istat n. 90 del 1 dicembre 1978, circolare Istat n. 7 del 18 dicembre 
1985, circolare Istat n. 8 del 11 gennaio 1986, circolare Istat n. 45 del 16 dicembre 1996, circolare Istat n. 12 del 13 maggio
1998 e circolare Istat n. 3 del 16 febbraio 2001.
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La presente circolare richiama gli aspetti salienti della rilevazione e cioè l’organizzazione della rilevazione sul 
territorio, il campo di osservazione ed i modelli di rilevazione adottati, i compiti degli organi intermedi di rilevazione, le 
disposizioni sulle modalità di trasmissione all’Istat, le disposizioni in materia di segreto statistico, obbligo di risposta e 
diffusione dei dati. 
1. Organizzazione della rilevazione sul territorio 

L’Istituto nazionale di statistica è l’organo cui compete il compito di effettuare la rilevazione sul movimento dei clienti 
negli esercizi ricettivi, secondo il Programma statistico nazionale 2002-2004, approvato con DPCM del 27 dicembre 2001. 
Per l’esecuzione della rilevazione, l’Istat si avvale di organi intermedi, costituiti dagli Uffici di statistica di enti territoriali con 
competenze specifiche in materia di turismo, nonché di enti ed organismi territoriali non facenti parte del Sistema statistico 
nazionale, ai sensi degli artt. 2 e 4 del d.lgs. n. 322/89. 

In particolare, si distinguono tre tipologie di organi intermedi, in relazione ai diversi livelli territoriali della rilevazione:
- a livello regionale operano gli uffici di statistica delle regioni o province autonome (Trento e Bolzano), ovvero, in 

mancanza di ufficio di statistica regionale costituito ai sensi dell’art. 5 del d.lgs. n. 322/89, gli assessorati al turismo; 
- a livello provinciale operano gli uffici di statistica delle province, ovvero, in assenza di questi ultimi, gli enti provinciali per 

il turismo (EPT), le aziende di promozione turistica provinciale (APT) o altri enti; 
- a livello sub-provinciale operano uffici che assumono denominazioni differenti nei diversi territori di competenza, di cui i 

principali sono: aziende di promozione turistica (APT), aziende autonome di cura, soggiorno e turismo (AACST), 
aziende di soggiorno e turismo (AAST), aziende di informazione e accoglienza turistica (A.I.A.T.). 

L’Istat è titolare, ai sensi della legge n. 675/96 e successive modifiche e integrazioni, dei trattamenti dei dati raccolti 
con la rilevazione del movimento dei clienti negli esercizi ricettivi. Il responsabile della suddetta rilevazione è il Direttore del 
Dipartimento delle statistiche economiche. 

I rapporti organizzativi concernenti l’attuazione della disciplina sulla privacy si configurano come segue: 
a) regioni e province con ufficio di statistica costituito ai sensi degli artt. 2 e 5 del d.lgs. n. 322/89: il responsabile dell’ufficio

è responsabile del trattamento dei dati per le fasi di competenza; 
b) regioni e province senza ufficio di statistica: l’Assessorato o l’ufficio competente nomina il responsabile del trattamento, 

ai sensi dell’art. 8 della legge n. 675/96 e secondo i rispettivi ordinamenti; 
c) gli APT/EPT (o altri enti sub-provinciali) nominano il responsabile del trattamento, ai sensi della legge n. 675/96 e 

secondo i rispettivi ordinamenti. 
Le regioni e le province che si trovino nelle condizioni di cui al punto b e gli APT ed EPT (o altri enti sub-provinciali) 

devono comunicare all’Istat i nominativi dei rispettivi responsabili ed incaricati del trattamento e dei responsabili della 
sicurezza dei dati, ai sensi della citata legge n. 675/96 e del DPR n. 318/99, compilando il modello allegato alla presente 
circolare (Allegato 1). 

I responsabili del trattamento sono tenuti, ai sensi dell’art. 10 della legge n. 675/96, ad informare i soggetti 
interessati dalla rilevazione circa le modalità della raccolta dei dati, la natura obbligatoria del conferimento degli stessi ai
sensi del DPR 4 marzo 2002, il nominativo del titolare e del responsabile del trattamento per le fasi di competenza, la 
possibilità dell’esercizio dei diritti di cui all’art. 13 della citata legge. I responsabili sono, altresì, tenuti a trattare i dati nel 
rispetto delle misure di sicurezza, stabilite dal DPR n. 318/99.
2. Campo di osservazione e modelli di rilevazione

La rilevazione sul movimento dei clienti registra: gli arrivi e le presenze dei clienti italiani e stranieri per tipo e 
categoria di esercizio, per tipo di località, per paese di residenza degli stranieri e per provincia e/o regione di provenienza dei 
clienti italiani, per singolo mese e a livello sub-provinciale (circoscrizioni turistiche: APT, AACST, AAST, ecc.). 

Le unità di rilevazione sono gli esercizi ricettivi alberghieri e complementari, classificati in tipi e categorie in base: al 
RDL 18.1.1937 n. 975, in materia di classificazione degli esercizi alberghieri; alla L. 21.3.1958, n. 36, recante la disciplina
degli esercizi ricettivi complementari; alla L. 16.6.1939, n. 1111, recante la disciplina degli affittacamere; alla L. 4.3.1958, n. 
174, Titolo I, relativo all’imposta di soggiorno. 
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Le citate normative sono state ridefinite e classificate dalla legge del 17 maggio 1983 n. 217 (“Legge quadro per il 
turismo”) e dalle diverse normative regionali. La legge 29 marzo 2001 n. 135 in merito alla “riforma sulla legislazione 
nazionale del turismo” e il DPCM del 13 settembre 2002 sul “Recepimento dell’accordo tra lo Stato, le Regioni e le province 
autonome sui principi per l’armonizzazione, la valorizzazione e lo sviluppo del sistema turistico”, hanno di recente ridefinito i 
contenuti della preesistente legge quadro e costituiscono i riferimenti normativi attualmente vigenti. 

Ai sensi del DM 16 marzo 1961, l’ENIT provvede alla stampa dei modelli di rilevazione (modello C/59, tavole di 
spoglio A1 e A2, modello CTT/1) e alla loro fornitura agli organi intermedi che devono avvalersene per la raccolta dei dati 
dell’indagine in oggetto.

Per la rilevazione sul movimento clienti vengono utilizzati i seguenti modelli: 
Modello ISTAT C/59 a cura degli esercenti: è il modello di base con cui sono rilevate giornalmente le informazioni sugli 
arrivi e le partenze di tutti gli esercizi, sia alberghieri che complementari. Il modello è predisposto in duplice copia, una 
da inviare all’organo periferico competente, l’altra da trattenere presso l’esercizio ricettivo per due anni. 
Le modalità di compilazione del modello C59 rimangono invariate, attenendosi alle definizioni e classificazioni indicate 
nell’Allegato 2: Nota metodologica.
Tavole di Spoglio A1 e A2 a cura degli organi periferici del turismo o degli esercenti: le Tavole di spoglio sono 
composte da due sezioni, rispettivamente per i giorni 1-15 e 16-31 di ogni mese. I clienti italiani vengono distinti per 
regione di provenienza ed i clienti stranieri in funzione delle nazionalità di provenienza, in accordo alla già citata direttiva
comunitaria.
Modello ISTAT CTT/1 a cura degli organi periferici del turismo: riepiloga le informazioni a livello di ciascuna 
competenza territoriale (APT, EPT, ecc).

In particolare, il modello ISTAT CTT/1 deve essere compilato secondo i seguenti criteri:
SEZIONE 1A – Capacità ricettiva 
Le informazioni sul numero degli esercizi, sui letti, le camere e bagni e le giornate letto disponibili devono essere indicate,
per ciascuna categoria e tipo di esercizio. Particolare rilevanza assume l’informazione relativa al numero dei letti e delle 
giornate-letto disponibili, soprattutto negli esercizi alberghieri, in quanto costituisce la base per il calcolo degli indici di
utilizzazione lorda e netta. A questo riguardo è opportuno far presente che il programma di controllo predisposto dall’Istat 
rileva spesso, soprattutto nei periodi di massima affluenza, un numero di presenze superiori alle giornate-letto disponibili. Al
fine di evitare questo tipo di errore si prega di attenersi alle definizioni di posti letto e giornate letto disponibili indicate in 
Allegato 2. Di seguito vengono riportate le norme per la compilazione della sez. 1A. 
(A.1) Alberghi a 5 stelle e 5 stelle lusso: in questa categoria vengono inseriti gli alberghi a 5 stelle e 5 stelle lusso. Gli 
alberghi contrassegnati con 5 stelle assumono la denominazione aggiuntiva “lusso” quando sono in possesso degli standard 
tipici degli esercizi di classe internazionale. I dati relativi agli alberghi a 5 stelle e 5 stelle lusso. Questi esercizi devono
essere inseriti nella colonna 11. 
(A.2) Alberghi a 4 stelle: devono essere inseriti nella colonna 12.
(A.3) Alberghi a 3 stelle: devono essere inseriti nella colonna 13.
(A.4) Alberghi a 2 stelle: devono essere inseriti nella colonna 14.
(A.5) Alberghi a 1 stella: devono essere inseriti nella colonna 15.
(A.6) Residenze Turistico Alberghiere: devono essere inserite nella colonna 16.
(A.7) Totale Alberghi: la somma di (A.1), (A2), (A3), (A4), (A5) e (A6) deve essere inserita nella colonna 10.
(B.1) Alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale: devono essere inseriti nella colonna 21.
(B.2) Campeggi e villaggi turistici: devono essere inseriti nella colonna 22.
(B.3) Alloggi agrituristici: devono essere inseriti nella colonna 23.
(B.4) Altre strutture ricettive: devono essere inserite nella colonna 24.
(B.5) Totale esercizi complementari: la somma di (B1), (B2), (B3) e (B4) deve essere inserita nella colonna 20.
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La somma del Totale alberghi (colonna 10) e del Totale esercizi complementari (colonna 20) deve essere inserita nella 
colonna 30. 
(C) Alloggi privati in affitto: devono essere inseriti nella colonna 40.
Sezione 1 B1 – Movimento dei clienti italiani 
Per quanto riguarda la registrazione degli arrivi e delle presenze in tale sezione: 
- i minori di età inferiore ai tre anni non vanno considerati;
- nel caso di clienti arrivati e partiti nella medesima giornata, quindi senza pernottamento, le presenze devono essere pari 

al numero di arrivi; 

- i dati devono essere indicati per categoria di esercizio alberghiero e tipo di esercizio complementare e per 
regione italiana di residenza. 

Sezione 1 B2 – Movimento dei clienti stranieri 
Gli arrivi e le presenze devono essere indicati per categoria di esercizio alberghiero o tipo di esercizio 
complementare e per paese estero di residenza. 
Sezione 2 – Consistenza degli esercizi e movimento dei clienti delle “Altre strutture ricettive”. 
La voce “Altri esercizi” (cod. 444) comprende gli “Altri esercizi” sopra definiti e i Bed and Breakfast, sia come capacità 
ricettiva, sia come movimento dei clienti. 

3. Compiti degli organi intermedi di rilevazione
Gli organi intermedi della rilevazione svolgono i seguenti compiti: 

- organi regionali:
1. stabiliscono il tipo di modello base da far compilare agli esercizi ricettivi (Modello ISTAT C/59 o Tavole di Spoglio); 
2. definiscono e coordinano le modalità di raccolta e di elaborazione delle informazioni e dei compiti degli altri enti 

territoriali di competenza; 
3. promuovono l’adozione di procedure informatizzate, sia per l’elaborazione dei modelli cartacei, sia per la 

trasmissione telematica dei dati da parte degli esercizi ricettivi; 
4. nel caso in cui l’organo regionale sia il destinatario dei modelli ISTAT CTT/1 compilati dagli organi sub 

provinciali esso invia i modelli ISTAT CTT/1 del territorio di competenza all’Istat entro il 30 del mese 
successivo a quello di riferimento;

- organi provinciali:
1. raccolgono ed elaborano le informazioni per i comuni che non sono di competenza di eventuali organi sub-

provinciali;
2. effettuano controlli qualitativi sulle informazioni trasmesse dagli organi sub-provinciali (ad es. la congruenza tra le 

giornate letto disponibili e le presenze dichiarate, la completezza dei dati che si riferiscono all’universo degli esercizi 
ricettivi);

3. promuovono l’adozione di procedure informatizzate in accordo con eventuali disposizioni degli organi regionali, sia 
per l’elaborazione dei modelli cartacei, sia per la trasmissione telematica dei dati da parte degli esercizi ricettivi; 

4. trasmettono all’Istat le elaborazioni dei singoli organi sub-provinciali e quelle di cui al punto 1 entro il 30 
del mese successivo a quello di riferimento, nei casi in cui l’organo regionale non sia preposto alla trasmissione 
dei dati all’Istat; 

- organi sub-provinciali: 
1. raccolgono ed elaborano le informazioni contenute nei modelli di base (Modello ISTAT C/59 o Tavole di Spoglio) 

degli esercizi del territorio di propria competenza; 
2. comunicano agli organi provinciali, regionali e all’Istat l’eventuale adozione di procedure informatizzate; 
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3. compilano il modello ISTAT CTT/1 o corrispondente file standard ed inviano una copia all’organo 
provinciale o regionale, secondo quanto stabilito a livello regionale, entro il giorno 20 del mese successivo 
a quello di riferimento. 

I modelli trasmessi dai singoli esercizi e raccolti dagli organi intermedi del turismo, sia in formato cartaceo sia elettronico, 
debbono essere conservati, per un periodo di tempo pari a 2 anni, in base alle normative vigenti in materia di dati raccolti per 
fini statistici. 
 
4. Disposizioni sulle modalità di trasmissione all’Istat dei modelli di rilevazione 

Con riferimento alla trasmissione dei modelli si raccomanda a tutti gli organi intermedi della rilevazione, di attenersi 
alle seguenti disposizioni:   
- trasmettere i modelli ISTAT CTT/1 su supporto cartaceo, o preferibilmente su floppy disk o tramite posta elettronica 

(e-mail), secondo il tracciato record (Allegato 3), entro il 30 del mese successivo a quello di riferimento, al fine di 
consentire la diffusione dei dati mensili provvisori entro tre mesi dal periodo di riferimento in ottemperanza alla direttiva 
comunitaria; 

- inviare le informazioni delle circoscrizioni del territorio di competenza già complete (ossia, che si riferiscono a 
tutti gli esercizi ricettivi) non appena disponibili, senza attendere che sia completata la raccolta delle informazioni di 
tutta la provincia o regione; le informazioni mancanti dovranno comunque essere trasmesse entro i termini in 
precedenza indicati; 

- trasmettere i dati delle circoscrizioni turistiche più rilevanti, ma ancora incomplete, solo nel caso in cui il numero degli 
esercizi non rispondenti sia esiguo (cioè inferiore al 10%), comunicando contestualmente l’incidenza percentuale 
dei non rispondenti in termini di presenze nei corrispondenti periodi degli anni precedenti, o in termini di capacità 
ricettiva (letti); 

- comunicare il criterio seguito nella rilevazione del movimento clienti in quegli esercizi ricettivi che dispongono di una o 
più dipendenze, specificando, in particolare, se il movimento delle dipendenze viene rilevato distintamente dalla casa 
madre o unitamente a quest’ultima. 

Per la trasmissione dei plichi postali si prega di utilizzare la posta prioritaria da indirizzare a:  

ISTAT  -  ISTITUTO NAZIONALE DI STATISTICA 
RILEVAZIONE DEL MOVIMENTO DEI CLIENTI NEGLI ESERCIZI RICETTIVI 

Casella Postale 2300 – Roma 158 
Servizio SCO/D – Turismo 

  
Per la trasmissione dei dati per posta elettronica (e-mail) si prega di inviare il file in allegato (attachement), in formato 
ascii o Excel, secondo il tracciato record predisposto dall’Istat, al seguente indirizzo: turistat@istat.it. 

Per eventuali chiarimenti e comunicazioni sulla rilevazione si prega di contattare i seguenti recapiti: 

Tel: 06/85227275  - 76 – 68 - 69 

Fax: 06/85227605 – 06/46678028 

E-mail: mirto@istat.it, masantor@istat.it, demarco@istat.it. 
 

5. Disposizioni in materia di segreto statistico, obbligo di risposta e diffusione dei dati 
I dati raccolti nell’ambito della rilevazione del movimento dei clienti negli esercizi ricettivi sono tutelati dal segreto 

statistico e sottoposti alle regole stabilite, a tutela della riservatezza, dal Regolamento CE n. 322/97, dalla legge n. 675/96 e 
successive modifiche e integrazioni (artt. 1, finalità e definizioni; 8 responsabile; 10, informazioni rese al momento della 
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raccolta; 13 diritti dell’interessato). I dati possono essere utilizzati solo per scopi statistici, in base a quanto stabilito dall’art. 9 
del d.lgs. n. 322/89. 

L’indagine sul movimento dei clienti negli esercizi ricettivi rientra tra le rilevazioni di interesse pubblico inserite nel 
Programma statistico nazionale (PSN), approvato con DPCM 27 dicembre 2001 (SO n. 1 alla G. U. n. 1 del 01.02.2002). 

E’ fatto obbligo alle amministrazioni, enti ed organismi pubblici, nonché ai soggetti privati di fornire tutti i dati e le 
notizie richieste dai modelli di rilevazione, ai sensi dell’art. 7 del d.lgs. n. 322/89 e del DPR 4 marzo 2002 (GU n. 88 del 
15.04.2002.).

Coloro che non forniscono i dati o che li forniscono scientemente errati od incompleti sono soggetti alle sanzioni 
amministrative previste dall’art. 11 del d.lgs. n. 322/89.

Ai sensi dell’art. 9, comma 2 del d.lgs. n. 322/89, come modificato dall’art. 12 del d.lgs. n. 281/99, “i dati non 
possono essere esternati o comunicati se non in forma aggregata e secondo modalità che rendano non identificabili gli 
interessati, ad alcun soggetto esterno, pubblico o privato, né ad alcun ufficio della pubblica amministrazione”. 

In particolare, per prevenire il rischio di identificazione, l’Istat adotta la “regola della soglia” nella comunicazione e 
diffusione dei dati. Tale norma tecnica stabilisce che “si considerano dati aggregati le combinazioni di modalità alle quali è 
associata una frequenza non inferiore ad una soglia prestabilita, ovvero un’intensità data dalla sintesi dei valori assunti da un
numero di unità statistiche non inferiori alla suddetta soglia.

Non rientrano, tuttavia, tra i dati tutelati dal segreto statistico, ai sensi dell’art. 9, comma 4 del d.lgs. n. 322/89 e 
successive modifiche e integrazioni, “gli estremi identificativi di persone o di beni, o gli atti certificativi di rapporti provenienti
da pubblici registri, elenchi o atti o documenti conoscibili da chiunque”. 

Si ringrazia per la cortese collaborazione e si porgono distinti saluti. 

IL DIRETTORE DEL DIPARTIMENTO 
                   (Dott. Andrea Mancini)
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ALLEGATO 1 
MODELLO RELATIVO AI RAPPORTI ORGANIZZATIVI DEGLI ENTI PERIFERICI CHE 

COLLABORANO ALLA RILEVAZIONE ISTAT DEL MOVIMENTO CLIENTI NELLE 
STRUTTURE RICETTIVE 

A) DA COMPILARSI A CURA DELLE PROVINCE O DELLE REGIONI CHE NON ABBIANO 
COSTITUITO L’UFFICIO SISTAN 

Nominativo del Responsabile dei dati ai sensi dell’art.8 L. 675/96  
..................................................…………………………………

Nominativo degli incaricati del trattamento dei dati ai sensi dell’art. 8 comma 5 L. 675/96 

.....................................................................                     ................................................................

....................................................................                     ................................................................
Nominativo dell’amministratore di sistema di cui al DPR 318/99* 
...............................................................................................................................................

B) DA COMPILARSI A CURA DEGLI APT E DEGLI EPT (o altri enti sub-provinciali) 

Nominativo del Responsabile dei dati ai sensi dell’art.8 L. 675/96
………………………………......................................................

Nominativo degli incaricati del trattamento dei dati ai sensi dell’art. 8 comma 5 L. 675/96 

.....................................................................                     ................................................................

.....................................................................                     ................................................................

Nominativo dell’amministratore di sistema di cui al DPR 318/99* 
...............................................................................................................................................

DA TRASMETTERE AL DIPARTIMENTO DELLE STATISTICHE ECONOMICHE  -  SERVIZIO  SCO/D - 
TURISMO - FAX  06/85227605 – 06/46678028

TIMBRO DELL’UFFICIO     FIRMA DEL RESPONSABILE 

* da compilarsi solo se diverso dal responsabile del trattamento. 
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CIRCOLARE MOVIMENTO CLIENTI DEGLI ESERCIZI RICETTIVI 

Allegato 2 - Nota metodologica 

1. CLASSIFICAZIONE DEGLI ESERCIZI RICETTIVI 

Gli esercizi ricettivi oggetto della rilevazione sono classificati nelle seguenti categorie: 

(A) ESERCIZI ALBERGHIERI: tale categoria include gli alberghi da 1 a 5 stelle, i villaggi albergo, le residenze turistico-
alberghiere, le pensioni, i motel, le residenze d’epoca, gli alberghi meublè o garnì, le dimore storiche, i centri benessere 
(beauty farm), i centri congressi e conferenze e tutte le altre tipologie di alloggio che in base alle normative regionali sono 
assimilabili agli esercizi alberghieri. 

Alberghi: sono esercizi ricettivi aperti al pubblico, a gestione unitaria, che forniscono alloggio, eventualmente vitto ed 
altri servizi accessori, in camere ubicate in uno o più stabili o in parti di stabili. Requisiti minimi degli alberghi ai fini della
classificazione sono: 

- capacità ricettiva non inferiore a sette stanze; 
- almeno un servizio igienico ogni dieci posti letto; 
- un lavabo con acqua corrente calda e fredda per ogni camera; 
- un locale ad uso comune; 
- impianti tecnologici e numero di addetti adeguati e qualificati al funzionamento della struttura. 
(B) ESERCIZI COMPLEMENTARI: tale categoria include i campeggi, i villaggi turistici, le forme miste di campeggi e villaggi 
turistici, gli alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale, gli alloggi agro-turistici, le case per ferie, gli ostelli per la gioventù, 
i rifugi alpini, gli “altri esercizi ricettivi” non altrove classificati. 

(B.1) Alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale: tale categoria include le strutture collettive (camere, case ed 
appartamenti per vacanze) gestite da un’amministrazione unica commerciale e date in affitto per uso turistico. Sulla 
base di normative regionali sono state individuate alcune forme di alloggio assimilabili a questa tipologia, quali: attività 
ricettive in esercizi di ristorazione, residence, affittacamere, unità abitative ammobiliate per uso turistico, case ed 
appartamenti per vacanze.
(B.2) Campeggi e villaggi turistici includono:

- Campeggi: sono esercizi ricettivi aperti al pubblico, a gestione unitaria, attrezzati su aree recintate per la sosta ed il 
soggiorno di turisti provvisti, di norma, di tende o di altri mezzi autonomi di pernottamento. Sono contrassegnati dalle 
leggi regionali con 1, 2, 3 e 4 stelle in rapporto al servizio offerto, alla loro ubicazione ed alla presenza di attrezzature 
ricreative, culturali e sportive. I campeggi assumono la denominazione aggiuntiva “A” (annuale) quando sono aperti per 
la doppia stagione estivo-invernale o sono autorizzati ad esercitare la propria attività per l’intero anno. La chiusura 
temporanea dei campeggi può essere consentita per un periodo di tre mesi all’anno a scelta dell’operatore. Vengono 
contrassegnate con una stella le mini-aree di sosta che hanno un minimo di dieci ed un massimo di trenta piazzole e 
svolgono la propria attività integrata anche con altre attività extra-turistiche, al supporto del turismo campeggistico 
itinerante, rurale ed escursionistico. Sulla base di specifiche normative regionali, sono state identificate, definite e 
classificate alcune tipologie di esercizi ricettivi assimilabili ai campeggi, quali: campeggi di transito, campeggi-centri 
vacanze, campeggi naturalistici, campeggi mobili, campeggi liberi ed isolati, parchi di vacanza, mini aree di sosta, ecc. 

- Villaggi turistici: sono esercizi ricettivi aperti al pubblico, a gestione unitaria, attrezzati su aree recintate per la sosta ed il 
soggiorno in allestimenti minimi, di turisti sprovvisti, di norma, di mezzi autonomi di pernottamento. Sono contrassegnati 
con 2, 3 e 4 stelle in rapporto al servizio offerto, alla loro ubicazione ed alla presenza di attrezzature ricreative, culturali
e sportive. I villaggi turistici assumono la denominazione aggiuntiva “A” (annuale) quando sono aperti per la doppia 
stagione estivo-invernale o sono autorizzati ad esercitare la propria attività per l’intero anno.
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- Campeggi e villaggi turistici (forma mista): in questa categoria vengono inseriti solo gli esercizi per i quali non è possibile
identificare, in base alla normativa regionale/provinciale, la tipologia di campeggio o villaggio turistico. 
(B.3) Alloggi agro-turistici: in questa categoria rientrano gli alloggi agro-turistici, le country house (residenze di 
campagna) e tutti i tipi di alloggi, previsti dalle leggi regionali, che rientrano nel “turismo rurale”. 

- alloggi agro-turistici sono i locali, situati in fabbricati rurali, nei quali viene dato alloggio a turisti da imprenditori agricoli
singoli o associati. In considerazione delle specificità e dell’evoluzione degli alloggi agro-turistici, si prega di prestare 
particolare attenzione alla rilevazione dei dati relativi a tali strutture, per accertarne la reale consistenza e 
contestualmente il relativo movimento. A tal fine si prega di utilizzare tutti i canali informativi previsti dalle normative 
locali.

- country house (residenze di campagna) sono i fabbricati, siti in zone agricole, quali ville padronali o cascinali rurali, 
trasformati a seguito di lavori di ammodernamento che non comportino comunque alterazioni degli aspetti architettonici 
originari in strutture ricettive dotate di camere o di appartamenti con servizio autonomo di cucina, nonché con servizi di 
ristorazione, attrezzature sportive e ricreative.
(B.4) Altre strutture ricettive includono: 

- ostelli per la gioventù: sono le strutture ricettive attrezzate per il soggiorno ed il pernottamento dei giovani. 
- Case per ferie: sono le strutture ricettive attrezzate per il soggiorno di persone o gruppi e gestite, al di fuori di normali 

canali commerciali, da enti pubblici, associazioni o enti religiosi operanti senza fine di lucro per il conseguimento di 
finalità sociali, culturali, assistenziali, religiose o sportive, nonché da enti o aziende per il soggiorno dei propri dipendenti
e dei loro familiari. Tale categoria in base alle normative regionali include i centri di vacanza per minori, le colonie, i 
pensionati universitari, le case della giovane, le foresterie, le case per esercizi spirituali, le case religiose di ospitalità, i 
centri vacanze per ragazzi, i centri soggiorni sociali, ecc. 

- Rifugi alpini: sono i locali idonei ad offrire ospitalità in zone montane di alta quota, fuori dai centri urbani. Sono 
assimilabili a questi esercizi alcune tipologie di esercizio previste da leggi regionali quali rifugi sociali d’alta montagna, 
rifugi escursionistici o rifugi-albergo, bivacchi, ecc.

- Bed & breakfast: sono strutture ricettive che offrono un servizio di alloggio e prima colazione per un numero limitato di 
camere e/o di posti letto.

- Altri esercizi ricettivi: tale categoria include tutte le altre tipologie di alloggio non elencate in precedenza che, anche se 
non espressamente definite dalla legge-quadro sul turismo del 17 maggio 1983, n. 217, sono contemplate dalle varie 
leggi regionali. 

(C) ALLOGGI PRIVATI IN AFFITTO: questa tipologia riguarda le forme di alloggio date in affitto da privati a privati o ad agenzie 
professionali, su base temporanea, come alloggio turistico. E’ caratterizzata da una gestione non imprenditoriale e non è 
disciplinata dalle normative riguardanti gli esercizi ricettivi collettivi (alberghieri e complementari).In particolare includono:
- Camere in affitto in alloggi familiari in cui la sistemazione prevede che il turista sta con la famiglia che abitualmente 

occupa l’abitazione; 
- Alloggi affittati a privati o ad agenzie professionali: appartamenti, ville, case, chalet e altri alloggi affittati interamente, 

come alloggio turistico e su base temporanea, da parte di famiglie ad altre famiglie o ad agenzie professionali. 

2. VARIABILI DI RIFERIMENTO 

A) CAPACITA’ RICETTIVA 
Posto letto o letto: si riferisce ad un letto singolo dell’esercizio ricettivo. Un letto matrimoniale viene contato come due 
posti letto. Un posto tenda, roulotte, mobilhome, in genere rappresentano quattro posti letto (se non e’ noto il numero 
effettivo). Il numero complessivo di posti letto (nel modello CTT1) di un esercizio ricettivo include i posti letto aggiunti. Il
numero di posti letto degli esercizi operanti nella circoscrizione di riferimento, deve includere anche quelli 
temporaneamente chiusi per stagionalità o altro motivo. 
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Giornate-letto disponibili: sono calcolate mensilmente dal prodotto tra il numero dei letti (comprensivi di quelli 
aggiunti, di ciascun esercizio) per i relativi giorni di apertura; vanno esclusi dal calcolo i letti degli esercizi chiusi per 
stagionalità o altro motivo temporaneo.
Camere: unità formata da una camera o una serie di camere costituente un’unità indivisibile in una struttura ricettiva o 
in una abitazione. Il numero di stanze esistenti è dato dal numero che la struttura mette a disposizione per i turisti. 
Vanno escluse, pertanto, le camere utilizzate come residenza permanente (per più di un anno). I bagni ed I gabinetti 
non contano come camere. 

B) MOVIMENTO DEI CLIENTI 
Arrivi: numero di clienti, italiani e stranieri, ospitati negli esercizi ricettivi (alberghieri e complementari) nel periodo 
considerato.
Presenze: il numero delle notti trascorse dai clienti negli esercizi ricettivi.
Indice di utilizzazione lorda dei posti letto alberghieri: è dato dal rapporto tra le presenze (P) registrate negli esercizi 
ed il numero di giornate letto potenziali (GP) negli esercizi alberghieri (incluse le chiusure stagionali, per restauro o altre 
chiusure temporanee), dove il numero di giornate letto potenziali, è dato dal prodotto tra il numero di giorni del mese (g) 
per il numero di posti letto (L). In termini formali: 
IL = P/(Gp) = P/ (g * L). 
Indice di utilizzazione netta dei posti letto alberghieri: è dato dal rapporto tra le presenze registrate negli esercizi ed 
il numero di giornate letto di effettiva apertura (Ge) degli esercizi alberghieri (escluse le chiusure stagionali, per restauro 
o altre chiusure temporanee), dove il numero di giornate letto di effettiva apertura è dato dal prodotto tra il numero di 
giorni di apertura dell’esercizio (ge) per il numero di posti letto (L). In termini formali: 
IN = P/(Ge) = P/(ge * L).
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ALLEGATO 3 
TRACCIATO RECORD MOD. ISTAT CTT1 - ANNO 2003 

     
SEZ 1 A - CAPACITA' RICETTIVA - TIPO RECORD 1 
     

CAMPO COLONNE POSIZIONI DESCRIZIONE NOTE 

1  1 1  Tipo Record 1 - Ricettività I campi 2, 3 e 4 rappresentano i dati 
identificativi della circoscrizione 

2  2 2 -   3  Anno (es. 1997 = 97) 
3  2 4 -   5  Mese 
4  7 6 -  12  Codice ISTAT di identificazione della 

circoscrizione turistica 
(APT, A.A.S.C.T., ecc) 

5  3 13 -  15  Codice di esercizio  001, 002, 003, 004, 007 
6  7 16 -  22  Alberghi a 5 stelle e 5 stelle lusso 
7  7 23 -  29  Alberghi a 4 stelle 
8  7 30 -  36  Alberghi a 3 stelle 
9  7 37 -  43  Alberghi a 2 stelle 

10  7 44 -  50  Alberghi a 1 stella 
11  7 51 -  57  Residenze turistico alberghiere 
12  7 58 -  64  Totale Alberghi (somma dei campi da 6 a 11) 

 13  7 65 -  71  Camere, case e appartamenti iscritti al REC 
14  7 72 -  78  Campeggi e Villaggi turistici 
15  7 79 -  85  Alloggi agro turistici 
16  7 86 -  92  Altre strutture ricettive 
17  7 93 -  99  Totale Esercizi Complementari (somma dei campi da 13 a16) 
18  7 100 - 106  Totale Generale (somma dei campi 12 e 17) 
19  7 107 - 113  Camere, case e appartamenti non iscritti al REC 
20  107 114 - 220  Blank 
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SEZ. 1 - B1 E B2 - MOVIMENTO DEI CLIENTI ITALIANI E STRANIERI - TIPO RECORD 2 
     

CAMPO COLONNE POSIZIONI DESCRIZIONE NOTE 
1  1 1  Tipo Record 2 - Movimento (Arrivi e 

presenze)
I campi 2, 3 e 4 rappresentano i dati 
identificativi della circoscrizione 

2  2 2 -   3  Anno (es. 1997 = 97) 
3  2 4 -   5  Mese 
4  7 6 -  12  Codice ISTAT di identificazione della 

circoscrizione turistica 
(APT, A.A.S.C.T., ecc) 

5  3 13 -  15  Codice delle regioni e dei Paesi esteri Vedi Allegato B 
6  7 16 -  22  Arrivi        Alberghi a 5 stelle e 5 stelle lusso 
7  7 23 -  29  Presenze Alberghi a 5 stelle e 5 stelle lusso 
8  7 30 -  36  Arrivi        Alberghi a 4 stelle 
9  7 37 -  43  Presenze Alberghi a 4 stelle 

10  7 44 -  50  Arrivi        Alberghi a 3 stelle 
11  7 51 -  57  Presenze Alberghi a 3 stelle 
12  7 58 -  64  Arrivi        Alberghi a 2 stelle 
13  7 65 -  71  Presenze Alberghi a 2 stelle 
14  7 72 -  78  Arrivi        Alberghi a 1 stella 
15  7 79 -  85  Presenze Alberghi a 1 stella 
16  7 86 -  92  Arrivi        Residenze turistico alberghiere 
17  7 93 -  99  Presenze Residenze turistico alberghiere 
18  7 100 -106  Arrivi       Totale Alberghi (somma dei campi 6, 8, 10, 12, 14 e 16) 
19  7 107 - 113  Presenze Totale Alberghi (somma dei campi 7, 9, 11, 13, 15 e 17) 
20  7 114 -120  Arrivi        Camere, case e appartamenti iscritti al REC 
21  7 121 - 127  Presenze Camere, case e appartamenti iscritti al REC 
22  7 128 -134  Arrivi        Campeggi e Villaggi turistici 
23  7 135 - 141  Presenze Campeggi e Villaggi turistici 
24  7 142 - 148  Arrivi        Alloggi agro turistici 
25  7 149 - 155  Presenze Alloggi agro turistici 
26  7 156 - 162  Arrivi        Altre strutture ricettive 
27  7 163 -169  Presenze Altre strutture ricettive 
28  7 170 -176  Arrivi      Totale Esercizi Complementari (somma dei campi 20, 22, 24 e 26) 
29  7 177 - 183  Presenze  Totale Esercizi Complementari  (somma dei campi 21, 23, 25 e 27) 
30  7 184 - 190  Arrivi      Totale Esercizi (somma dei campi 18 e 28) 
31  7 191 - 197  Presenze Totale Esercizi (somma dei campi 19 e 29) 
32  7 198 - 204  Arrivi        Camere, case e appartamenti iscritti al REC 
33  7 205 - 211  Presenze Camere, case e appartamenti iscritti al REC 
34  9 212 - 220  Blank 

SEZ. 2 - ALTRE STRUTTURE RICETTIVE - TIPO RECORD 3 
     

CAMPO COLONNE POSIZIONI DESCRIZIONE NOTE 
1  1 1  Tipo Record 3 - Capacità ricettiva e 

movimento dei clienti delle Altre 
Strutture Ricettive 

I campi 2, 3 e 4 rappresentano i dati 
identificativi della circoscrizione 

2  2 2 -   3  Anno (es. 1997 = 97) 
3  2 4 -   5  Mese 
4  7 6 -  12  Codice ISTAT di identificazione della 

circoscrizione turistica 
(APT, A.A.S.C.T., ecc) 

5  3 13 -  15  Codice dell' esercizio 111, 222, 333, 444 e 555 
6  7 16 -  22  Numero di esercizi 
7  7 23 -  29  Posti letto 
8  7 30 -  36  Arrivi clienti italiani 
9  7 37 -  43  Presenze clienti italiani 

10  7 44 -  50  Arrivi clienti stranieri 
11  7 51 -  57  Presenze clienti stranieri 
12  7 58 -  64  Totale arrivi        (somma dei campi 8 e 10) 
13  7 65 -  71  Totale presenze (somma dei campi 9 e 11) 
14  149 72 - 220  Blank 



Appendice 2: I modelli di rilevazione 
Istat CTT/1 - Movimento dei clienti negli esercizi ricettivi 

Istat CTT/4 - Capacità degli esercizi ricettivi 
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ISTITUTO NAZIONALE DI STATISTICA MOD. ISTAT CTT 1

MINISTERO INDUSTRIA ENTE NAZIONALE ITALIANO PER IL TURISMO
ENTE PROVINCIALE DIREZIONE GENERALE PER IL TURISMO
di…….. ANNO MESE

AZIENDA DI PROMOZIONE
o AZIENDA di S.C.T.         CIRCOSCRIZIONE (capoluogo, APT o A.A.S.C.T., Altri comuni) ………………….
di…….. Codice

SEZIONE 1

ESERCIZI ALBERGHIERI ESERCIZI COMPLEMENTARI

               TOTALE                TOTALE

11 12 13 14 15 16 10 21 22 23 24 20 30 40

A - CAPACITÀ RICETTIVA

CONSISTENZA Esercizi OO1
DEGLI Letti OO2

ESERCIZI Camere OO3 (a)
Bagni OO4 (b)

OO7

B1 - MOVIMENTO DEI CLIENTI ITALIANI

REGIONI DI RESIDENZA Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

Piemonte 901
Valle D'Aosta 902
Lombardia 903
Bolzano -Bozen 921
Trento 922
Veneto 905
Friuli-Venezia Giulia 906
Liguria 907
Emilia- Romagna 908
Toscana 909
Umbria 910
Marche 911
Lazio 912
Abruzzo 913
Molise 914
Campania 915
Puglia 916
Basilicata 917
Calabria 918
Sicilia 919
Sardegna 920
TOTALE ITALIA (riportare sul retro) 999
(a) Per i campeggi indicare il numero delle piazzole; per i villaggi turistici il numero degli alloggiamenti; 
(b) Indicare il numero dei W.C. SEZIONE 2

ALTRE STRUTTURE RICETTIVE Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze
1 2 3 4 5 6 7 8

Ostelli per la gioventù 111
Case per ferie 222
Rifugi alpini 333
Altri esercizi 444
TOTALE (come Altre strutture ricettive) 555

CONSISTENZA MOVIMENTO DEI CLIENTI

DELLE "ALTRE STRUTTURE RICETTIVE"
(Colonna 24 della sezione 1)

TOTALI

RILEVAZIONE DEL MOVIMENTO DEI CLIENTI NEGLI ESERCIZI RICETTIVI

Residenze turistico 
alberghiere

Camere, case e 
appartamenti per 
vacanze in affitto

5 stelle lusso e 5 stelle                4 stelle             3 stelle              2 stelle               1 stella

CONSISTENZA DEGLI ESERCIZI E MOVIMENTO DEI CLIENTI

Camere, case e 
appartamenti privati

GIORNATE LETTO DISPONIBILI

Altre strutture ricettiveAlloggi agro-turisticiCampeggi e villaggi 
turistici

TOTALE
GENERALE

ESERCIZI LETTI
ITALIANI STRANIERI
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  SEGUE SEZIONE 1
           B2- MOVIMENTO DEI CLIENTI STRANIERI

ESERCIZI ALBERGHIERI ESERCIZI COMPLEMENTARI

PAESI ESTERI               TOTALE
DI RESIDENZA

11 12 13 14 15 16 10 21 22 23 24 20 30 40
Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze Arrivi Presenze

Austria 038
Belgio 002
Croazia 092
Danimarca 008
Finlandia 032
Francia 001
Germania 004
Grecia 009
Irlanda 007
Islanda 024
Lussemburgo 012
Norvegia 028
Paesi Bassi 003
Polonia 060
Portogallo 010
Regno Unito 006
Repubblica Ceca 061
Russia 075
Slovacchia 063
Slovenia 091
Spagna 011
Svezia 030
Svizzera e Liechtenstein 036
Turchia 052
Ungheria 064
Altri Paesi Europei 100
Canada 404
Stati Uniti d'America 400
Messico 412
Venezuela 484
Brasile 508
Argentina 528
Altri Paesi dell'America Latina (c) 530
Cina 720
Giappone 732
Corea del Sud 728
Altri Paesi dell'Asia 760
Israel 624
Altri Paesi del Medio Oriente (d) 750
Egitto 220
Paesi dell' Africa Mediterranea (e) 230
Sud Africa 388
Altri Paesi dell' Africa 300
Australia 800
Nuova Zelanda 804
Altri Paesi 777
TOTALE PAESI ESTERI 888
TOTALE ITALIA 999
TOTALE 000

A.P.T. = Azienda Promozione Turistica (c) Altri Paesi dell'America Latina: Colombia, Guyana, Ecuador, Cile, Perù, Bolivia, Paraguay, Uruguay, Suriname
A.A.S.C.T. = Azienda Autonoma per la cura il soggiorno ed il turismo (d) Altri Paesi del Medio Oriente: Siria, Irak, Iran, Giordania, Arabia Saudita, Kuwait, Bahrein, Qatar, Emirati Arabi Uniti, Oman, Yemen

(e) Paesi dell' Africa Mediterranea: Libia, tunisia, Algeria, Marocco

Camere, case e 
appartamenti non 

iscritti al REC
Campeggi e villaggi 

turistici Alloggi agro-turistici Altre strutture ricettive
TOTALE

GENERALE
Camere, case e 
appartamenti per 
vacanze iscritti al 

              TOTALE             1 stella Residenze turistico 
alberghiere

5 stelle lusso e 5 
stelle              4 stelle            3 stelle             2 stelle
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RILEVAZIONE SULLA CAPACITA' RICETTIVA DEGLI ESERCIZI ALBERGHIERI E COMPLEMENTARI - MOD. ISTAT CTT/4

SEZIONE 1                          31.12.2002 - PER COMUNE PROVINCIA DI

Numero Letti Camere Bagni Numero Letti Camere Bagni Numero Letti Camere Bagni Numero Letti Camere Bagni
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Totale Provincia

Numero Letti Camere Bagni Numero Letti Camere Bagni Numero Letti Camere Bagni

17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28

Totale Provincia

(B.4) Alloggi in affitto 
gestiti in forma 

(B.5) Alloggi Agro-Turistici 
e Country-house (B.6) Ostelli per la gioventù  (B.7) Case per ferie  (B.8) Rifugi alpini  (C.1) Bed and breakfast  (C.2) Altri alloggi privati 

Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti Numero Letti

29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50

Totale Provincia

COMUNE

 C
od. C

O
M

U
N

E 

(B) ESERCIZI RICETTIVI COMPLEMENTARI  (C) ALLOGGI PRIVATI IN AFFITTO 

(B.1) Campeggi  (B.2) Villaggi turistici (B.3) Campeggi - Villaggi 
turistici (forma mista)  (B.9) Altri esercizi ricettivi 

 (A) ESERCIZI ALBERGHIERI (ALBERGHI, MOTEL, VILLAGGI-ALBERGO, RESIDENZE TURISTICO ALBERGHIERE, CENTRI 
CONGRESSI E CONFERENZE, BEAUTY FARM) 

COMUNE

 C
od. C

O
M

U
N

E 

 (A.5) Alberghi a 1 stella   (A.6) Residenze turistico-alberghiere (A.7) Totale Alberghi per comune              
(è la somma di A1, A2, A3, A4, A5, A6) 

COMUNE

 C
od. C

O
M

U
N

E 

(A) ESERCIZI ALBERGHIERI (ALBERGHI, MOTEL, VILLAGGI-ALBERGO, RESIDENZE TURISTICO ALBERGHIERE, CENTRI CONGRESSI E CONFERENZE, BEAUTY FARM)

 (A.1) Alberghi a 5 stelle e 5 stelle lusso   (A.2) Alberghi a 4 stelle   (A.3) Alberghi a 3 stelle   (A.4) Alberghi a 2 stelle  
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ESERCIZI RICETTIVI - DEFINIZIONI E CLASSIFICAZIONI

  SEGRETO STATISTICO, OBBLIGO DI RISPOSTA, TUTELA DELLA RISERVATEZZA E DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

I dati raccolti nell'ambito della presente indagine sono tutelati dal segreto statistico e sottoposti alle regole stabilite, a tutela della riservatezza, dal Regolamento
CE n. 322/97, dalla legge n. 675/96 e successive modifiche e integrazioni (artt. 1, finalità e definizioni; 8, responsabile; 10, informazioni rese al momento della
raccolta; 13, diritti dell'interessato). Essi possono essere esternati o comunicati soltanto in forma aggregata, secondo modalità che rendano non identificabili gli
interessati, ai sensi dell'art. 9 del d. lgs. n. 322/89, come modificato dall’art. 12 del d. lgs. n.. 281/99. I dati possono essere utilizzati solo per scopi statistici, in
base a quanto stabilito dall'art.9 del d. lgs. n. 322/89. La presente indagine rientra tra le rilevazioni di interesse pubblico inserite nel programma statistico
nazionale (PSN), approvato con D.P.C.M. 27 dicembre 2001 (SO n. 1 alla GU n. 1 del 02.01.2002). E’ fatto obbligo alle amministrazioni, enti ed organismi
pubblici, nonché ai soggetti privati di fornire tutti i dati e le notizie richieste dal modello di rilevazione, ai sensi dell’art. 7 del d. lgs. n. 322/89 e del D.P.R. . 4
marzo 2002 (GU n. 88 del 15.04.2002). Coloro che non forniscono i dati o che li forniscono scientemente errati od incompleti sono soggetti alle sanzioni
amministrative previste dall'art. 11 del d. lgs. N. 322/89 .
Titolare della rilevazione è l’ISTITUTO NAZIONALE DI STATISTICA via Cesare Balbo 16 – 00184 Roma.
Responsabile della rilevazione è il Direttore del Dipartimento delle Statistiche Economiche (DISE).

(A) ESERCIZI ALBERGHIERI: tale categoria include gli alberghi da 1 a 5 stelle, i villaggi albergo, le residenze turistico-alberghiere, le pensioni, i residence, i 
motel, le residenze d’epoca, gli alberghi meublè o garnì, le dimore storiche, i centri benessere (beauty farm), i centri congressi e conferenze e tutte le altre 
tipologie di alloggio che in base alle normative regionali sono assimilabili agli esercizi alberghieri.
I dati relativi agli esercizi alberghieri (A) devono essere inseriti nella sezione 1 del modello CTT/4.

(A.1) ALBERGHI A 5 STELLE E 5 STELLE LUSSO: Sez. 1 – coll. 1-4: numero, letti, camere e bagni per comune.
(A.2) ALBERGHI A 4 STELLE: Sez. 1 – coll. 5-8: numero, letti, camere e bagni per comune.
(A.3) ALBERGHI A 3 STELLE: Sez. 1 – coll. 9-12: numero, letti, camere e bagni per comune.
(A.4) ALBERGHI A 2 STELLE: Sez. 1 – coll. 13-16: numero, letti, camere e bagni per comune.
(A.5) ALBERGHI A 1 STELLA: Sez. 1 – coll. 17-20: numero, letti, camere e bagni per comune.
(A.6) RESIDENZE TURISTICO-ALBERGHIERE: Sez. 1 – coll. 21-24: numero, letti, camere e bagni per comune.
(A.7) TOTALE ALBERGHI: Sez. 1 – coll. 25-28: numero, letti, camere e bagni per comune.
Il totale per comune (coll. 25-28) deve coincidere con la somma di A1, A2, A3, A4, A5, A6, rispettivamente per numero, letti, camere e bagni.

(B) ESERCIZI COMPLEMENTARI: tale categoria include i campeggi (B.1), i villaggi turistici (B.2), le forme miste dei campeggi e villaggi turistici (B.3), gli
alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale (B.4), gli alloggi agro-turistici (B.5), gli ostelli per la gioventù (B.6), le case per ferie (B.7), i rifugi alpini (B.8) e gli 
altri esercizi ricettivi (B.9). 

(B.1) Campeggi e villaggi turistici: tale categoria include i campeggi, i campeggi di transito, i campeggi-centri vacanze, i campeggi naturalistici, i campeggi 
mobili, i campeggi liberi ed isolati, i parchi  di vacanza, le mini aree di sosta, e tutte le altre strutture che in base alle normative regionali sono assimilabili a tale 
categoria. 
I dati relativi al numero di campeggi (B.1) e dei relativi letti per singolo comune, devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 29-30.

(B.2) Villaggi turistici: tale categoria include i villaggi turistici e tutte le altre strutture che in base alle normative regionali sono assimilabili a tale categoria.
I dati relativi al numero di villaggi turistici (B.2) e dei relativi letti per singolo comune, devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 31-32.

(B.3) Campeggi e villaggi turistici (forma mista): tale categoria include solo gli esercizi per i quali non è possibile identificare, in base alla normativa 
regionale/provinciale, la tipologia di campeggio o villaggio turistico.
I dati relativi al numero di campeggi e villaggi turistici (forma mista) (B.3) e dei relativi letti per singolo comune, devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 33-34.

(B.4) Alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale: tale categoria include le strutture (camere, case e appartamenti per vacanze) gestite da 
un'amministrazione unica commerciale e date in affitto, le attività ricettive in esercizi di ristorazione, i residence , gli affittacamere, le unità abitative ammobiliate 
per uso turistico, le case ed appartamenti per vacanza e tutte le altre strutture che in base alle normative regionali sono assimilabili a tale categoria.
Il numero degli alloggi in affitto gestiti in forma imprenditoriale (B.4) ed i relativi letti, per comune, devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 35-36.

(B.5) Alloggi agro-turistici: sono i locali, situati in fabbricati rurali, nei quali viene dato alloggio a turisti da imprenditori agricoli singoli o associati. In questa 
categoria sono comprese anche le country house  (residenze di campagna) e tutti i tipi di alloggi, previsti dalle leggi regionali, che rientrano nel “turismo rurale”. 
Il numero degli alloggi agro-turistici (B.5) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 37-38.

(B.6) Ostelli per la gioventù: sono le strutture ricettive attrezzate per il soggiorno ed il pernottamento dei giovani.
Il numero degli ostelli per la gioventù (B.6) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 39-40.

(B.7) Case per ferie: sono le strutture ricettive attrezzate per il soggiorno di persone o gruppi e gestite, al di fuori di normali canali commerciali. Tale categoria 
in base alle normative regionali include i centri di vacanza per minori, le colonie, i pensionati universitari, le case della giovane, le foresterie, le case per esercizi 
spirituali, le case religiose di ospitalità, i centri vacanze per ragazzi, i centri soggiorni sociali, ecc.
Il numero delle case per ferie (B.7) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 41-42.

(B.8) Rifugi alpini: tale categoria include i rifugi alpini, i bivacchi fissi, i rifugi-escursionistici o rifugi-albergo, i rifugi sociali d’alta montagna.
Il numero dei rifugi alpini (B.8) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 43-44.

(B.9) “Altri esercizi ricettivi”: tale categoria include tutte le altre tipologie di alloggio non elencate in precedenza che, anche se non espressamente definiti
dalla legge-quadro sul turismo del 17 maggio 1983, n. 217, sono contemplate dalle varie leggi regionali.
Il numero delle “Altri esercizi ricettivi" (B.9) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 – coll. 45-46.

(C) ALLOGGI PRIVATI IN AFFITTO: tale categoria include i bed and breakfast , le camere in affitto in alloggi familiari in cui la sistemazione prevede che il 
turista stia con la famiglia che abitualmente occupa l’abitazione, gli appartamenti, ville, case, chalet e altri alloggi affittati interamente, come alloggio turistico e 
su base temporanea, da parte di famiglie ad altre famiglie o ad agenzie professionali. Essa è caratterizzata da una gestione di tipo non imprenditoriale.

(C.1) Bed and breakfast: sono strutture ricettive che offrono un servizio di alloggio e prima colazione per un numero limitato di camere e/o di posti letto
 Il numero degli abed and breakfast (C,1) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 -coll. 47-48.

(C.2) ALTRI ALLOGGI PRIVATI IN AFFITTO: tale categoria include tutte le altre tipologie di alloggio privato in affitto, diverse dai Bed and breakfast.
 Il numero degli altri alloggi privati in affitto (C) ed i relativi letti devono essere inseriti nella Sez. 1 -coll. 49-50.
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Appendice 3: 
La destagionalizzazione dei flussi turistici 

Le serie storiche dei dati sul movimento clienti negli esercizi ricettivi vengono diffuse in forma sia grezza, 
sia destagionalizzata.  

La destagionalizzazione viene operata utilizzando la procedura Tramo-Seats.21 Tale procedura assume 
l’ipotesi standard che ogni serie storica sia rappresentabile come combinazione lineare di alcune componenti: 

- la componente di trend che rappresenta la tendenza di lungo periodo 
- la componente ciclica che rappresenta le fluttuazioni intorno alla tendenza di lungo termine 
- la componente stagionale caratterizzata da oscillazioni ricorrenti con periodo inferiore all’anno 
- la componente irregolare dovuta a fattori erratici. 

La procedura Tramo-Seats individua, per ciascuna componente, il modello Arima (Autoregressive 
Integrated Moving Average) sottostante la serie già depurata dagli effetti deterministici (effetto Pasqua, trading
day, holiday, ...). 

In generale l’utilità di depurare della stagionalità gli indicatori a frequenza infrannuale deriva 
principalmente dalla possibilità di individuarne con maggiore chiarezza l’andamento ciclico e di estrarne il 
segnale congiunturale, cioè relativo all’andamento di più breve termine.22 In particolare, le serie relative 
all’offerta turistica, presentano una marcata componente stagionale, essendo influenzate da effetti di natura 
climatica (connessi all’alternarsi delle stagioni) e comportamentale (derivanti dalle preferenze dei consumatori 
che prediligono specifici periodi dell’anno per le attività di tipo turistico). Per una corretta individuazione della 
componente stagionale occorre, quindi, verificare l’effetto dei giorni lavorativi e separatamente l’effetto delle 
festività tipiche italiane, che nel seguito denomineremo holiday. 

La procedura di destagionalizzazione ha riguardato le serie storiche delle otto principali variabili riguardanti 
i flussi turistici: 

- arrivi italiani in esercizi alberghieri (AIA) 
- arrivi stranieri in esercizi alberghieri (ASA) 
- presenze italiane in esercizi alberghieri (PIA) 
- presenze straniere in esercizi alberghieri (PSA) 
- arrivi italiani in esercizi complementari (AIC) 
- arrivi stranieri in esercizi complementari (ASC) 
- presenze italiane in esercizi complementari (PIC) 
- presenze straniere in esercizi complementari. (PSC) 
A partire da tali variabili è possibile ricavare le seguenti aggregazioni: 
- arrivi italiani (AI) = (AIA) + (AIC) 
- arrivi stranieri (AS) = (ASA) + (ASC) 
- presenze italiane (PI) = (PIA) + (PIC) 
- presenze straniere (PS) = (PSA) + (PSC) 
- arrivi in esercizi alberghieri (AA) = (AIA) + (ASA) 
- presenze in esercizi alberghieri (PA) = (PIA) + (PSA) 
- arrivi in esercizi complementari (AC) = (AIC) + (ASC) 
- presenze in esercizi complementari (PC) = (PIC) + (PSC) 

                                                     
21 Per ulteriori dettagli sulla procedura si rimanda a AA.VV (2000), “Guida all’utilizzo di Tramo-Seats per la 
destagionalizzazione delle serie storiche”, collana Documenti Istat, n. 4/2000.
22 Per ulteriori informazioni sull’applicazione della procedura alle serie storiche dei flussi turistici si rimanda a Mirto A. P.
M., Otranto E. (2000), “La destagionalizzazione dei flussi turistici”, collana Documenti Istat, n. 6/2000. 
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- arrivi totali (A) = (AI) + (AS) oppure (AA) +(PA) 
- presenze totali (P) = (PI) + (PS) oppure (AC) +(PC). 
Le serie storiche delle variabili aggregate depurate della stagionalità sono quindi ottenute per somma di 

quelle elementari, utilizzando il cosiddetto metodo indiretto di destagionalizzazione 
Il periodo preso in considerazione per la stima dei modelli stagionali è stato quello compreso tra il 1987 e il 

2002; esso permette di trattare serie sufficientemente omogenee, limitando le discontinuità determinate da 
eventuali cambi di classificazione o di altra natura che possono rendere difficile l’identificazione della 
stagionalità dei dati. 

Nelle tabelle 1 e 2 sono riportati i dati grezzi e destagionalizzati delle serie in esame. I diversi modelli 
statistici utilizzati per la destagionalizzazione sono costantemente sottoposti a revisione affinché sia garantita la 
rappresentatività di ogni serie. Inoltre, i modelli vengono stimati ogni volta che una nuova informazione è 
disponibile, per cui i dati destagionalizzati vengono rivisti mensilmente. 

Tabella 1 – Presenze negli esercizi alberghieri e complementari - Anno 2002 (serie grezze e destagionalizzate) 

Grezze Destagionalizzate
MESI 

PIA PSA PA PIA PSA PA

Gennaio    6.742.355  3.738.115  10.480.470  10.962.589 7.818.967  18.781.556 
Febbraio    7.041.693  4.980.469  12.022.162  11.221.025 8.046.418  19.267.443 
Marzo    8.173.637  6.896.391  15.070.028  11.287.033 7.935.032  19.222.065 
Aprile    7.940.983  7.430.257  15.371.240  11.107.010 8.419.089  19.526.099 
Maggio    8.201.264  11.156.913  19.358.177  11.139.783 8.559.396  19.699.179 
Giugno  15.054.596  11.215.459  26.270.055  11.165.301 7.895.873  19.061.174 
Luglio  20.653.610  12.987.334  33.640.944  11.183.915 8.192.513  19.376.428 
Agosto  27.882.236  11.239.247  39.121.483  11.041.502 8.121.409  19.162.911 
Settembre  12.663.859  12.374.272  25.038.131  10.932.280 8.163.457  19.095.737 
Ottobre    7.009.772  8.955.982  15.965.754  11.032.882 8.456.166  19.489.048 
Novembre    5.649.011  3.596.726    9.245.737  11.074.216 8.038.247  19.112.463 
Dicembre    6.282.040  3.266.002    9.548.042  10.772.167 8.348.135  19.120.302 

 PIC PSC PC PIC PSC PC

Gennaio 1.483.223 570.042 2.053.265    5.455.088  4.194.619     9.649.707 
Febbraio 1.399.154 745.982 2.145.136    5.477.994  4.084.547     9.562.542 
Marzo 1.672.769 1.099.474 2.772.43    5.497.448  3.940.045     9.437.493 
Aprile 2.160.974 1.349.726 3.510.700    5.462.025  3.957.026     9.419.050 
Maggio 2.634.720 5.078.355 7.713.075    5.391.302  3.910.257     9.301.559 
Giugno 7.780.578 6.070.584 13.851.162    5.398.469  3.315.617     8.714.087 
Luglio 15.260.829 12.731.432 27.992.261    5.383.319  3.301.675     8.684.995 
Agosto 24.535.941 11.421.823 35.957.764    5.377.173  3.546.046     8.923.219 
Settembre 5.035.370 5.808.716 10.844.086    5.469.044  3.784.985     9.254.029 
Ottobre 1.487.507 1.777.526 3.265.033    5.601.399  4.280.643     9.882.042 
Novembre 1.220.101 511.537 1.731.638    5.737.312  4.783.735   10.521.047 
Dicembre 1.720.898 557.566 2.278.464    5.781.149  4.992.040   10.773.189 

Legenda: PIA: presenze italiane in esercizi alberghieri, PSA: presenze straniere in esercizi alberghieri, PA: presenze in esercizi alberghieri, PIC: presenze 
italiane in esercizi complementari, PSC: presenze straniere in esercizi complementari, PC: presenze in esercizi complementari. 
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Tabella 2 – Presenze negli esercizi ricettivi  - Anno 2002 (serie grezze e destagionalizzate) 

Grezze Destagionalizzate
MESI 

PI PS P  PI PS P
Gennaio    8.225.578    4.308.157  12.533.735  16.417.677  12.013.585   28.431.263 
Febbraio    8.440.847    5.726.451  14.167.298  16.699.019  12.130.966   28.829.985 
Marzo    9.846.406    7.995.865  17.842.271  16.784.481  11.875.077   28.659.558 
Aprile  10.101.957    8.779.983  18.881.940  16.569.035  12.376.114   28.945.149 
Maggio  10.835.984  16.235.268  27.071.252  16.531.085  12.469.654   29.000.738 
Giugno  22.835.174  17.286.043  40.121.217  16.563.770  11.211.490   27.775.260 
Luglio  35.914.439  25.718.766  61.633.205  16.567.234  11.494.188   28.061.422 
Agosto  52.418.177  22.661.070  75.079.247  16.418.675  11.667.454   28.086.129 
Settembre  17.699.229  18.182.988  35.882.217  16.401.324  11.948.442   28.349.766 
Ottobre    8.497.279  10.733.508  19.230.787  16.634.281  12.736.809   29.371.091 
Novembre    6.869.112    4.108.263  10.977.375  16.811.528  12.821.982   29.633.510 
Dicembre    8.002.938    3.823.568  11.826.506  16.553.316  13.340.175   29.893.491 

Legenda: PI: presenze italiane, PS: presenze straniere, P: presenze. 

Nei grafici seguenti, per le due principali variabili sottoposte a destagionalizzazione (presenze nelle 
strutture alberghiere e in quelle complementari), sono rappresentate, rispettivamente, la serie originaria (grezza) 
e quella destagionalizzata. 
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Da essi emerge che la componente stagionale della serie assume un ruolo molto rilevante nella spiegazione 
dell’andamento delle presenze turistiche sia negli esercizi alberghieri sia negli esercizi complementari. In 
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particolare, le serie grezze mostrano un andamento dominato dai picchi molto accentuati che caratterizzano i 
mesi estivi. Una volta depurato tale effetto è possibile cogliere i movimenti sia ciclici sia di brevissimo periodo 
dell’attività turistica. Occorre infine sottolineare che le presenze degli stranieri sono influenzate unicamente 
dall’effetto pasqua e non dal più generale effetto holiday che si riscontra invece per le presenze nazionali. 

L’andamento dei dati grezzi indica che il picco estivo delle presenze è più concentrato nel bimestre luglio-
agosto per la componente nazionale, mentre risulta distribuito particolare, le serie grezze mostrano un 
andamento dominato dai picchi molto accentuati che caratterizzano i durante l’arco del quadrimestre 
giugno-settembre per quella straniera.

Grafico  5 - Presenze italiane
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Appendice 4: 
Le normative sulle classificazioni delle strutture ricettive 

In generale, le rilevazioni statistiche sull’offerta turistica hanno come campo di osservazione gli esercizi 
alberghieri e quelli complementari. Gli esercizi alberghieri includono gli alberghi, le residenze turistico 
alberghiere e i villaggi albergo. Per esercizi complementari, invece, si intendono gli alloggi in affitto gestiti in 
forma imprenditoriale, i campeggi ed i villaggi turistici, gli alloggi agro-turistici, gli ostelli per la gioventù, le 
case per ferie, i rifugi alpini e le altre strutture ricettive. 

L’evoluzione del fenomeno del turismo ha fatto emergere recentemente, la necessità di studiare i principali 
aspetti definitori e classificatori con particolare riferimento alle nuove tipologie di alloggio adottate nell’ambito 
delle rilevazioni statistiche ufficiali sull’offerta turistica.  

Inoltre, per quanto riguarda la situazione nel nostro Paese c’è da notare come gli indirizzi a livello europeo 
si sono aggiunti nel corso degli ultimi anni a numerose normative a carattere locale concernenti, in particolare, 
le diverse tipologie di alloggio complementare (affittacamere, agriturismi e altri) e nuove tipologie di turismo 
(B&B, attività ricettive in esercizi di ristorazione, ecc.). 

Le classificazioni delle strutture ricettive collettive e private, adottate dall’Eurostat nell’ambito della 
Direttiva delle statistiche sul turismo, vengono definite principalmente dalla Decisione della Commissione 
europea del 9 dicembre 1998 riguardante le procedure di implementazione della Direttiva 95/57/EC sulla 
raccolta dei dati statistici nel settore del turismo e dalla Metodologia comunitaria per le statistiche del turismo. 
Queste normative definiscono: 

alloggio turistico: qualsiasi struttura che fornisca regolarmente (o occasionalmente) alloggio con 
pernottamento ai turisti. 

A sua volta l’alloggio turistico viene suddiviso in strutture ricettive collettive ed alloggi turistici privati, a 
seconda che fornisca su base commerciale il servizio di alloggio con pernottamento lontano dall’ambiente 
abituale del cliente o che fornisca servizi occasionali di alloggio con pernottamento. Così è da intendersi: 

struttura ricettiva collettiva: struttura ricettiva che fornisce al viaggiatore la prestazione di alloggio in una 
stanza o in un altro tipo di residenza, purché il numero di posti offerti sia superiore ad un minimo determinato e 
tale numero sia destinato a gruppi di persone più numerosi di una semplice famiglia; inoltre una struttura 
commerciale, anche se non a fini lucrativi, dispone di un’amministrazione unica di tipo commerciale. 

Gli alloggi turistici privati vengono invece definiti come parte residuale rispetto alla struttura collettiva 
come segue: 

alloggio turistico privato: comprende forme di alloggio che non si adattano alla definizione di struttura 
ricettiva collettiva e che fornisce un numero limitato di posti in affitto o a titolo gratuito. 

La definizione di strutture private e’ basata sull’assenza di alcuni caratteri rilevanti che sono tipici delle 
strutture collettive.1 Le strutture private: 

devono costituire un’impresa 
devono fornire un numero limitato di posti letto. 

Sebbene sia piuttosto difficile definire dei confini precisi tra le strutture collettive e quelle private anche per 
la presenza di alcuni casi limite, esistono alcune caratteristiche che identificano le strutture collettive 
distintamente da quelle private. Tali caratteristiche possono essere basate su parametri quantitativi (soglia per il 
numero di posti letto disponibili o il numero di camere) o qualitativi (presenza di alcuni servizi minimi garantiti 
agli ospiti). 

E’ utile a questo punto schematizzare quali sono i collegamenti esistenti tra le due tipologie di 
classificazioni, quella cioè definita in sede comunitaria e quella adoperata dall’Istat nelle rilevazioni ufficiali 
sull’offerta turistica (cfr. Figura 1). 

Il riferimento normativo nazionale del settore è stato, fino a qualche anno fa, la cosiddetta “Legge Quadro 
sul Turismo” n. 217 del 1983. Le regioni e le province autonome, nel corso degli anni hanno emanato apposite 
normative per definire e classificare le tipologie di strutture ricettive esistenti a carattere locale. 

                                                     
1 Cfr. Eurostat (2000.1). 
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La legge 29 marzo 2001 n. 135 in merito alla “riforma sulla legislazione nazionale del turismo”, ha di 
recente abrogato la preesistente legge quadro n. 217 del 1983 definendone i nuovi contenuti. Inoltre, tali 
contenuti sono stati specificati, con maggiore dettaglio, dal DPCM del 13 settembre 2002 sul “Recepimento 
dell’accordo tra lo Stato, le Regioni e le Province autonome sui principi per l’armonizzazione, la valorizzazione 
e lo sviluppo del sistema turistico”.2

Figura 1 – Classificazione degli alloggi turistici secondo la metodologia comunitaria delle statistiche del turismo 

Il campo di osservazione del settore turistico in realtà è molto più ampio rispetto a quello analizzato dalle 
statistiche Istat sull’offerta turistica. Infatti, anche la nuova legge di riforma nazionale definisce in maniera più 
ampia l’impresa turistica come: “quella che esercita attività economiche, organizzate per la produzione, la 
commercializzazione, l’intermediazione e la gestione di prodotti, di servizi, tra cui gli stabilimenti balneari, di 
infrastrutture e di esercizi, compresi quelli di somministrazione facenti parte dei sistemi turistici locali 
concorrenti alla formazione dell’offerta turistica”. 

In particolare, le diverse tipologie di imprese turistiche, considerate in una accezione estesa sono state 
ridefinite chiaramente in base all’art. 1 dell’ultimo DPCM: le tipologie di imprese turistiche operanti nel settore 
e delle attività di accoglienza non convenzionali vengono individuate dalle regioni e province autonome, in 
accordo ai seguenti criteri classificatori generali: 

2  DPCM 13 settembre 2002, GURI 25/9/2002 - Serie Generale n. 225. 

alberghi e strutture ricettive simili
hotels or similar establishments

stabilimenti di cura
health establishments

campi di lavoro e di vacanza
work and holiday camps

trasporto passeggeri
passenger transport

centri di conferenze
conference centres

strutture specializzate
specialised establishments

alloggi per vacanza
holiday dwellings

campeggi turistici
tourist campsites

altri tipi di alloggi collettivi n.c.a.
other collective establishments n.e.c.

altri tipi di alloggi collettivi
other collective establishments

STRUTTURE RICETTIVE COLLETTIVE
COLLECTIVE ACCOMMODATION ESTABLISHMENTS

alloggi propri
owned dwelling

alloggi ceduti a titolo gratuito da parenti o amici
accommodation provided without charge by relatives or friends

altri alloggi privati
other private accommodation

alloggi privati non in affitto
private non-rental accommodation

camere in affitto in alloggi non familiari
rented rooms in familiy houses

alloggi affittati a privati o ad agenzie professionali
dwellings rented from private individuals or professional agencies

alloggi privati in affitto
private rental accommodation

ALLOGGI TURISTICI PRIVATI
PRIVATE TOURIST ACCOMMODATION

ALLOGGI TURISTICI
TOURIST ACCOMMODATION
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(a) Attività ricettive ed attività di gestione di strutture ricettive ed annessi servizi turistici ed attività 
complementari: alberghi, residenze turistico-alberghiere, residence, case ed appartamenti per vacanze (anche se 
gestiti sotto la formula della multiproprietà), campeggi e villaggi turistici, altre strutture ricettive definite dalle 
leggi regionali; 

(b) Attività prevalentemente indirizzate ai non residenti, finalizzate all’uso del tempo libero, al benessere 
della persona, all’arricchimento culturale, all’informazione, la promozione e la comunicazione turistica, ove 
non siano di competenza di altri comparti, fra le quali i parchi a tema e le imprese di gestione di strutture 
convegnistiche e congressuali o altre manifestazioni; 

(c) Attività correlate con la balneazione, la fruizione turistica di arenili e di aree demaniali diverse e il 
turismo nautico quali le imprese di gestione di stabilimenti balneari, definiti come pubblici esercizi di norma 
posti su area in concessione demaniale, attrezzati per la balneazione, l’elioterapia e per altre forme di benessere 
della persona, con attrezzature idonee a svolgere e a qualificare tali attività, le imprese di gestione di strutture 
per il turismo nautico, attrezzate per l’ormeggio o la sosta delle imbarcazioni da diporto stazionanti per periodi 
fissi o in transito, e le imprese di cabotaggio turistico e di noleggio nautico; 

(d) Attività di tour operator e di agenzia di viaggio e turismo, che esercitano congiuntamente o 
disgiuntamente attività di produzione, organizzazione ed intermediazione di viaggi e soggiorni e ogni altra 
forma di prestazione turistica a servizio dei clienti, sia di incoming (ossia turisti stranieri che entrano in un 
paese) che di outgoing (ossia turisti che escono dal proprio paese). Sono inoltre imprese turistiche quelle che 
esercitano attività locali e territoriali di noleggio, di assistenza e di accoglienza ai turisti. 

(e) Attività organizzate per la gestione di infrastrutture e di esercizi ed attività operanti per fini turistici nei 
servizi, nei trasporti e nella mobilità delle persone, nell’applicazione di tecnologie innovative, nonché nella 
valorizzazione e nella fruizione delle tradizioni locali, delle risorse economiche, naturali (termalismo) e delle 
specialità artistiche ed artigianali del territorio. Sono incluse in tale categoria le imprese di trasporto passeggeri, 
di noleggio di mezzi atti a permettere la mobilita’ di passeggeri, di indirizzo sportivo-ricreativo (campi da golf) 
e turistico–escursionistico (aree, sentieri e percorsi naturalistici), nonché gli esercizi di somministrazione facenti 
parte dei sistemi turistici locali. Inoltre, sono imprese turistiche di montagna le attività svolte per l’esercizio di 
impianti a fune, di innevamento e di gestione di piste da sci. 

(f) Altre attività individuate dalle regioni e province autonome: quelle svolte non in forma di impresa, 
consistenti in prestazioni di servizi indirizzati alla valorizzazione di tradizioni, emergenze culturali e 
naturalistiche, di prodotti e potenzialità socio-economiche del territorio ed a particolari segmenti di utenza 
turistica (turismo equestre, pesca-turismo, ittiturismo, turismo escursionistico, turismo eno-gastronomico, 
diving, turismo, giovanile, turismo sociale, ecc.).  
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Serie Informazioni - Volumi pubblicati

Anno 2004 

1. Statistiche sulla ricerca scientifica. Consuntivo 2000 – Previsioni 2001-2002 
2. La produzione dell’industria tessile e dell’abbigliamento – Statistica per trimestri – Anno 2001 
3. I bilanci consuntivi delle comunità montane. Anno 2001 
4. Statistica annuale della produzione industriale. Anno 2001 
5. I consumi energetici delle imprese industriali. Anno 2000  
6. La situazione finanziaria delle famiglie e degli individui in Italia e in Europa. Anni 1994-2000 
7. Le notifiche delle malattie infettive in Italia. Anni 2000-2001 
8. I laureati e lo studio - Inserimento professionale dei laureati. Indagine 2001 
9. I bilanci consuntivi delle Camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura. Anno 2000 

10. La presenza straniera in Italia: caratteristiche socio-demografiche - Permessi di soggiorno al 1° gennaio degli anni 2001, 2002, 2003 
11. La mortalità per causa nelle regioni italiane. Anni 2000 e 2002 
12. Statistiche sull'innovazione delle imprese. Anni 1998-2000 
13. I viaggi in Italia e all'estero nel 2002 
14. L'assistenza residenziale in Italia: regioni a confronto. Anno 2000 
15. Dimissioni dagli istituti di cura per aborto spontaneo. Anno 2000 
16. Struttura e attività degli istituti di cura. Anni 2000 - 2001 
17. Cultura, socialità e tempo libero. Anno 2002 
18. La sicurezza dei cittadini. Reati, vittime, percezione della sicurezza e sistemi di protezione. Anno 2002 
19. Conti economici delle imprese. Anno 1998 
20. La produzione dell'industria tessile e dell'abbigliamento – Statistica per trimestri – Anno 2002 
21. Il valore della moneta in Italia dal 1861 al 2003 
22. La produzione libraria nel 2002 - Dati definitivi 
23. I bilanci consuntivi delle amministrazioni provinciali. Anno 2001 
24. Gli assicurati alle gestioni pensionistiche invalidità, vecchiaia e superstiti. Anno 2002 
25. La produzione industriale dei prodotti chimici e delle fibre sintetiche e artificiali - Statistica per trimestri – Anno 2002 
26. Trasporto merci su strada. Anno 2002 
27. I servizi pubblici e di pubblica utilità. Anno 2002 
28. Tavole di mortalità della popolazione italiana - Regioni, province e grandi comuni. Anno 2000 
29. I consumi energetici nelle imprese industriali. Anno 2001 
30. Conti economici delle imprese. Anno 1999 
31. I bilanci consuntivi degli enti previdenziali. Anno 2002 
32. Durate e funzionalità del processo civile dopo la riforma del giudice unico di primo grado. Anni 2001-2002 
33. Dimessi dagli istituti di cura per aborto spontaneo in Italia. Anno 2001 
34. Statistiche del turismo. Anno 2002 

___________________
dati forniti su floppy disk 

   dati forniti su cd-rom 



Produzione editoriale
&

Altri servizi



La produzione editoriale

Contabilità ambientale e “risposte”
del sistema socio-economico:
dagli schemi alle realizzazioni
Annali di statistica, n. 1 - Roma 2003
pp. 616; e 36,00
ISBN 88-458-0658-8

Principali fattori agricoli di pressione
sull’ambiente (*) - Anno 1998
Argomenti, n. 27, edizione 2003
pp. 288+1 disk; e 25,00
ISBN 88-458-1088-7

Decessi: caratteristiche demografiche
e sociali (*) - Anno 2000
Annuari, n. 9, edizione 2003
pp. 152; e 10,50
ISBN 88-458-1091-7

Matrimoni, separazioni e divorzi (*)
anno 2000
Annuari, n. 13, edizione 2004
pp. 160; e 12,50
ISBN 88-458-1123-9

La presenza straniera in Italia:
caratteristiche socio-demografiche
Permessi di soggiorno al 1° gennaio
degli anni 2001, 2002, 2003
Informazioni, n. 10, edizione 2004
pp. 124+1 disk; e 15,50
ISBN 88-458-1108-5

L’assistenza residenziale in Italia:
regioni a confronto
anno 2000
Informazioni, n. 14, edizione 2004
pp. 100; e 12,50
ISBN 88-458-1114-X

Cause di morte
anno 2000
Annuari, n. 16, edizione 2004
pp. 410; e 28,00
ISBN 88-458-1107-7

Decessi: caratteristiche
demografiche e sociali (*)
anno 2000
Annuari, n. 9, edizione 2003
pp. 152; e 10,50
ISBN 88-458-1091-7

Dimissioni dagli istituti di cura per
aborto spontaneo
anno 2000
Informazioni, n. 15, edizione 2004
pp. 80; e 8,00
ISBN 88-458-1115-8

La mortalità per causa nelle
regioni italiane
anni 2000 e 2002
Informazioni, n. 11, edizione 2004
pp. 114+1 disk; e 16,50
ISBN 88-458-1111-5

Le notifiche di malattie infettive
in Italia
anni 2000-2001
Informazioni, n. 7, edizione 2004
pp. 128+1 disk; e 15,50
ISBN 88-458-1104-2

Statistica degli incidenti stradali (*)
anno 2002
Informazioni, n. 29 edizione 2003
pp. 92+1 disk; e 11,50
ISBN 88-458-1081-X

Statistiche della previdenza e
dell’assistenza sociale (*)
II - I beneficiari delle prestazioni
pensionistiche - Anno 2001
Annuari, n. 2, edizione 2003
pp. 132+1 cd-rom; e 15,50
ISBN 88-458-1078-X

Struttura e attività degli istituti
di cura
anni 2000-2001
Informazioni, n. 16, edizione 2004
pp. 336; e 26,50
ISBN 88-458-1117-4

I diplomati e lo studio (*)
Percorsi di studio e di lavoro dei
diplomati - Indagine 2001
Informazioni, n. 30, edizione 2003
pp. 108+1 disk; e 15,50
ISBN 88-458-1082-8

CULTURA

SANITÀ
E PREVIDENZA

POPOLAZIONE

AMBIENTE
E TERRITORIO

Le pubblicazioni con (*) sono riportate in più settori editoriali

LE NOVITÀ EDITORIALI A CARATTERE TEMATICO

LE PUBBLICAZIONI A CARATTERE GENERALE

Annuario statistico italiano 2004
pp. XXIV-808+1 cd-rom; e 43,50
ISBN 88-458-1119-0

Bollettino mensile di statistica
pp. 208 circa; e 11,00
ISSN 0021-3136

Compendio statistico italiano 2002
pp. 316; e 10,00
ISBN 88-458-0748-7

Italian Statistical Abstract 2001
pp. 268; e 10,00
ISBN 88-458-0690-1

Proceedings of the 17th Roundtable
on Business Survey Frames
Rome, 26-31 October 2003
Volume I e II
pp. 546; e 34,00
ISBN 88-458-1128-X

Rapporto annuale
La situazione del Paese nel 2003
pp. XXXII-516; e 23,00
ISBN 88-458-1109-3
ISSN 1594-3135

Rapporto annuale
La situazione del Paese nel 2003
pp. XXXII-516+1 cd-rom; e 28,00
ISBN 88-458-1110-7



I laureati e lo studio (*)
Inserimento professionale dei
laureati - Indagine 2001
Informazioni, n. 8, edizione 2004
pp. 112+1 disk; e 15,50
ISBN 88-458-1105-0

I laureati e il mercato del lavoro (*)
Inserimento professionale dei
laureati - Indagine 2001
Informazioni, n. 31, edizione 2003
pp. 292+2 disk; e 25,00
ISBN 88-458-1083-6

Le statistiche culturali in Europa
Metodi e norme, n. 13, edizione 2002
pp. 248; e 20,00
ISBN 88-458-0629-4

Alcuni indicatori del mercato del
lavoro dal Panel europeo sulle
famiglie (*)
Italia, anni 1994-2000
Europa, anni 1994-1999
Informazioni, n. 26, edizione 2003
pp. 128+1 disk; e 15,50
ISBN 88-458-1075-5

I consumi delle famiglie 
anno 2002
Annuari, n. 9, edizione 2004
pp. 180+1 disk; e 17,50
ISBN 88-458-1101-8

Famiglie, abitazioni e zona in cui
si vive
anno 2002
Informazioni, n. 36, edizione 2003
pp. 104+1 disk; e 15,50
ISBN 88-458-1092-5

Il rapporto dei cittadini con la
giustizia civile (*)
Coinvolgimento nelle cause civili e
forme alternative di risoluzione
Dicembre 2001 - Marzo 2002
Informazioni, n. 35, edizione 2003
pp. 76+1 disk; e 12,50
ISBN 88-458-1090-9

La sicurezza dei cittadini. Reati,
vittime, percezione della sicurezza
e sistemi di protezione (*)
anno 2002
Informazioni, n. 18, edizione 2004
pp. 280+1 cd-rom; e 27,00
ISBN 88-458-1124-7

La situazione finanziaria delle
famiglie e degli individui in Italia
e in Europa
anni 1994-2000
Informazioni, n. 6, edizione 2004
pp. 208+1 disk; e 25,00
ISBN 88-458-1103-4

I viaggi in Italia e all’estero
nel 2002 (*)
Informazioni, n. 13, edizione 2004
pp. 96+1 disk; e 12,50
ISBN 88-458-1113-1

I bilanci consuntivi e i servizi delle
Camere di commercio, industria,
artigianato e agricoltura
anno 2000
Informazioni, n. 9, edizione 2004
pp. 56+1 disk; e 13,00
ISBN 88-458-1106-9

I bilanci consuntivi delle comunità
montane
anno 2001
Informazioni, n. 3, edizione 2004
pp. 40; e 13,00
ISBN 88-458-1098-4

Statistiche della previdenza e
dell’assistenza sociale (*)
II - I beneficiari delle prestazioni
pensionistiche - Anno 2001
Annuari, n. 2, edizione 2003
pp. 132+1 cd-rom; e 15,50
ISBN 88-458-1078-X

Statistiche sulla ricerca scientifica (*)
Consuntivo 2000
Previsioni 2001-2002
Informazioni, n. 1, edizione 2004
pp. 94; e 7,50
ISBN 88-458-1096-8

La criminalità minorile nei grandi
centri urbani
anno 2001
Informazioni, n. 33, edizione 2003
pp. 88+1 disk; e 12,50
ISBN 88-458-1085-2

Matrimoni, separazioni e divorzi (*)
anno 2000
Annuari, n. 13, edizione 2004
pp. 160; e 12,50
ISBN 88-458-1123-9

Il rapporto dei cittadini con la
giustizia civile (*)
Coinvolgimento nelle cause civili e
forme alternative di risoluzione
Dicembre 2001 - Marzo 2002
Informazioni, n. 35, edizione 2003
pp. 76+1 disk; e 12,50
ISBN 88-458-1090-9

La sicurezza dei cittadini. Reati,
vittime, percezione della sicurezza
e sistemi di protezione (*)
anno 2002
Informazioni, n. 18, edizione 2004
pp. 280+1 cd-rom; e 27,00
ISBN 88-458-1124-7

Statistica degli incidenti stradali (*)
anno 2002
Informazioni, n. 29 edizione 2003
pp. 92+1 disk; € 11,50
ISBN 88-458-1081-X

La nuova contabilità nazionale
Atti del seminario
Roma, 12-13 gennaio 2000
Volume I - Edizione 2003
pp. 448; e 23,00
ISBN 88-458-0758-4
Volume II - Edizione 2003
pp. 512; e 31,00
ISBN 88-458-0759-4

Contabilità nazionale
Tomo 1 - Conti economici
nazionali - Anni 1992-2002
Annuari, n. 8, edizione 2004
pp. 236; e 24,00
ISBN 88-458-1102-6

Alcuni indicatori del mercato del
lavoro dal Panel europeo sulle
famiglie (*)
Italia, anni 1994-2000
Europa, anni 1994-1999
Informazioni, n. 26, edizione 2003
pp. 128+1 disk; e 15,50
ISBN 88-458-1075-5

Classificazione delle attività
economiche - Ateco 2002
+ Guida alla classificazione
Metodi e norme, n. 18, edizione 2003
pp. 404 + 32; e 25,50
ISBN 88-458-1086-0

I diplomati e lo studio (*)
Percorsi di studio e di lavoro dei
diplomati - Indagine 2001
Informazioni, n. 30, edizione 2003
pp. 108+1 disk; e 15,50
ISBN 88-458-1082-8

I laureati e lo studio (*)
Inserimento professionale dei 
laureati - Indagine 2001
Informazioni, n. 8, edizione 2004
pp. 112+1 disk; e 15,50
ISBN 88-458-1105-0

LAVORO

CONTI
NAZIONALI

GIUSTIZIA

PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE

FAMIGLIA
E SOCIETÀ



I laureati e il mercato del lavoro (*)
Inserimento professionale dei
laureati - Indagine 2001
Informazioni, n. 31, edizione 2003
pp. 292+2 disk; e 25,00
ISBN 88-458-1083-6

L’organizzazione dei tempi
di lavoro: la diffusione
degli orari “atipici”
Argomenti, n. 28, edizione 2004
pp. 212; e 20,00
ISBN 88-458-1116-6

Il valore della moneta in Italia
dal 1861 al 2003
Informazioni, n. 21, edizione 2004
pp. 168; e 12,50
ISBN 88-458-1127-1

Aspetti socio-rurali in agricoltura
anno 1999
Argomenti, n. 26, edizione 2003
pp. 288; e 20,00
ISBN 88-458-1087-9

Coltivazioni agricole,
foreste e caccia
anno 2000
Informazioni, n. 28, edizione 2003
pp. 268+1 disk; e 27,00
ISBN 88-458-1077-1

Principali fattori agricoli di
pressione sull’ambiente (*)
anno 1998
Argomenti, n. 27, edizione 2003
pp. 288+1 disk; e 25,00
ISBN 88-458-1088-7

I consumi energetici
delle imprese industriali
anno 2000
Informazioni, n. 5, edizione 2004
pp. 44+1 disk; e 13,00
ISBN 88-458-1100-X

Conti economici delle imprese (*)
anno 1998
Informazioni, n. 19, edizione 2004
pp. 104+1 cd-rom; e 16,50
ISBN 88-458-1125-5

La produzione dell’industria dei
prodotti chimici e delle fibre
sintetiche e artificiali
Statistica per trimestri - Anno 2001
Informazioni, n. 34, edizione 2003
pp. 56+1 disk; e 12,50
ISBN 88-458-1089-5

La produzione dell’industria
tessile e dell’abbigliamento
Statistica per trimestri - Anno 2001
Informazioni, n. 2, edizione 2004
pp. 56+1 disk; e 13,00
ISBN 88-458-1097-6

Statistica annuale della
produzione industriale - anno 2001
Informazioni, n. 4, edizione 2004
pp. 52+1 disk; e 13,00
ISBN 88-458-1099-2

Statistiche dell’attività edilizia
anno 2001 - dati provvisori
Informazioni, n. 32, edizione 2003
pp. 32+1 disk; e 12,50
ISBN 88-458-1084-4

Statistiche sulla ricerca scientifica (*)
Consuntivo 2000
Previsioni 2001-2002
Informazioni, n. 1, edizione 2004
pp. 94; e 7,50
ISBN 88-458-1096-8

Statistiche sull’innovazione nelle
imprese
anni 1998-2000
Informazioni, n. 12, edizione 2004
pp. 172; e 14,00
ISBN 88-458-1112-3

Conti economici delle imprese (*)
anno 1998
Informazioni, n. 19, edizione 2004
pp. 104+1 cd-rom; e 16,50
ISBN 88-458-1125-5

Statistica degli incidenti stradali (*)
anno 2002
Informazioni, n. 29 edizione 2003
pp. 92+1 disk; e 11,50
ISBN 88-458-1081-X

Statistiche sulla ricerca scientifica (*)
Consuntivo 2000
Previsioni 2001-2002
Informazioni, n. 1, edizione 2004
pp. 94; e 7,50
ISBN 88-458-1096-8

I viaggi in Italia e all’estero
nel 2002 (*)
Informazioni, n. 13, edizione 2004
pp. 96+1 disk; e 12,50
ISBN 88-458-1113-1

Commercio estero e attività
internazionali delle imprese 2003
1. Merci, servizi, investimenti diretti
2. Paesi, settori, regioni
+ L’Italia nell’economia internazionale

Rapporto ICE 2003-2004 + 1 cd-rom
+ Sintesi del Rapporto ICE
Annuari, n. 6, edizione 2004
pp. 368 + 440 + 376 + 48
e 100,00 (in cofanetto)
ISBN 88-458-1120-4

COMMERCIO
ESTERO

SERVIZI

INDUSTRIA

AGRICOLTURA

PREZZI



ABBONAMENTI 2005

L’abbonamento consente di disporre di tutte le informazioni relative al settore tematico prescelto, diffuse attraverso le
pubblicazioni edite nel 2005, accompagnate, ove previsto, da supporto informatico (floppy disk, cd-rom). Gli abbo-
nati riceveranno per posta i prodotti che saranno via via pubblicati nel/i settore/i prescelto/i, editi nell’anno di sotto-
scrizione dell’abbonamento, e appartenenti alle seguenti collane: Annuari, Argomenti, Informazioni, Metodi e norme,
Monografie regionali e Annali di statistica. Oltre all’abbonamento ai singoli settori editoriali è prevista la modalità di
abbonamento “Tutti i settori escluso il commercio estero” che comprende tutta la produzione editoriale dell’Istituto
edita nel 2005, ad esclusione dei prodotti riguardanti il commercio estero e i censimenti. L’abbonamento all’area
“Generale”, infine, comprende 11 numeri del Bollettino mensile di statistica e l’Annuario statistico italiano. Tutti
coloro che sottoscriveranno un abbonamento anche ad un solo settore riceveranno, gratuitamente, una copia del
Rapporto annuale. Per meglio comprendere il sistema degli abbonamenti è possibile visionare, sul sito www.istat.it,
l’elenco 2003 e l’elenco 2004 delle pubblicazioni inviate agli abbonati alle edizioni 2003 e 2004.

Per sottoscrivere gli abbonamenti si può utilizzare il modulo riportato nella pagina seguente.

WWW.ISTAT.IT

Nel sito Internet è possibile informarsi sulla produzione editoriale più recente, richiedere prodotti e servizi offerti
dall’Istat, leggere e prelevare i comunicati stampa, accedere alle Banche Dati, collegarsi con altri siti nazionali e internazio-
nali. Inoltre, a partire da fine novembre, è possibile consultare il catalogo della produzione editoriale on-line,  dove ci sono
tutte le informazioni relative ai  prodotti a partire dalle edizioni 2002.

Ulteriori informazioni possono essere richieste a:

ISTAT - Direzione Centrale per la diffusione della cultura e dell’informazione statistica - SID/D
Via Cesare Balbo, 16 - 00184 ROMA - Tel. 0646733278/80 - Fax 0646733477 - e-mail: marketing@istat.it

Altri prodotti e servizi

5° Censimento generale dell’agricoltura - 22 ottobre 2000
Per i fascicoli strutturali del Censimento dell'agricoltura
sono previsti i seguenti pacchetti:

PACCHETTO A
1 fascicolo nazionale;

20 fascicoli regionali;
102 fascicoli provinciali;

Totale volumi pacchetto: 123 e 2.450,00

PACCHETTO B
1 fascicolo nazionale; 

20 fascicoli regionali;
Totale volumi pacchetto: 21 e 420,00

PACCHETTO REGIONALE
1 fascicolo nazionale;
1 fascicolo regionale;

tutti i fascicoli provinciali della regione richiesta.
Il prezzo ed il totale dei volumi è subordinato al numero dei
prodotti previsti per la regione richiesta.

14° Censimento generale della popolazione e delle
abitazioni - 21 ottobre 2001
Popolazione legale
pp. 312+1 cd-rom; e 27,00
ISBN 88-458-1069-0

8° Censimento generale dell'industria e dei servizi -
22 ottobre 2001
Imprese, istituzioni e unità locali
FASCICOLI REGIONALI: Valle d'Aosta, Friuli-Venezia
Giulia, Liguria, Toscana, Umbria, Marche, Abruzzo,
Molise, Campania, Basilicata, Sicilia e Sardegna    e 22,00
FASCICOLI PROVINCIALI: Imperia, Savona, Genova,
La Spezia, Udine, Gorizia, Trieste, Pesaro e Urbino,
Ancona, Macerata, Ascoli Piceno, Massa-Carrara, Lucca,
Pistoia, Firenze, Perugia, L'Aquila, Teramo, Chieti,
Campobasso, Palermo, Agrigento, Caltanissetta, Enna,
Sassari, Cagliari e Isernia e 14,00

PRODOTTI CENSUARI



RICHIEDENTE ABBONAMENTO

Cognome Nome
Ente Qualifica

Codice fiscale/ P. IVA

Indirizzo CAP Città

Prov. Tel. Fax

E-mail

Data Firma

DESTINATARIO DEI PRODOTTI (SE DIVERSO DAL RICHIEDENTE)

Cognome Nome

Ente Indirizzo

CAP Città Tel. Fax

MODALITÀ DI PAGAMENTO:
Gli importi dovranno essere versati dall’acquirente, dopo il ricevimento della fattura, sul c/c postale n. 619007, oppure con
bonifico bancario c/o la Banca Nazionale del Lavoro, indicando con chiarezza il numero, la data della fattura e il codice
cliente. Per i versamenti tramite bonifico bancario le coordinate sono: c/c n. 218050,  ABI 01005.8,  CAB 03382.9; via swift:
B.N.L.I. IT RARBB, codice CIN N, codice anagrafico 63999228/j.

Desidero sottoscrivere i seguenti abbonamenti per l’anno 2005:

TIPOLOGIE DI ABBONAMENTO PREZZI

ITALIA ESTERO
Euro Euro

Generale (Bollettino mensile di statistica,
Annuario statistico italiano) [ ]    150,00 [ ]    170,00

Ambiente e territorio [ ]      50,00 [ ]      55,00
Popolazione (escluso censimenti) [ ]      80,00 [ ]      90,00
Sanità e previdenza [ ]    150,00 [ ]    160,00
Cultura [ ]      80,00 [ ]      90,00
Famiglia e società [ ]    120,00 [ ]    130,00
Pubblica amministrazione [ ]    100,00 [ ]    110,00
Giustizia [ ]      60,00 [ ]      70,00
Conti nazionali [ ]    100,00 [ ]    110,00
Lavoro [ ]    100,00 [ ]    110,00
Prezzi [ ]      50,00 [ ]      55,00
Agricoltura (escluso censimenti) [ ]      50,00 [ ]      55,00
Industria (escluso censimenti) [ ]    100,00 [ ]    110,00
Servizi [ ]    100,00 [ ]    110,00
Tutti i settori (escluso commercio estero

e censimenti) [ ]    800,00 [ ]    900,00

Per un totale di
Eventuale sconto (a)

Importo da pagare

Qualunque abbonamento, anche a un solo settore, comprende l’invio di una copia del Rapporto annuale.
(a) Sconti e agevolazioni: il Sistan, gli Enti pubblici e le Università usufruiscono di uno sconto del 20% solo se sottoscrivono l’abbonamento 

direttamente con l’Istat.

Abbonamenti 2005
Inviare questo modulo via fax al numero 0646733477 oppure spedire in busta chiusa a:
Istituto nazionale di statistica - DCDS - Commercializzazione e Marketing - Via Cesare Balbo, 16 - 00184 Roma

Per ulteriori informazioni telefonare ai numeri 0646733278/79/80

INFORMATIVA - I dati da lei forniti saranno utilizzati per l'esecuzione dell'ordine e per l’invio, da parte dell’Istat, di promozioni commerciali, senza alcun
impegno da parte sua. Il trattamento dei dati avverrà nell’assoluto rispetto della disciplina dettata dal d.lgs 196/2003; essi non verranno utilizzati per
finalità diverse da quelle indicate e saranno trattati esclusivamente dai dipendenti dell’Istituto incaricati. Il titolare dei dati è l’Istituto nazionale di sta-
tistica, Via Cesare Balbo, 16 - 00184 Roma - tel. 064673.3266/68,  fax 0646733477; responsabile del trattamento è il Direttore centrale per la diffusio-
ne della cultura e dell’informazione statistica, anche per quanto riguarda l’esercizio dei diritti dell’interessato di cui all’articolo 7 del d.lgs 196/2003.
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Modulo di richiesta pubblicazioni

Totale Sconto (a) Contributo spese di spedizione (e 5,00) Importo da pagare

(a) Sconti e agevolazioni: il Sistan, gli Enti pubblici e le Università usufruiscono di uno sconto del 20% solo se sottoscrivono l’abbonamento
direttamente con l’Istat.

INFORMATIVA - I dati da lei forniti saranno utilizzati per l'esecuzione dell'ordine e per l’invio, da parte dell’Istat, di promozioni commerciali, senza alcun
impegno da parte sua. Il trattamento dei dati avverrà nell’assoluto rispetto della disciplina dettata dal d.lgs 196/2003; essi non verranno utilizzati per
finalità diverse da quelle indicate e saranno trattati esclusivamente dai dipendenti dell’Istituto incaricati. Il titolare dei dati è l’Istituto nazionale di sta-
tistica, Via Cesare Balbo, 16 - 00184 Roma - tel. 064673.3266/68,  fax 0646733477; responsabile del trattamento è il Direttore centrale per la diffusio-
ne della cultura e dell’informazione statistica, anche per quanto riguarda l’esercizio dei diritti dell’interessato di cui all’articolo 7 del d.lgs 196/2003.

Inviare questo modulo via fax al numero 0646733477 oppure spedire in busta chiusa a:
Istituto nazionale di statistica - DCDS - Commercializzazione e Marketing - Via Cesare Balbo, 16 - 00184 Roma

Per ulteriori informazioni telefonare ai numeri 0646733286/74

RICHIEDENTE

Cognome Nome
Ente Qualifica

Codice fiscale/ P. IVA

Indirizzo CAP Città

Prov. Tel. Fax

E-mail

Data Firma

DESTINATARIO DEI PRODOTTI (SE DIVERSO DAL RICHIEDENTE)

Cognome Nome

Ente Indirizzo

CAP Città Tel. Fax

MODALITÀ DI PAGAMENTO:
Gli importi dovranno essere versati dall’acquirente, dopo il ricevimento della fattura, sul c/c postale n. 619007, oppure con
bonifico bancario c/o la Banca Nazionale del Lavoro, indicando con chiarezza il numero, la data della fattura e il codice
cliente. Per i versamenti tramite bonifico bancario le coordinate sono: c/c n. 218050,  ABI 01005.8,  CAB 03382.9; via swift:
B.N.L.I. IT RARBB, codice CIN N, codice anagrafico 63999228/j.

Desidero ricevere le seguenti pubblicazioni:
Prezzo Codice ISBN Titolo
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PIÙ INFORMAZIONI. PIÙ VICINE A VOI.

Per darvi più servizi e per esservi più vicino l’Istat ha aperto al pubblico una rete di Centri
d’Informazione Statistica che copre l’intero territorio nazionale. Oltre alla vendita di prodotti informati-
ci e pubblicazioni, i Centri rilasciano certificati sull’indice dei prezzi, offrono informazioni tramite col-
legamenti con le banche dati del Sistema statistico nazionale (Sistan) e dell’Eurostat  (Ufficio di statis-
tica della Comunità europea), forniscono elaborazioni statistiche “su misura” ed assistono i laureandi
nella ricerca e selezione dei dati.

Presso i Centri d’Informazione Statistica, semplici cittadini, studenti, ricercatori, imprese e opera-
tori della pubblica amministrazione troveranno assistenza qualificata e un facile accesso ai dati di cui
hanno bisogno. D’ora in poi sarà più facile conoscere l’Istat e sarà più facile per tutti gli italiani
conoscere l’Italia. Per gli orari di apertura al pubblico consultare il sito www.istat.it nella pagina
“Prodotti e servizi”.

È la più ricca biblioteca italiana in materia di discipline statistiche e affini. Il suo patrimonio, com-
posto da oltre 500.000 volumi e 2.700 periodici in corso, comprende fonti statistiche e socio-eco-
nomiche, studi metodologici, pubblicazioni periodiche degli Istituti nazionali di statistica di tutto il
mondo, degli Enti internazionali e dei principali Enti e Istituti italiani ed esteri. È collegata con le prin-
cipali banche dati nazionali ed estere. Il catalogo informatizzato della biblioteca è liberamente con-
sultabile in rete sul sito Web dell’Istat alla voce Biblioteca (www.istat.it).

Oltre all’assistenza qualificata che è resa all’utenza in sede, è attivo un servizio di ricerche bibli-
ografiche e di dati statistici a distanza, con l’invio dei risultati per posta o via fax, cui i cittadini, gli
studenti, i ricercatori e le imprese possono accedere.

È a disposizione dell’utenza una sala di consultazione al secondo piano

ROMA Via Cesare Balbo, 16 Telefono 06/4673.2380 Fax 06/4673.2617
E-mail:biblio@istat.it
Orario: Piano secondo da lunedì a venerdì 9.00 - 18.00

ANCONA Corso Garibaldi, 78 
Telefono 071/203189 Fax 071/52783
BARI Piazza Aldo Moro, 61
Telefono 080/5789317 Fax 080/5789335
BOLOGNA Galleria Cavour, 9 
Telefono 051/266275 Fax 051/221647
BOLZANO Viale Duca d’Aosta, 59 
Telefono 0471/414000 Fax 0471/414008
CAGLIARI Via Firenze, 17
Telefono 070/34998700 Fax 070/34998732
CAMPOBASSO Via G. Mazzini, 129 
Telefono 0874/69143 Fax 0874/60791
CATANZARO Viale Pio X, 116
Telefono 0961/507629 Fax 0961/741240
FIRENZE Via Santo Spirito, 14
Telefono 055/23933318 Fax 055/288059
GENOVA Via San Vincenzo, 4
Telefono 010/58497201 Fax 010/542351
MILANO Via Fieno, 3
Telefono 02/806132460 Fax 02/806132305

NAPOLI Via G. Verdi, 18
Telefono 081/5802046 Fax 081/5513533
PALERMO Via Empedocle Restivo, 102 
Telefono 091/72909115 Fax 091/521426
PERUGIA Via Cesare Balbo, 1 
Telefono 075/34091 Fax 075/30849
PESCARA Via Caduta del Forte, 34 
Telefono 085/44120511/12 Fax 085/44120535
POTENZA Via del Popolo, 4 
Telefono 0971/411350 Fax 0971/36866
ROMA Via Cesare Balbo, 11/a 
Telefono 06/46733102 Fax 06/46733101
TORINO Via Alessandro Volta, 3
Telefono 011/5612414 Fax 011/535800
TRENTO Via Brennero, 316 
Telefono 0461/497801 Fax 0461/497813
TRIESTE Via Cesare Battisti, 18 
Telefono 040/6702500 Fax 040/370878
VENEZIA-MESTRE Corso del Popolo, 23
Telefono 041/5070811 Fax 041/5070835

I Centri d’Informazione Statistica

La Biblioteca centrale



Servizi

Statistiche del turismo

Anno 2002

Il volume contiene i dati definitivi per il 2002 sulla capacità degli esercizi ricettivi e sul
movimento dei clienti, assieme ad alcuni dati economici delle imprese turistiche desun-
ti da altre indagini svolte dall'Istat e dall'Ufficio italiano cambi. La prima parte descrive
gli obiettivi dell'indagine e i suoi aspetti normativi e metodologici; in essa sono anche
presentati e commentati i principali risultati riferiti al 2002. La seconda parte include le
tavole sulla capacità degli esercizi ricettivi per provincia e regione, sul movimento clien-
ti per categoria e specie di esercizio, mese, paese di residenza dei clienti stranieri, regio-
ne di provenienza dei clienti italiani, con dettaglio territoriale subprovinciale, provincia-
le e regionale. Vengono inoltre riportate le unità di lavoro impiegate nel settore alberghi
e pubblici esercizi, il valore aggiunto del settore, i redditi da lavoro dipendente, i consu-
mi finali delle famiglie nel settore e i numeri indici dei prezzi al consumo di alcuni beni
e servizi prodotti dal settore. Da quest'anno sono presenti in appendice alcuni approfon-
dimenti riguardanti la destagionalizzazione dei flussi turistici,  le normative sulle classi-
ficazioni delle strutture ricettive, i flussi turistici dell'Unione europea e infine l'indagine
rapida sul movimento alberghiero. 
Il cd-rom allegato permette la consultazione ipertestuale dei contenuti del volume e l'e-
sportazione dei dati su file; offre inoltre alcune tavole con maggiore dettaglio (capacità
degli esercizi ricettivi per comune, capacità ricettiva per circoscrizione e tipo di località,
classificazione dei comuni per circoscrizione e tipo di località, movimento dei clienti per
mese e provincia, per regione di destinazione e di provenienza dei clienti italiani, eccetera).
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